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Acreditar no mundo é o que mais nos falta; nés perdemos
completamente o mundo, nos desapossaram dele. Acreditar no
mundo  significa principalmente suscitar acontecimentos,
mesmo pequenos, que escapem ao controle, ou engendrar
novos espagos-tempos, mesmo de superficie ou volume
reduzidos. (...) E ao nivel de cada tentativa que se avaliam a
capacidade de resisténcia ou, ao contrario, a submissdo a um
controle. Necessita-se ao mesmo tempo de criagdo e povo
(DELEUZE, 2007, p. 218).



RESUMO

O PARADIGMA DA COLABORACAO NAS POLI':I'ICAS PUBLICAS PARA A
EDUCACAO PROFISSIONAL E SUAS IMPLICACOES SOBRE O TRABALHO
DOCENTE

Esta tese baseada em um estudo de caso tem como objetivo analisar o processo de
mudanga institucional que ocorre no Campus Pelotas do IFSul, como parte da
transformagdo do CEFET-Pelotas em Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Sul-rio-grandense. Partindo da hipétese que a colaboragédo, ou seja, a
acao conjunta, politica, dialégica, solidaria e auto-organizada entre atores de
diferentes tipos, também chamada de capital social, constitui-se o principal motor da
producao de conhecimentos, inovacio e valor na contemporaneidade, o estudo de
caso analisa o contexto macro das politicas que tém como foco o fomento de
arranjos produtivos e como estas politicas, por sua vez, levaram a mudanga
institucional e, em nivel micro, tratou de analisar como estas mudancas afetaram o
trabalho docente e como os docentes, por sua vez, aceitaram, resistiram e/ou
introduziram alteracbes no proprio processo de mudanca. Neste sentido, a
metodologia de andlise institucional e organizacional levando em consideragdo o
contexto de produgdo das politicas publicas, as novas formas de organizagcdo do
processo de trabalho, a distribuicdo do poder, a politica, a cultura e a identidade
organizacional, permitiu concluir que a mudanga institucional, a transformacéo em
instituto de educacgao, ciéncia e tecnologia, imposta a comunidade escolar, foi efeito
de estratégias de governo que tiveram como objetivo tornar a instituicdo, nao
somente agente da governanca estatal das politicas de desenvolvimento, mas
também parte integrante dos territérios produtivos, nos quais a forga de trabalho
docente, para além do ensino, passa a atuar e colaborar na producdo de
conhecimentos, produtos e servigos inovadores.

Palavras-chave: Analise Organizacional, Politicas Publicas, Educagéo Profissional,
Trabalho Docente, Colaboracao.



ABSTRACT

THE COLLABORATIVE PARADIGM IN THE PUBLIC POLICIES FOR
VOCATIONAL EDUCATION AND ITS IMPLICATIONS FOR TEACHERS’ WORK

This dissertation based on a case study aims to analyze the process of institutional
changes that has been occuring in the Pelotas IFSul Campus, as part of the
transformation of CEFET-Pelotas in Federal Institute of Education, Science and
Technology Sul-rio-grandense. Assuming that collaboration, as a joint, political,
dialogical, solidaririan and self-organized action between actors of different types,
also called social capital, constitutes the main motor of knowledge production,
innovation and value in contemporaneity, this case study analyzes the macro policies
that focus on the promotion of clusters and how these policies, in turn, led to
institutional changes, and the micro level, analyzes how these changes affected
teachers' work, and how teachers, in turn, accepted, resisted and/or introduced
changes in the process itself. In this sense, the methodology of institutional and
organizational analysis, taking into account the context of the policy making, the new
forms of organization of the labor process, the distribution of power, the policies, the
culture and the organizational identity, allow us to conclude that institutional changes,
the transformation in education institute, science and technology, imposed onto the
school community, were caused by government strategies that aimed to make the
institution, not only an agent of state governance, but also part of productive
territories, within which teaching force, beyond the teaching process, begins to act
and collaborate in the production of knowledge, innovative products and services.
Key-words Organizational Analysis, Public Policies, Vocational Education,

Teachers’ Work, Collaboration
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APRESENTAGAO

Em dezembro de 2008, com a Lei n° 11.892, foram criados trinta e oito
Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia - IFs -, constituidos a partir da
reorganizacao de parte da rede de instituicdes federais de educagao profissional e

tecnoldgica.

Nesta grande reorganizagdo, patrocinada pelo Ministério da Educagéo -
MEC, os Institutos surgem, ndo s6 da transformacdo de Centros Federais de
Educacao Tecnolégica - CEFETs e de Escolas Técnicas e Agrotécnicas Federais,
mas também da agregacdo destas com outros CEFETs, Escolas Técnicas e
Agrotécnicas, envolvendo um total de 78 diferentes instituigdes, algumas delas
centenarias, que devem se despir de sua antiga identidade organizacional1 para
assumir outra que, projetada nos gabinetes governamentais, agora deve ser posta
em pratica.

Nem Escolas Técnicas, nem Centros Federais de Educacado Tecnoldgica,
estas instituicbes de educacdo profissional, que durante dezenas de anos
construiram uma determinada identidade e cultura escolar, agora, na forma de
institutos, sdo convidadas a assumir algo totalmente novo, uma nova
institucionalidade. Institucionalidade aqui compreendida como qualidade,
caracteristica ou carater proprio de uma instituicdo e que diz respeito ao conjunto
formado por seus atores, objetivos, valores, simbolos, normas, relacionamentos,

estrutura, organizagao do trabalho e formas de gestao.

1 Toda a cultura estabelece uma identidade, uma marca reconhecivel quer pelos que dela participam
quer pelos que nela interagem. Essa identidade corresponde a uma visdo de mundo, a um modo
particular de fazer as coisas, de interagir e de ser. Dessa maneira, a identidade organizacional pode
ser considerada como uma representacdo compartilhada pelos membros de uma organizagdo, em
face daqueles com quem interage (MACHADO-DA-SILVA; NOGUEIRA, 2001,p.37)
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Neste sentido, a Lei que cria os institutos federais é praticamente um projeto
institucional, definindo com minucias suas finalidades, caracteristicas e objetivos,

assim como parte de sua nova estrutura organizacional.

Por Lei, os institutos federais sao “instituicdes de educacgao superior, basica
e profissional, pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de educagao
profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino” (BRASIL, 2008).
Podem oferecer desde qualificacdo profissional (cursos de formacgéo inicial ou
continuada de trabalhadores), passando por cursos técnicos, de graduagao
(licenciaturas e bacharelatos) e chegando a pds-graduagao (lato e stricto sensu).
Podem também oferecer cursos na modalidade presencial e a distancia (EAD),

assim como educacgao de jovens e adultos (EJA).

Além de atuarem como instituicdes certificadoras de competéncias
profissionais e acreditadoras de outras instituicbes de educagao tecnoldgica, os
institutos devem atuar na pesquisa (preferencialmente aplicada) e em atividades de
extensao, sempre tendo como foco as “demandas sociais e peculiaridades regionais”
(BRASIL, 2008).

Segundo comentadores como Resende Silva et al (2009) uma das
finalidades dos institutos federais € apoiar o desenvolvimento dos Arranjos
Produtivos Locais (APLs). Dentre as metodologias utilizadas pelos institutos neste
apoio esta o diagndstico das oportunidades de desenvolvimento articulado a oferta
educativa como forma de atendimento das demandas dos diversos setores

econdmicos.

A atuacdo dos institutos federais no desenvolvimento dos Arranjos
Produtivos Locais também é enfatizada em um documento publicado pelo Ministério
da Educacdo, em 2008, com o titulo Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e
Tecnologia: concepgéao e diretrizes, posteriormente republicado em 2010 sob o titulo:
Um novo modelo de educagdo em educagéao profissional e tecnologica - concepgbes
e diretrizes:

O foco dos Institutos Federais sera a justica social, a equidade, a
competitividade econbmica e a geracdo de novas tecnologias.
Responderéao, de forma agil e eficaz, as demandas crescentes por formagéo
profissional, difusdo de conhecimentos cientificos e tecnolégicos e de
suporte aos arranjos produtivos locais (MEC/SETEC, 2010).
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Segundo Latres e Cassiolato (2003), os Arranjos Produtivos Locais sao
conjuntos de atores econdmicos, politicos e sociais, constituidos por pessoas,
empresas, cooperativas, organizagdes ou instituicdes localizadas em um mesmo
territorio e que desenvolvem atividades correlatas e apresentam vinculos
expressivos de produgéo, interagdo, cooperagao e aprendizagem.

Estes arranjos devem ser analisados como um sistema produtivo no qual se
destacam os papéis centrais do aprendizado e da inovacdo como fator de
competitividade dinamica e sustentada, assim como atividades conexas que
caracterizam qualquer sistema de produgdo. Desta forma, os APLs ndo séao
simplesmente um aglomerado de produtores que, mesmo localizados em um mesmo
distrito, trabalham isolados e competem entre si. Os APLs requerem comunicacéo,
colaboracéo, troca de informacgdes e conhecimentos entre os diversos atores que os
constituem. Um APL requer um verdadeiro sistema de aprendizagem mutua, na qual

os atores colaboram localmente para melhor competir globalmente.

As novas politicas voltadas para a sistematizacdo da inovacdo e das
relagdes entre empresas e demais atores locais, diferem radicalmente das politicas
anteriormente baseadas em uma visdo mais dicotdmica e linear que via o processo
inovativo como estagios sequenciais, surgindo, primeiramente em instituicdes
cientificas e, posteriormente, transferidas para o setor produtivo. As novas politicas
de desenvolvimento tém buscado estimular mdultiplas fontes de conhecimentos,
assim como a interagdo entre os diversos agentes, visando potencializar o
aprendizado e a inovacdo, bem como fomentar a difusdo do conhecimento
codificado e tacito por toda a rede de atores locais (LATRES; CASSIOLATO, 2003).

Para o MEC (2010), a atuacao dos institutos federais no desenvolvimento
dos APLs, difere fortemente do modelo de educacgao profissional anteriormente
empregado, que “no limite de sua fungao, estava a formagao de técnicos de nivel
médio” e que tinham "carater funcionalista, estreito e restrito a apenas a os objetivos
determinados pelo capital, no que diz respeito a seu interesse de mao de obra
qualificada“ (MEC/SETEC, 2010).

Ao contrario das escolas técnicas, que tinham uma relagéo indireta com o

sistema produtivo e, cuja participacdo resumia-se basicamente na formagao de méao

de obra qualificada, os institutos sao parte integrante deste sistema produtivo, pois
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além de produzir produtores, também participam do processo de producédo de
conhecimento e de inovacdo®. Desta forma, a nova institucionalidade emerge da
necessidade de “consolidar o comprometimento da educagédo profissional e

tecnologica com o desenvolvimento local e regional” (MEC/SETEC, 2010).

A énfase atribuida aos institutos federais, para atender o desenvolvimento
dos APLs, insere-se na perspectiva dada por Moulier-Boutang (2003) de que a
fronteira da empresa ja nao € tao nitida e com a “penetragdo mercantil no conjunto
da vida” é criado um novo espago, o “territério produtivo” (p.39). Naquilo que também
pode ser chamado de “empresa-sociedade”, a producdo do valor “situa-se na
sociedade, na populacdo, nos saberes implicitos, nos processos cognitivos, na

cooperacao social” (p.40).

Em continuagdo, o documento ressalta que “essa nova institucionalidade
fomenta a criacao de outra representacao distanciada daquela construida por quase
um século de existéncia” (MEC/SETEC, 2010). A “nova institucionalidade” deve
superar outra que ja existia nas instituicdes que deram origem aos institutos, a
institucionalidade de escola técnica.

No atual padréao da acumulagédo, assumem papel central e estratégico os
recursos imateriais, como o conhecimento e a inovacdo. A mudanca no padrao de
acumulagao exige, também, novas formas de gerenciar o trabalho nas organizagdes,
dentre elas a escola. Sendo o trabalho docente essencialmente o trabalho com o
conhecimento e com as relagdes humanas, adquire uma importancia estratégica na
composi¢ao dos arranjos produtivos pela sua importancia na produgao da forga de
trabalho e de um capital social. Nesse contexto, as politicas publicas para a
educacao profissional sdo repensadas com vistas a superagdo dos limites da
organizagao burocratica, tendo a colaboragédo intra e extraescolar como um novo

paradigma a ser alcangado na organizagao do trabalho docente.

2 Inovacéo: introdugdo de novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo ou social que resulte
em novos produtos, processos ou servigos (BRASIL, 2004)
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1 PROBLEMATIZACAO E METODOLOGIA DE PESQUISA

1.1 A PASSAGEM DE UMA INSTITUICAO CHAMADA ESCOLA TECNICA
FEDERAL DE PELOTAS PARA UMA ORGANIZACAO EDUCACIONAL COM
O NOME DE CAMPUS PELOTAS DO IFSUL

As escolas técnicas federais foram criadas em 1942 pelo Decreto-Lei n°
4.127 de 25 de fevereiro de 1942. Conforme a Lei organica do ensino industrial, o
ensino técnico tinha, entre seus objetivos, atender aos interesses das empresas
“nutrindo-as [com mao de obra] segundo suas necessidades crescentes e mutaveis”,
de forma a atender também aos interesses da nacao, “promovendo constantemente
a mobilizacdo de eficientes construtores de sua economia e cultura” (BRASIL,
1942b).

Construidas e organizadas segundo o modelo industrial da época, sua
administragcao seguia os preceitos da escola classica de administragao aos moldes
tayloristas-fordistas. Constituidas como sistemas fechados as demandas sociais
locais, essas escolas técnicas tinham o seu foco nas grandes empresas estatais e
privadas, muitas vezes em regides distantes dos locais onde estavam situadas.

Este é o caso do hoje denominado Campus Pelotas do IFSul, que antes de
ser transformado em CEFET em 1999, era denominada de Escola Técnica Federal
de Pelotas — ETFPel, uma das poucas escolas técnicas federais construidas fora de
uma capital do Estado. A ETFPel, desde a sua fundacgao oficial em outubro de 1943,
constituiu-se como uma instituicdo especializada na formacao profissional técnica de
nivel médio, voltada para o atendimento da industria. Até as vésperas de ser
transformada na Unidade Sede do CEFET-Pelotas, a gama de alternativas de

formacao profissional na ETFPel se resumia a 8 (oito) cursos técnicos (Mecanica,
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Eletrotécnica, Eletronica, Edificagdes, Eletromecanica, Telecomunicagdes, Quimica e

Desenho Industrial).

Onze anos depois (2011), a ETFPel, agora denominada de Campus Pelotas
do IFSul, possui dez cursos técnicos (Mecanica, Eletrénica, Edificagdes,
Eletromecanica, Eletrotécnica, Telecomunicagdes, Quimica, Comunicagao Visual,
Design de Moveis, Restauro de Edificagdes), sete cursos superiores (Bacharelado
em Design, Engenharia Elétrica, Formacdo Pedagodgica, Gestdo Ambiental,
Saneamento Ambiental, Sistemas para Internet, Sistemas para Internet EAD), quatro
cursos de pés-graduacao lato sensu (Especializagdo em Educagao Profissional com
habilitacdo a docéncia, Linguagens, Educacdo, Midias na Educagao) e um curso de

pos-graduagao stricto sensu (Mestrado Profissional em Educacgéo).

O impacto na organizagao escolar e principalmente na identidade e no
trabalho docente, produzido na passagem da ETFPel para CEFET-Pelotas, foi
estudado por Grischke (2008) em sua pesquisa, O impacto das reestruturacbées
produtivas e educacionais sobre o trabalho e a identidade docente: um estudo de
caso do CEFET-RS. Nela, o autor observa como a organizagao burocratica, adotada
pela escola, é subvertida por meio de formas alternativas de organizagéo do trabalho
dentre elas o mosaico fluido descrito por Hargreaves (1999) e Toffler (1993). Esta
nova forma de organizagéo do trabalho permitiu uma expressiva expansao da oferta
de cursos pela instituicdo, sem um aumento expressivo do quadro de docentes, o
que pode sugerir um quadro de intensificagdo e/ou de autointensificagdo do trabalho
docente (APPLE, 1987; OLIVEIRA et al, 2004, GARCIA; ANADON, 2009,
HYPOLITO; VIEIRA; P1ZZI, 2009).

No entanto, nesta Tese, parte-se da suposicdo que as mudancgas na
identidade organizacional de Escola Técnica para Centro de Educacédo Tecnoldgica
ainda nao haviam se consolidado quando ocorre a transformacéao, no final de 2008,
para Instituto de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia. Dessa forma, a instituicdo ainda

mantém muito viva a cultura e a identidade organizacional da antiga ETFPel.

Araujo e Hypolito (2010), analisando as semelhancas e diferencas entre os
objetivos dos CEFETs e os IFs, expressos na documentagao oficial, observam que
na categoria que trata das caracteristicas e finalidades:

(...) para os IFs observa-se, claramente, a expansdo desse conceito de
insercdo social: quando o texto especifica como finalidade consolidar e
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fortalecer os arranjos produtivos, sociais e culturais locais e propde o
mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioeconémico e
cultural, desafia as Instituicbes a olhar a sociedade como um todo,
expandindo o foco para além do setor produtivo tradicional, ou num outro
olhar, definindo mais claramente o termo setor produtivo (ARAUJO;
HYPOLITO, 2010, p.9).

Por muitos anos, a instituicdo adotou uma postura fechada em relacédo as
demandas locais. Isto possibilitou a adogdo de uma organizagdo tipicamente
disciplinar e burocratica, cujo objetivo principal era a formagédo do técnico industrial
para atender as necessidades das grandes industrias. Abragar um objetivo fixo,
juntamente com o baixo indice de incerteza, possibilitou uma atitude conservadora
da escola e facilitou que as coisas fossem feitas praticamente da mesma maneira

por mais de cinquenta anos.

No entanto, a forte caracteristica de abertura as questdes econbmicas e
sociais locais dos institutos federais, devera trazer, a instituicdo, um fluxo de
incertezas e contingéncias nunca antes experimentadas. Nesse sentido, o trabalho
docente devera ser exigido para além das tarefas tipicas de sala de aula e
direcionado para fora dos muros da escola. Na nova institucionalidade, os docentes
deverao direcionar suas atividades também para a pesquisa aplicada e para a
extensdo na producao de:

(...) produtos, técnicas ou metodologias reaplicaveis, desenvolvidas na
interacdo com a comunidade, que representem efetivas possibilidades de
transformacgao social em escala, aliando saber popular, organizagao social e
conhecimento técnico-cientifico, os IFs devem se inserir nas comunidades
locais com a tarefa de criar solugbes que agreguem melhorias na qualidade
de vida destas comunidades: é o pilar da extensdo que, quando ocorria,
tradicionalmente, sempre esteve focado no setor produtivo tradicional
(ARAUJO; HYPOLITO, 2010, p.9).

Para atender tais demandas, deverao ser adotadas configuragdes mais
flexiveis e inovativas, em relagdo a organizagao do trabalho escolar e docente, em
substituicdo a organizacdo burocratica. Dessa forma, entende-se que a mudanca
institucional ndo se efetuara sem resisténcia de boa parte dos docentes, pois o
Campus Pelotas do IFSul mantém, na sua arquitetura, organizagao e cultura escolar,

fortes resquicios dos tempos de escola técnica.
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Em uma primeira aproximacgao, poder-se-ia afirmar que o Campus Pelotas,
de todos os campi do IFSul, € um dos que mais sofre presséo interna e externa pela
mudanca e dos que mais resiste a ela. No entanto, o clima de resisténcia a mudanca
nao é hegemoénico, pois neste Campus, o sopro da mudancga ja existia muito tempo
antes dela ser formalmente oficializada pela lei de criacdo dos institutos federais.
Nos bastidores, a mudanga era germinada por meio de movimentos de diversos
atores que se uniram sob a forma de diversos grupos de interesses. Grupos esses,
que formam diversas escolas dentro da Escola®, hora competindo, hora colaborando
entre si em busca de espago politico e de hegemonia institucional (GRISCHKE,
2008).

Observa-se que o cenario da mudancga esta baseado na ado¢cdo de um novo
paradigma®* econdmico e social, denominado aqui de paradigma da colaboracdo. A
colaboragdo vista como agao conjunta, dialégica, politica, solidaria e auto-
organizada por meio da qual, atores, de diversos tipos, empreendem uma atividade
em busca de um objetivo compartilhado, configura-se como principal motor do
desenvolvimento econbémico e social na atualidade. Isto se materializa na forma de
politicas publicas que visam desenvolver o capital social e alavancar os arranjos
produtivos, culturais e sociais locais, nas quais os institutos federais se situam como

um dos principais agentes destas politicas.

A ETFPel era uma instituicdo consolidada e reconhecida. O IFSul ainda nao
existe como instituicdo®. O IFSul é uma organizacdo educativa em processo de
institucionalizagao e este processo nao € isento de ambiguidades e lutas de poder
em busca da constituicdo de um sentido coletivo. Externamente, o governo federal
procura direcionar o processo de institucionalizacdo por meio de tecnologias
coercivas, gerenciais e/ou de governanga, de forma a atingir os objetivos por ele
proposto; internamente, a substituicdo (por aposentadoria) de docentes identificados

com a antiga escola técnica por jovens doutores mais identificados com as

3 O Campus Pelotas do IFSul ainda é conhecido pela populagédo da cidade de Pelotas-RS, como a
“Escola”, resquicios dos tempos da Escola Técnica Federal de Pelotas.

4 Paradigma € aqui entendido como o conjunto de nogbes ou crengas que configuram um modo
particular de perceber o mundo e intervir nele.

5 Os conceitos de organizagao, instituicdo e institucionalizagéo séo tratados no subtitulo 5.1 - De
Organizagdes a Instituicdes -, deste projeto de tese.



24
instituicbes universitarias, leva a um quadro de incerteza em relacdo a identidade

institucional a ser efetivamente adotada.

1.2 OBJETIVOS

O titulo da tese, O Paradigma da Colaboragéo nas Politicas Publicas para a
Educacgéao Profissional e suas Implicagcbes sobre o Trabalho Docente, surge a partir

da leitura de trabalhos de dois autores: Andy Hargreaves e Ladislau Dowbor.

Hargreaves, afirma em seu livro: Os Professores em Tempos de Mudanca
(HARGREAVES, 1998) que, “‘Um dos paradigmas mais prometedores que surgiram
na idade pods-moderna € o da colaboragdo, enquanto principio articulador e
integrador da agao, da planificagédo, da cultura, do desenvolvimento, da organizagao
e da investigagao (...)", e segue dizendo que a colaboragao surgiu “repetidamente
como resposta produtiva a um mundo no qual os problemas sao imprevisiveis, as
solugdes sdo pouco claras e as exigéncias e expectativas se intensificardo. Neste
tipo de contexto, o que a colaboracao promete € amplo e diverso” e que na
educacao “tem sido proposta como solugdo para muitos problemas e dificuldades

qgue os educadores estao a ter de enfrentar” (p.277).

O outro autor, Ladislau Dowbor, eu seu livro Democracia Econémica: um
passeio pelas teorias (DOWBOR, 2007) afirma que o Paradigma da Colaboracéao é

“o deslocamento sismico mais importante da teoria econémica” (p.96) e continua:

A realidade é que a economia estda mudando, em geral mais rapidamente do
que a nossa capacidade de organiza-la. As atividades hoje se tornaram
muito mais amplas, complexas e interativas, fazendo com que as economias
de colaboragdo, materializadas no capital social, sejam cada vez mais
importantes. Nas grandes empresas, esta necessidade em geral ja foi
compreendida, levando a reduc&o do leque hierarquico, a organizacdo de
equipes e assim por diante. A partir dos anos 1980, ampliou-se a
compreensao da necessidade de colaboragdo ja ndo s6 dentro da empresa,
mas entre empresas, dando lugar a conceitos como “capitalismo de
aliangas”, “arranjos colaborativos” interempresariais, managed market e
assim por diante (DOWBOR, 2007, p. 99).
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A leitura destes autores somada a transformacao do CEFET-RS em Instituto

de Educagao, Ciéncia e Tecnologia, em cuja institucionalidade o paradigma da
colaboracédo esta implicita ou explicitamente expresso em diversos textos que a
descrevem, produziu a curiosidade inicial de pesquisar sobre a colaboragdo, como
modelo ou paradigma de organizagao do trabalho e como motor da economia na
atualidade, e como este paradigma se insere na constituicdo das politicas publicas
para a formacado de trabalhadores e, por sua vez, quais as implicacbes destas

politicas publicas para o trabalho docente nas instituicdes de ensino profissional.

Pelo exposto, esta tese tem como objetivo geral, a partir do estudo do caso
do Campus Pelotas do IFSul, analisar o processo de mudanga institucional e como o
trabalho docente a afeta e é por ela afetado, de forma de responder a pergunta:
Quais as implicacdes da nova institucionalidade assumida pelos institutos
federais sobre o trabalho docente das referidas instituicoes de educacao

profissional?

De modo mais especifico, o objetivo geral da Tese pode ser desdobrado nos
seguintes aspectos:

e Analisar a nova institucionalidade dos institutos federais sob a ética das
teorias institucionais e organizacionais;

e Discutir sobre as mudangas no mundo do trabalho e suas formas de
organizagao;

eExaminar as recentes Politicas Publicas para a Educagao Profissional,
identificando suas conexées com as politicas de desenvolvimento
econdmico, analisando a importancia das instituicbes de ensino e do
trabalho docente no seu contexto;

e |[dentificar as diversas formas de organizagao do trabalho docente no ambito
da instituicdo, analisando sua dinamica e possiveis indicios de
intensificagao e/ou autointensificagdo do trabalho;

e |[dentificar a existéncia e pesquisar a influéncia de grupos de interesse dentro

do processo de mudanca institucional e sua adesao e/ou resisténcia.
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1.3 METODOLOGIA

Na busca de linhas metodolégicas que contribuissem para o
desenvolvimento da pesquisa acima exposta, optou-se pelas abordagens indicadas
por Stephen Ball para analise das politicas publicas e por Lucinio Carlos Lima para a

analise da escola como organizagéo.

Stephen Ball, segundo um dos seus comentadores Jeferson Mainardes,
adota uma abordagem que se pode chamar de pés-estruturalista e que tem como
principais caracteristicas “a desconstrucdo de conceitos e certezas do presente,
engajamento critico, busca de novas perspectivas e novos principios explicativos,
focalizagdo de praticas cotidianas (micropoliticas), heterogeneidade e pluralismo e

articulagao entre macro e microcontextos” (MAINARDES, 2006, p.59).

Ball (1994) afirma que a analise de politicas € uma ag¢ao bastante complexa
e extensa, o que impede que se utilizem explicacdes vindas de apenas uma teoria.
Para analisar as politicas, sugere a utilizagdo de uma “caixa de ferramentas” com

diversos conceitos e teorias.

Ball (1994) utiliza duas conceituagbes diferentes para politica: a politica
como texto e a politica como discurso. No entanto, para Ball os dois conceitos estdo
imbricados, pois politica é as duas coisas ao mesmo tempo. Politica também é
processo e consequéncia. A politica nunca esta pronta, ela esta sempre sendo
contestada e alterada. Os textos das politicas nunca sao completos, claros e
fechados. Eles sdo produtos de acordos e de micropoliticas de grupos de interesses.
Eles sao resultados de multiplas influéncias e agendas de negociagao. Como texto,
a politica possui leitores, e estes leitores interpretam os textos de diferentes

maneiras e reagem também de forma diversa.

Os textos das politicas sao também intervengdes nas praticas. Propdem
problemas e questdes que devem ser resolvidas na pratica. As solugdes para as
questdes propostas pelos textos das politicas sao localizadas e envolvem traducgéo,
invencao e adaptagao, sendo que, “as politicas ndo dizem claramente o que fazer,

elas criam circunstancias nas quais a extensdo de opg¢des disponiveis para decidir-
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se o0 que fazer s&o restritas e modificadas, ou sao apontados objetivos e resultados

particulares” (BALL, 1994, p 19, traducdo nossa).

Para Ball, a analise das politicas ndo se pode excluir ou ignorar o poder, ou
melhor, as relagdes de poder, pois “as politicas caracteristicamente postulam uma
reestruturacdo, redistribuicdo e rompimento de relacbes de poder, de forma que
pessoas diferentes podem e ndo podem fazer coisas diferentes” (BALL, 1994, p.20,
tradugao nossa). Neste sentido, Ball utiliza o conceito de poder em Foucault, no qual
o poder € um modo de agdes complexas exercidas uns sobre os outros. O poder é
complexo, interativo, multiplo, multiplicador e, sobretudo produtivo. “Os textos de
politicas introduzem mais do que simplesmente alteram as relacbes de poder: por
isso, novamente, a complexidade da relagdo entre as intencbes, textos,

interpretacdes e reagbes das politicas” (BALL, 1994, p.20, tradugao nossa).

A politica como discurso, segundo Ball (1994), se apresenta como “0 modo
pelo qual as totalidades das politicas, conjuntos de politicas relacionadas, exercem

”m

poder através da producgao de ‘verdade’ e de ‘conhecimento™ (p.21, tradugéo nossa).
Os discursos sao o dito e o pensando e a autoridade do onde, quando e de quem
pode falar. “Os discursos abrangem o significado e o uso de sentencas e palavras.
Assim, certas possibilidades de pensamentos (ideias, conceitos) sao construidas. As
palavras sao ordenadas e combinadas de modos particulares e outras combinacdes
séo substituidas ou excluidas” (Ibidem). Os discursos produzem regimes de verdade
pelos quais as pessoas governam a si mesmas e aos outros

Nestes termos o efeito da politica é primariamente discursivo, ele muda as
possibilidades que temos por pensar ‘de outra maneira’; portanto, limita
nossas respostas a mudanga, e nos leva a interpretar mal o que a politica é
ao interpretarmos mal o que ela faz (BALL, 1994, p.22, tradugéo nossa).

Segundo Mainardes (2006), Stephen Ball e Richard Bowe, desenvolveram
uma abordagem para analise de programas e politicas educacionais, conhecida
como “ciclo de politicas”, que “permite a analise critica da trajetoéria de programas e
politicas educacionais desde sua formulagao inicial até a sua implementagao no
contexto da pratica e seus e efeitos” (p.48). Ball e Bowe propdéem que a analise das
politicas incida sobre a formacao do discurso da politica e sobre a interpretacao dos

textos na aplicagdo pratica das politicas. “Isso envolve identificar processos de
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resisténcia, acomodacgdes, subterfugios e conformismo dentro e entre as arenas da
pratica, e o delineamento de conflitos e disparidades entre os discursos nessas
arenas” (MAINARDES, 2006, p.50).

Conforme Mainardes (2006), Ball e Bowe inicialmente apontam para a
utilizacdo do ciclo continuo de politicas composto por trés contextos: contexto de
influéncia, contexto da producéo dos textos, contexto da pratica. Posteriormente Ball
(1994) acrescentou outros dois contextos ao ciclo de politicas, o contexto de

resultados ou efeitos e o contexto de estratégia politica.

O primeiro contexto, o contexto de influéncia, € aquele no qual as politicas
sdo iniciadas e os discursos sao construidos. Neste contexto € que os discursos
adquirem legitimidade e formam a base do discurso para a politica. E no contexto de
influéncia que os grupos de interesse disputam influéncia sobre a definicdo das
politicas. Atuam neste contexto, as redes sociais dentro e fora dos partidos politicos,
bem como é influenciado pelas ideias que circulam internacionalmente, divulgadas
por individuos ou grupos que vendem suas solugées no mercado politico ou
académico ou influenciado por agéncias multilaterais que financiam e patrocinam a
aplicacao destas solug¢des (BALL, 1994; MAINARDES, 2006).

O outro contexto, o contexto de producdo de textos, € o qual os textos
politicos sédo articulados com a linguagem de interesse publico. Representa a politica
propriamente dita, e que pode ser das mais diversas formas como textos oficiais,
textos politicos, comentarios formais ou informais sobre textos oficiais,
pronunciamentos, videos, etc. Estes textos séo lidos e interpretados em locais e por
pessoas diferentes. Desta forma, os textos s&o resultados de disputas e de acordos
entre grupos de interesse que desejam controlar a representagao politica. Assim as
politicas sao interpretagcbes textuais que carregam limitagbes materiais,
possibilidades e consequéncias reais na pratica (BALL, 1994; MAINARDES, 2006).

O terceiro contexto, o contexto da pratica, é aquele no qual as politicas séo
interpretadas, recriadas e recontextualizadas de forma a produzir efeitos que podem
mudar e transformar a politica original. Neste contexto, os sujeitos que vao colocar
as politicas em execucdo tem importadncia fundamental. No caso das politicas
educacionais, os profissionais que atuam no contexto da pratica interpretam as

politicas de forma diferente, ja que sao diferentes suas experiéncias, suas histérias
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de vida, seus valores e propositos. Os “profissionais exercem um papel ativo no
processo de interpretagcdo e reinterpretacdo das politicas educacionais e, dessa
forma, o que eles pensam e no que acreditam tém implicacdes para o processo de
implementacgéo das politicas.” (MAINARDES, 2006, p. 53).

Os diversos contextos estdo aninhados uns dentro dos outros.

Assim dentro do contexto de pratica, vocé poderia ter um contexto de
influéncia e um contexto de produgao de texto, de tal forma que o contexto
de influéncia dentro do contexto da pratica estaria em relagdo a versao
privilegiada das politicas ou da versdo privilegiada da atuacao
(MAINARDES; MARCONDES, 2009, p. 306).

Ja o contexto de resultados (efeitos) analisa as questbes de justiga,
igualdade e liberdade individual. Neste contexto as politicas devem ser analisadas
em termos de seus impactos sobre as desigualdades e formas de injustica
existentes. Segundo Mainardes (2006), Ball divide estes efeitos em duas categorias:
gerais e especificos. Isto sugere que a andlise dos efeitos da politica deve envolver
o exame de varias facetas e dimensdes de uma politica e suas implicacbes como,
por exemplo, as mudangas no curriculo, na organizagao do trabalho pedagdgico, na

organizacgao escolar, além da interface da politica com outras politicas.

Ball ainda diferencia os efeitos em efeitos de primeira ordem e efeitos de
segunda ordem. Os efeitos de primeira ordem se referem as mudancgas na pratica ou
na estrutura e que acontecem em lugares especificos ou no sistema como um todo,
ja os efeitos de segunda ordem se referem aos reflexos destas mudangas nos
padrdes de acesso, oportunidade e justi¢a social (BALL, 1994; MAINARDES, 2006).

O quinto contexto, o contexto da estratégia politica, se refere a identificagao
de um conjunto de atividades sociais e politicas que seriam necessarias para lidar
com as desigualdades criadas ou reproduzidas pela politica investigada. Ball
acredita que este trabalho de pesquisa social critica, seja efetuado por aqueles que
Foucault denomina de “intelectuais especificos”. Trabalho este realizado para uso
estratégico em situacdes, conflitos e lutas sociais particulares ou especificos (BALL,
1994; MAINARDES, 2006).

Especificamente nesta tese, foram analisadas as politicas publicas para a

educacao profissional em trés contextos: o contexto de influéncia, o contexto da
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producdo de textos, o contexto da pratica. Sob o contexto de influéncia, s&o
discutidas e analisadas no decorrer da Tese as mudangas no mundo do trabalho, do
trabalho cooperativo ao trabalho colaborativo, tanto em nivel das organizagdes
guanto em nivel de sociedade, bem como, a questao do poder, as relacdes de poder
e 0s processos de subjetivagdo e/ou agenciamento desenvolvido por individuos,

grupos ou agéncias multilaterais.

Quanto ao contexto de produgao de textos, sdo analisados diversos textos
referentes as transformagdes ocorridas na ETFPel, CEFET-RS e agora Campus
Pelotas do IFSul, tanto em textos oficiais quanto textos produzidos pelas diversas

redes sociais.

Ja as mudancas ocorridas na institucionalidade do Campus Pelotas do
IFSul, proposta pelas politicas publicas, s&o analisadas no contexto da pratica. Para
isto foi utilizada, conjuntamente, a metodologia de analise organizacional indicada
por Licinio Carlos Lima (LIMA, 2011).

Segundo Lima (2011), os estudos que analisam a escola como organizagao
apoiam-se em estudos que procuram estabelecer pontes entre as politicas
educacionais, os modelos interpretativos das organizagdes sociais formais e a critica

as ideologias organizacionais e administrativas empresariais.

Assim como Ball (2004), que em sua abordagem indica a necessidade
conciliar a analise das politicas em nivel macro com as investigagdes a nivel micro,
principalmente aquelas que levam em consideragao as pessoas, suas experiéncias e
percepgdes, Lima (2011) diz que o estudo da organizagédo escolar, como unidade
social e como agao pedagdgica organizada, deve valorizar os elementos de
mediacao que se articulam, sao reconstruidos, e que resultam de focalizagdes do
tipo macro e micro. Sendo que os objetos de estudo do tipo macro, referem-se ao
Estado, aos sistemas econdémicos e politicos, a macro organizagdo do sistema
escolar etc. Os objetos de estudo do tipo micro, tratam do interior da escola, a sala
de aula, os grupos e subgrupos de formacéao, os diversos atores e suas praticas em

seus contextos especificos.
Ainda segundo Lima (2011), o estudo da organizagao escolar deve recusar

as analises que observam a escola como um universo fechado e isolado do contexto

macrossocial e igualmente aquelas que identificam a escola como mera reprodutora
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de determinismos que ocorrem em escala sistémica ou global. A escola deve ser
estudada como uma instancia hetero-organizada para a reprodugdo, mas também
como uma instancia auto-organizada para a produc¢do. Dessa forma, de acordo com
o autor:

Reconhecendo a escola como uma autonomia relativa, pode contemplar-se
a importancia do estudo do Estado e de outras dimensdes macroestruturais,
embora contrariando 0 monopdlio da sua intervencdo e as explicagdes do
tipo meramente reprodutivo. Atende-se, por outro lado, ao estudo dos
contextos locais e organizacionais, dos atores e de suas praticas, embora
moderando perspectivas demasiado voluntaristas que fazem um apelo
neorracionalista as capacidades estratégicas ilimitadas e onipotentes dos
atores sociais escolares (LIMA, 2011, p.11).

Para Lima (2011), um dos grandes problemas do estudo da escola como
organizagao, € selecionar modelos tedricos normativos ou explicativos que ajudem
analisar a escola como organizagao. Conforme Ellstrom (2007), sdo multiplas as
visbes da escola como organizagdo, cada uma enfatizando um aspecto da
organizagdo escolar, proporcionando uma compreensao apenas parcial das
caracteristicas organizacionais da escola. Os modelos a que Ellstrdm se refere séo:
o modelo racional, o modelo politico, o0 modelo de sistema social, e o modelo
anarquico.

O modelo racional prescreve que as organizagdes podem ser caracterizadas
em termos de um conjunto de objetivos ou preferéncias. “De acordo com esta viséo
instrumental, a acdo organizacional € assumida para ser um resultado, um efeito, de
célculos deliberados e escolhas propositivas de parte de algum ator” (ELLSTRON,
2007, p. 441).

Lima designa este modelo como sendo um modelo burocratico. O modelo
burocratico quando aplicado ao estudo das escolas da énfase as “normas abstratas
e das estruturas formais, os processos de planejamento e de tomada de decisdes, a
consisténcia dos objetivos e das tecnologias, a estabilidade, o consenso e o carater
preditivo das acdes” (LIMA, 2011, p.28).

O modelo burocratico deve levar em conta que organizagdao escolar é
transpassada por uma série de modelos administrativos, que vao do pensamento
taylorista ao desenvolvimento organizacional e a gestdo por objetivos ou

planejamento estratégico, passando pela escola de relagdes humanas e a teoria da
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contingéncia. E conhecida a influéncia, passada ou presente, destes modelos na
legislagdo escolar e mesmo no pensamento pedagdgico. Na atualidade, as
perspectivas gerencialistas ou neocientificas rejuvenescem a ideologia da
racionalidade instrumental em perspectivas em torno de uma eficacia escolar e de

uma autonomia técnica e de gestdo (LIMA, 2011).

O modelo politico, por sua vez, propde a escola como um “sistema de
interagao individual e de subgrupos perseguindo diferentes interesses, demandas e
ideologias através do uso do poder e de outros recursos” (ELLSTRON, 2007, p.442).
Segundo esta teoria, o grau de sucesso de um ator depende da quantidade de poder
ou de outros recursos que este € capaz de mobilizar perante outros atores. O
modelo politico realga a diversidade de interesses e ideologias e a inexisténcia de
objetivos consistentes compartilhados por todos os atores. O modelo politico enfatiza
o poder, a luta e o conflito (LIMA, 2011).

No modelo politico, as pessoas, em todos os niveis, tentam influenciar as
decisdes de forma a ver atendido seus interesses e valores. No entanto, a
inatividade prevalece na maior parte do tempo, pois a maioria das pessoas nao
participa do processo politico tampouco da tomada de decisdes que é conduzida por
um pequeno grupo. Mesmo os atores mais ativos, n&o participam do processo

decisorio o tempo todo.

Neste modelo, as organizagbes educativas sao vistas como fragmentadas
em grupos de interesse que tém objetivos e valores diversos. Quando os recursos
sdo abundantes, geralmente nao existe conflito entre os grupos, no entanto, quando
0S recursos sao escassos ou quando os grupos sao alvos de pressdes internas ou
externas, estes se mobilizam no sentido de influenciar as tomadas de decisdo a seu
favor. Geralmente estes conflitos sdo visto como naturais na organizacéo e vetores
de mudancas e acordos entre os diversos grupos (BERTUCCI; MORAES, 2003).

Silveira (2002) destaca a crescente utilizacdo da analitica do poder de
Foucault nos estudos organizacionais, como forma de romper a visao que percebe o
poder como uma propriedade de pessoas, grupos ou classes, ou entdo, como algo
essencialmente negativo, repressivo e limitador. Foucault “ndo rejeita a importancia
das relagbes de exploragcdo econdémica e suas interrelagdes com as relagbes de

poder que nos constitui como sujeitos” (SILVEIRA, 2002, p. 27). Ele apenas “rejeita
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a nocao de que as relacdes de poder derivam somente das relagdes de exploracao

econdmica” (Ibidem).

Pereira e Carrierri (2005), por sua vez, fazem ver a importancia dos
conceitos de territorializagdo, desterritorializagcdo e reterritorializacdo dentro da
analise organizacional.

Nas organizagbes, a disputa por espagos se liga ao sentido de
territorialidade, entendida aqui como conjunto de agbes, comportamentos de
individuos ou grupos que tendem a afetar, influenciar ou controlar pessoas,
fendbmenos ou relagbes, combinando representagbes sociais e praticas
espaciais, construindo suas bricolagens. A territorialidade se caracteriza
como fenébmeno de origem psicolégica, constituindo dimensdes sociais e
politicas, pois se projeta como movimento que afeta as percepgbes do
sujeito em relagdo a sua posicdo e aos papéis no interior da organizagao,
considerada como territério de acdo social (PEREIRA; CARRIERI, 2005,
p.3).

O modelo de sistema social pode ser descrito como a aplicacdo da teoria
geral dos sistemas no estudo das organizagbes. Este modelo se opde tanto ao
modelo racional quanto ao politico. Este modelo vé os processos organizacionais
como respostas de adaptacdo espontaneas em vista de problemas externos ou
internos, enfatizando as propriedades emergentes e nao planejadas que
caracterizam a organizacdo informal. Outra, dentre suas caracteristicas, € a
importdncia que da a integragdo e interdependéncia entre os elementos
organizacionais. Esta integracdo € assumida na forma de regras, normas, valores,
crengcas e ideologias, comumente denominados de cultura organizacional
(ELLSTRON, 2007).

Para Srour (1998), a cultura organizacional € formada por representagdes
imaginarias, simbolos, imagens e ideias que “configuram relagbes de saber que
conjugam relacdes de hegemonia e conformidade, e relagdes de influéncia e adesao
entre agentes coletivos bem definidos” (p.168). Suas manifestacdes assumem
formas como tdo diversas como principios e valores; conhecimentos e técnicas;
tabus e crencas; juizos e normas morais; tradicdes e costumes; convengdes e
protocolos; mitos e lendas. Nas organizagdes, a cultura perpassa todas as praticas e
constitui o conjunto de representagdes mentais e “forma um sistema coerente de
significacdes e funciona como um cimento que procura unir todos 0os membros em

torno dos mesmos objetivos e dos mesmos modos de agir’ (p.175).
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O modelo anarquico é definido por Ellstron (2007) como um termo genérico

que envolve uma gama de diferentes conceitos, preposi¢cdes e metaforas propostas
por diferentes autores, dentre elas a “anarquia organizada” e o “caixote de lixo”
propostos por Cohen, March e Olsen (1972) e os “sistemas debilmente articulados”

proposto por Weick (1976).

A metafora da anarquia organizada® foi utilizada por Cohen, March e Olsen
(1972) para se referir a organizagbes complexas com caracteristicas distintas das
organizagdes tradicionais. Ela parte da preposicdo de que qualquer organizagéo
publica ou educacional pode ser interpretada como uma anarquia. Primeiramente,
porque os objetivos e preferéncias sdo inconsistentes e mal definidos. Em segundo,
0S processos organizacionais e tecnolégicos nédo séo claros e pouco compreendidos
pelos préprios membros da organizagdo. Em terceiro, a participagdo dos atores é
fluida e parcial. O tempo e o esforgo que os atores dedicam a organizagéo variam de
um momento para o outro. Como resultado, os limites da organizagéo sao incertos.
A estas trés propriedades somam-se uma quarta, que € a ambiguidade histdrica, os
membros da organizagdao tém a tendéncia de reconstruir seletivamente e de

distorcer os eventos organizacionais do passado (ELLSTRON, 2007).

No mesmo texto que tratam da teoria da anarquia organizada Cohen, March
e Olsen (1971) falam do processo de tomada de decisdo nas universidades e
organizagdes educacionais de modo geral. Estas organizagdes sao vistas como uma
colecédo de solugbes procurando problemas para responder e de sentimentos que
buscam situagdes de decisdo. Os autores utilizam a metafora do “caixote de lixo”
para explicar como € feita a tomada de decisées. Os problemas e solugbes estao
misturados dentro de caixas de lixo e cada participante vai procurar o seu problema

especifico para resolver.

Para compreender os processos dentro das organiza¢des educacionais,
pode-se ver uma oportunidade de escolha como uma lata de lixo em que
varios tipos de problemas e solugdes sdo despejados pelos participantes
assim que eles sdo gerados. A mistura do lixo em uma Unica lata depende
das latas disponiveis e das etiquetas associadas a elas, a velocidade em
que o lixo esta sendo produzido e removido do local (COHEN; MARCH;
OLSEN, 1972, p.2, tradugao nossa).

6 Segundo Lima (2011), o termo anarquia organizada n&o significa ma organizagdo, ou mesmo
desorganizagdo, mas, sobretudo outro tipo de organizacdo (por contraste com a organizagédo
burocratica). Também n&o significa uma auséncia de chefe, ou de diregdo, mas sim uma desconexao
relativa entre elementos da organizagéao (p.50).
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Na metafora do caixote de lixo, os processos de tomada de decisdo ndo sao
definidos por uma sequencia légica e ordeira, no lugar disso, a decisao € vista como
consequéncia de varios fluxos dentro da organizagao. A deciséo é o resultado de ou
interpretacédo de quatro variaveis: os problemas, decorrentes das pessoas que fazem
parte da organizacdo; as solugdes, que sdo muitas vezes respostas esponténeas
aos problemas organizacionais; os participantes, cuja caracteristica principal é a
mobilidade; e a oportunidade de escolha, que s&o situagdes que exigem uma
decisdo (ELLSTROM, 2007).

Segundo Bertucci e Moraes (2003), as organizagdes educativas e dentre
elas, principalmente as universidades, devem ser compreendidas como:

(...) instituicbes alicergadas sobre bases diferentes daquelas encontradas na
maioria das organizagbes. Os valores que elas preservam — como
autonomia e liberdade académica — fazem-na parecer uma instituigdo
cadtica, imagem que a propria instituicdo defende para proteger-se de
pressdes externas e manter seu status quo. Esse caos, no entanto, seria
muito mais aparente do que real, mais presente na imagem da universidade
que se propala e nas dimensdes informais das relagbes do que nos
aspectos formais e burocraticos dessas organizagdes (BETUCCI; MORAES,
2003, p. 62).

Na mesma linha de raciocinio esta a metafora que descreve que certas
organizagdes, especialmente as educacionais, procedem como sistemas debilmente
articulados, em que as coisas acontecem nem sempre de forma articulada (WEIK,
1976). Conforme esta metafora existe certa desconexao entre intengdes e agdes,
processos e resultados, gestores e professores, professores e professores,
professores e alunos. A maior parte dos eventos esta desconectada de outros
eventos (ELLSTROM, 2007).

Weik (1976) observa que, nas organizagdes escolares, os sistemas
debilmente articulados geralmente manifestam-se em caracteristicas, como, por
exemplo, diversos meios podem apresentar os mesmos resultados, falta de
coordenagao entre as agdes, auséncia de regulamentagcido, dentre outros. Estas
caracteristicas, mesmo sendo percebidas inicialmente como negativas, no entanto,
ajudam a organizacao escolar a melhorar sua sensibilidade em relagdo ao ambiente,
permitem solugdes rapidas e criativas aos problemas, permitem autonomia e

autodeterminagao aos atores etc. Em geral, os sistemas debilmente articulados sao
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mais baratos de administrar, mas muito mais dificeis de mudar de forma sistematica,

gue os sistemas burocraticos.

As metaforas, anteriormente assinaladas, salientam a ambiguidade das
organizagdes educacionais. Esta ambiguidade resulta do ambiente organizacional e
do ambiente externo. Os modelos de ambiguidade ressaltam as vantagens da
descentralizagdo. Dada a complexidade da organizagéo escolar, o processo formal e
burocratico revela-se inadequado, pois é fundamental conceder poder de decisao
descentralizado. Sendo que a autonomia individual, profissional e departamental

mostra-se geralmente adequada a este tipo de organizagdo (ROCHA, 2007).

Neste contexto, a analise organizacional escolar encaminha-se para um
hibridismo entre os diversos modelos, entre a perspectiva burocratica com suas
determinagdes formais e respectivos constrangimentos impostos e uma perspectiva
que pudesse contemplar uma autonomia relativa da organizagao e de seus atores.
Neste sentido, o modelo de anarquia organizada, ao admitir a existéncia de
inconsisténcias e desconexbdes entre estruturas e atividades, objetivos e
procedimentos, decisbes e realizagdes e que as regras formais que vigoram na
organizacgao sao frequentemente violadas, representa uma ruptura com os atributos
da burocracia. No entanto, ndo deve ser utilizado como modelo exclusivo (LIMA,
2011).

Devido a possibilidade de coexisténcia de modos de funcionamento
organizacionais aparentemente antagbnicos, a analise organizacional da escola
devera ser conduzida de forma a encontrar evidéncias empiricas que suportem tal
conclusao, procurando interpreta-las quando forem encontradas e explorar o

significado de suas auséncias (LIMA, 2011).
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1.3.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa de cunho qualitativo, com base em estudo de caso, envolvendo
analise das politicas da educagao profissional, conforme abordagem indicada por
Ball (2004) e analise organizacional, baseada nos principios indicados por Lima
(2011) e Ellstrém (2007), foi realizada no Campus Pelotas do Instituto Federal Sul-
rio-grandense situado na cidade de Pelotas — RS e teve como principais
instrumentos de coleta de dados:

e Pesquisa Bibliografica e Documental.
e Observacao;
e Entrevistas semiestruturadas;

Na pesquisa bibliografica foi realizada uma revisdo das publicagdes que
indicassem uma mudanga nas formas de organizagdo do trabalho no decorrer do
Século XX, da cooperagao para a colaboracao, sobre a questdo do poder, mudanca
e resisténcia nas organizagdes, sobre o trabalho docente na atualidade. Quanto a
pesquisa documental, foram levantados textos de organizagdes multilaterais, do
governo federal, da propria instituichio como os relatérios de gestdo e seus
documentos oficiais como seu estatuto, projeto pedagdgico, dentre outros. Assim
como outros textos, artigos em revistas, jornais, anais de congressos e seminarios,

que tivessem relagdo com a mudanga institucional.

As observagbées no Campus Pelotas foram realizadas entre 2008 e 2012.
Este trabalho foi facilitado pelo fato do autor da Tese exercer atividade docente no

Campus, o que também auxiliou na escolha dos informantes para a pesquisa.

As pessoas que participaram da pesquisa sao consideradas como
formadoras de opinido dentro da instituicdo. Algumas delas sao lideres de grupos,
encabecando propostas de mudanca ou de resisténcia a esta. Outras sao
empreendedoras, participam da criacdo de novos cursos, programas de pesquisa,
de extensdo, de pds-graduacgao, etc. Além destes critérios para a escolha dos
informantes, também foi levado em consideracao a experiéncia e a contribuicao dos

informantes nas areas de interesse da pesquisa: ensino, pesquisa, extensdo e
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gestdo. Para manter o anonimato, os informantes s&o identificados pela sigla TEEP
(Trabalhador em Educacado Profissional). Foram entrevistadas 9 (nove) pessoas.
Chegou-se a este numero pela satisfagdo quanto aos objetivos da pesquisa e pela
repeticdo de informacdes prestadas pelos informantes. A tabela 1 abaixo mostra a
relacdo dos informantes, sua vivéncia em anos na instituicdo (alguns foram ex-

alunos), sua titulagcéo e contribuicdo para as areas de interesse da pesquisa.

Tabela 1 — Identificagdo dos informantes e contribuicio para as areas de interesse

Identificagdo | Vivéncia na instituicdo (anos) Titulagao Contribuicao
TEEP1 19 Doutorado Ensino, Pesquisa
TEEP2 27 Mestrado Gestao
TEEP3 24 Doutorado Ensino, Gestao
TEEP4 40 Mestrado Gestao, Extensao
TEEPS 20 Especializagdo | Extensao
TEEPG6 29 Especializagdo | Ensino
TEEP7 29 Doutorado Gestao, Pesquisa
TEEPS8 22 Doutorado Ensino
TEEP9 39 Especializacdo | Ensino, Gestao

Todas as entrevistas foram realizadas no local, dia e hora escolhidos pelo
entrevistado. O roteiro de entrevista era semiestruturado, com poucas perguntas
fixas. @ Todas as entrevistas iniciavam pedindo-se ao entrevistado que se
identificasse, informasse o tempo de vivéncia na instituicdo e sua qualificagao
profissional. Depois era pedido que ele contasse um pouco da sua experiéncia
profissional na instituigdo. Outras duas perguntas que foram feitas a todos os
entrevistados eram: Qual sua opinido sobre a transformagcéo da ETFPel em CEFET?

Qual sua opinido sobre a transformagéo do CEFET em IFSul?

A partir destas trés perguntas, eram introduzidas outras, conforme o
desenrolar das falas e, principalmente, relativas as opinides (adesao ou resisténcia a
mudanca institucional) e/ou atividades do entrevistado (gestdo, ensino, pesquisa,

extensao, ou outras) ja, em parte, conhecidas pelo pesquisador devido ao processo
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de observacdo e motivadoras da escolha do informante no processo de busca de

dados.

As entrevistas foram realizadas entre o ultimo semestre de 2012 e o primeiro
de 2013. No final do ano de 2012 o Campus Pelotas esteve envolvido com o
processo eleitoral do IFSul na escolha de seu novo Reitor e do diretor geral do
Campus. Toda aquela efervescéncia democratica atrasou um pouco o processo de

coleta de dados, que foi retomada no inicio de 2013.

As falas dos entrevistados foram gravadas com o seu consentimento e,
posteriormente, degravadas. Nenhum entrevistado solicitou vistas das degravagdes.
ApOs as degravacgoes, as falas foram analisadas no seu conteudo e classificadas em
relagdo as seguintes categorias: trabalho docente em ensino; trabalho docente em
pesquisa; trabalho docente em extensdo; trabalho docente em convénios e
programas (UAB, PRONATEC, etc.); trabalho docente em colaboragdo com os
arranjos produtivos locais ou com o mercado; mudangas produzidas pela
transformacgao da ETFPel em CEFET-RS; mudancgas produzidas pela transformacgao
do CEFET-RS em IFSul; cultura Institucional; regulamentagao da atividade docente

no Campus.



2 PODER, RESISTENCIA, TERRITORIO: ALGUNS CONCEITOS INICIAIS.

Historicamente, as relagbes entre o capital e o trabalho, nunca foram
harmoniosas, sempre foram pontuadas por estratégias de poder, embates,
antagonismos, choques e conflitos de ambas as partes. No inicio da industrializagao,
para dispor de uma mao de obra abundante foi necessario ao capitalismo, que
iniciava, privar o trabalhador de qualquer outra forma de sobrevivéncia, de maneira a
obriga-lo a vender sua forga de trabalho e, desta forma, viabilizar o movimento de
industrializacdo. Mesmo assim, os trabalhadores relutavam em perder sua liberdade

laboral, preferiam passar fome a submeter o controle do seu trabalho ao capital.

Por seu turno, os trabalhadores sempre se mostraram indisciplinados,
insubordinados, rebeldes as formas capitalistas de organizagcdo do trabalho. A
histéria do capitalismo é marcada pela resisténcia dos trabalhadores a disciplina
férrea da oficina, ao trabalho fragmentado, repetitivo, despersonificado e alienado.
Sempre lutaram contra as mas condigdes de um trabalho insalubre e perigoso, os
baixos salarios, as longas jornadas, o trabalho infantil. Reagiram com o éxodo,
desobediéncia civil, incendiaram fabricas, sabotaram maquinas, destruiram
produtos, faltaram ao trabalho, cruzaram os bragos. Organizaram-se em
associagoes, sindicatos, cooperativas, partidos politicos, chegando a criar modos de

producao alternativos ao capitalismo.

No entanto, o capitalismo € sempre reativo as resisténcias e lutas dos
trabalhadores, ele s6 se submete as transformagdes no seu sistema quando é
provocado, sendo que as inovagdes tecnoldgicas e as novas formas de gestao e de
organizacao do trabalho sao frutos destas resisténcias. O capital muda porque os
trabalhadores inventam novas formas de manifestacdo e de resisténcia ao poder
(HARDT; NEGRI, 2001).
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O cercamento das terras comunais, a modernizacdo da agricultura, o
desenvolvimento das manufaturas e, depois, o advento das fabricas, a substituicao
de parte do trabalho manual pela maquinaria, a administragao cientifica do trabalho,
as técnicas de relagdes humanas, os circulos de controle da qualidade, a producéao
flexivel e dai por diante, foram frutos das tentativas do capitalismo de manter o
trabalho sob seu controle. Tendo sido o capitalismo obrigado a “elaborar um
conjunto de técnicas politicas, técnicas de poder, pelo qual o homem se encontra
ligado ao trabalho, um conjunto de técnicas pelo qual o corpo e o tempo dos homens
se tornam tempo do trabalho e for¢a de trabalho” (FOUCAULT, 2002, p.125).

Foucault relata que o periodo compreendido entre o século XVIlI a meados
do século XX, foi caracterizado por procedimentos de poder e a constituicdo de uma
série difusa de dispositivos disciplinares que, como tecnologias de biopoder, tinham
como objetivo conformar as populagdes para o trabalho industrial e organizar a vida

nos centros urbanos.

Na modernidade, denominada por Foucault de sociedade disciplinar, os
mecanismos de poder eram relativamente faceis de serem reconhecidos nas leis,
nas normas, nos discursos, na arquitetura, nas instituicbes, nos enunciados
cientificos e filosoficos, o que, de certa forma, faciltava os movimentos de
resisténcia, pois o inimigo era conhecido e o embate frente a frente possivel, fosse
do trabalho versus capital, proletariado versus burguesia, capitalismo versus

socialismo, ou outro dualismo qualquer.

Com o passar dos anos, os mecanismos de poder se diluiram, se
esfumagaram, se confundiram com os fluxos cotidianos de informagdo e
comunicagao, mas ao mesmo tempo se refinaram se intensificaram. Na sociedade
que Gilles Deleuze chamou de sociedade de controle, o poder disciplinar é
substituido por “um controle que se estende pelas profundezas da consciéncia e dos
corpos da populagdo — e ao mesmo tempo através da totalidade das relagdes
sociais” (HARDT; NEGRI, 2001, p. 44-45). Na sociedade de controle, as relagcbes de
poder “se expressam pela agao a distancia de uma mente sobre a outra, pela
capacidade de afetar e ser afetado dos cérebros, midiatizada e enriquecida pela
tecnologia” (LAZARATTO, 2006, p.78).
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2.1 O PODER

Michel Foucault, que buscou realizar uma analitica do poder, define o poder
como o modo de acbes complexas exercidas por uns sobre outros. Foucault

caracteriza o poder da seguinte forma:

Multiplicidade de correlagdes de forga imanentes ao dominio onde se
exercem e constitutivas de sua organizagao; o jogo que, através de lutas e
afrontamentos incessantes as transforma, reforga, inverte os apoios que tais
correlagbes de forga encontram umas nas outras, formando cadeias ou
sistemas ou ao contrario, as defasagens e contradigdes que as isolam entre
si; enfim, as estratégias em que se originam e cujo esforgo geral ou
cristalizagao institucional toma corpo nos aparelhos estatais, na formulagao
de Leis, nas hegemonias sociais (FOUCAULT, 1998, p.88-89).

Para Foucault, o poder ndo tem centro, nem somente vem de cima; ele vem
de baixo, dos lados, ele é onipresente e se produz em todos os pontos. “O poder
estd em toda parte, ndo porque englobe tudo e sim porque provem de todos os
lugares” (1998, p.89). O poder ndo tem substancia, ndo é uma coisa que pode ser
adquirida, ndo é uma instituicdo ou estrutura, é “uma situagao estratégica complexa
em uma sociedade determinada” (Ibidem). Sua distribuicdo ndo é igualitaria, nem
justa. Na verdade o que existe sao relagbes de poder sempre instaveis, desiguais e
moveis exercidas a partir de diversos pontos. Relagdes de poder que ndo sao
subjetivas, mas racionais, explicitas, intencionais, calculadas, tém alvos e objetivos
claros e perfeitamente definidos (FOUCAULT, 1998),

Nestas relagdes de poder, ndo existem as figuras de dominadores e
dominados, pois as multiplas correlagdes de forgca atuam na sociedade como um
todo, tanto no sistema produtivo, quanto nas familias, nas instituicées, nos pequenos
grupos e “(...) servem de apoio a amplos efeitos de clivagem que atravessa os
afrontamentos locais e os liga entre si, evidentemente, em troca procedem a
redistribui¢cdes, alinhamentos, arranjos de série, convergéncia desses afrontamentos
locais” (FOUCAULT, 1998, p. 90).

Foucault reitera que tudo isto tem a liberdade como elemento sine qua non,
pois,

Quando definimos o exercicio do poder como um modo de agdo sobre a
agao dos outros — no sentido mais extenso da palavra, incluimos um
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elemento importante: a liberdade. O poder s6 se exerce sobre “sujeitos
livres”, enquanto “livres” — entendendo-se por isso sujeitos individuais ou
coletivos que tem diante de si um campo de possibilidade onde diversas
condutas, diversas reagdes e diversos modos de comportamento podem
acontecer. Nao ha relagbes de poder onde as determinagbes estdo
saturadas — a escravidao ndo € uma relagdo de poder, pois 0 homem esta
acorrentado (trata-se de uma relagédo fisica de constrangimento), mas
quando, justamente, ele pode se deslocar e, no limite, escapar. Nao ha,
portanto um confronto entre poder e liberdade (...) (FOUCAULT, 1995, p.
244).

As relagbes de poder permeiam todas as relagbes humanas, sejam elas
econdmicas, de trabalho, de saude, de conhecimento, de género, dentre outras. No
entanto, para Foucault devemos evitar a visdo do poder somente como algo
negativo, que exclui, reprime e censura, pois o poder tem o seu lado positivo e
produtor, pois entre outras coisas, ele produz conhecimento, identidades,
subjetividades. “(...) ele produz realidade; produz campos de objetos e rituais da
verdade. O individuo e o conhecimento que dele se pode ter se originam dessa
producado” (FOUCAULT, 1999, p. 172). Ou seja,

(...) se o poder so tivesse a fungao de reprimir, se agisse apenas por meio
da censura, da exclusédo, do impedimento, do recalcamento, a maneira de
um grande superego, se apenas se exercesse de um modo negativo, ele
seria muito fragil. Se ele é forte, é porque produz efeitos positivos em nivel
do desejo — como se comega a conhecer — e também em nivel de saber. O
poder, longe de impedir o saber, o produz Se foi possivel constituir um
saber sobre o corpo, foi através de um conjunto de disciplinas militares e
escolares. E a partir de um poder sobre o corpo foi possivel um saber
fisiologico, organico (FOUCAULT, 2001, p.148).

Segundo Foucault (1995, p. 243), as relagbes de poder funcionam mais no
sentido da aquisicdo de consentimentos do que pelo uso da violéncia, neste sentido,
o exercicio do poder é “um conjunto de acdes sobre agdes possiveis; ele opera
sobre o campo de possibilidade onde se inscreve o comportamento dos sujeitos
ativos; ele incita, induz, desvia, facilita ou torna mais dificil, amplia ou limita, torna
mais ou menos provavel’. Em seu extremo, o exercicio do poder pode recorrer a
violéncia, coacdo ou simplesmente impedir por qualquer meio a acdo de outros, no
entanto, “¢ sempre uma maneira de agir sobre um ou varios sujeitos ativos, e o

qguanto eles agem ou sao suscetiveis de agir. Uma acao sobre acdes” (Ibidem).
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Desta forma, o termo conduta exprime o que ha de mais especifico nas
relagdes de poder. Conduta pode significar tanto o ato de conduzir os outros, como a
maneira do individuo se comportar dentro de parametros predeterminados. O
exercicio do poder entdo consiste em “conduzir condutas” ou, poder-se-ia dizer, a
conduta da conduta (FOUCAULT, 1995, p.244).

2.1.1 O DISPOSITIVO

Foucault analisa o exercicio do poder como uma tecnologia, uma pratica na
qual as taticas (os meios) e as estratégias (os fins), com base na regularidade e
racionalidade, sao pensadas, aperfeicoadas e desenvolvidas sem cessar. Assim, o0
exercicio do poder, na sua pratica, se utiliza de dispositivos, ou seja, de “um
conjunto decididamente heterogéneo que engloba discursos, instituigdes,
organizagdes arquitetbnicas, decisdes regulamentares, leis, medidas administrativas,
enunciados cientificos, proposi¢des filoséficas, morais, filantropicas” (2001, p.244),
ou em outras palavras, "o dito e 0 ndo dito sdo os elementos do dispositivo. O

dispositivo € a rede que se pode estabelecer entre estes elementos” (Ibidem).

Foucault (2001) frisa que existe uma relagdo entre os elementos
heterogéneos que formam o dispositivo: “entre estes elementos, discursivos ou nao,
existe um tipo de jogo, ou seja, mudangas de posi¢ao, modificagdes de funcdes, que
também podem ser muito diferentes” (p.244). O dispositivo também pode assumir
certas configuragdes para resolver problemas especificos:

(...) entendo dispositivo como um tipo de formagao que, em um determinado
momento historico, teve como fungéo principal responder a uma urgéncia. O
dispositivo tem, portanto, uma fungdo estratégica dominante. Este foi o
caso, por exemplo, da absor¢cdo de uma massa de populagao flutuante que
uma economia de tipo essencialmente mercantilista achava incémoda:
existe ai um imperativo estratégico funcionando como matriz de um
dispositivo, que pouco a pouco tornou-se o dispositivo de
controle-dominagdo da loucura, da doenga mental, da neurose
(FOUCAULT, 2001, p.244).
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Como parte do jogo de poder, o dispositivo pode ser mapeado em pelo
menos trés pontos fundamentais: a heterogeneidade dos elementos que o compde;
sua funcéo estratégica inscrita numa relagdo de poder; e sua composi¢do marcada
pelo entrecruzamento entre as relacdes de poder e as relagdes de saber. Em outras
palavras, o dispositivo se refere a “estratégias de relagdes de forga sustentando
tipos de saber e sendo sustentadas por ele” (FOUCAULT, 2001, p. 246).

Neste caso, a estratégia € o que permite que uma determinada relagdo de
forcas possa se manter, estabilizar e acentuar. No entanto, as estratégias que
coordenam as relagcdes de poder podem produzir “movimentos de retorno”, ou seja,
se inventar, modificar, reajustar, bifurcar-se, produzir novos efeitos e avangar em

dominios anteriormente n&o previstos. (FOCAULT, 2001).

Por sua vez, Gilles Deleuze, procurou desenvolver mais o conceito de
dispositivo em Foucault, por meio de uma releitura do conceito. Para Deleuze, o
dispositivo € uma maquina de fazer ver e fazer falar, constituida de “um conjunto
multilinear, composto por linhas de natureza diferentes” (1996, p.1). Linhas que
estdo sempre em desequilibrio e que seguem dire¢des diversas. O conceito de
dispositivo tem como base as trés grandes instancias descritas por Foucault, que

sao: o poder, o saber e a subjetividade.

A primeira instancia, o poder, se refere as formas pelas quais € possivel
determinar as relagdes e disposi¢cdes estratégicas entre os elementos do dispositivo;
A segunda diz respeito a produgcdo do saber e a constituicdo de uma rede de
discursos; e a terceira diz respeito a subjetividade e a formacgao de sujeitos. Estas
instancias ndo possuem contornos definitivos, estdo sempre em desequilibrio,
sempre em produgdo. Deleuze (1996) pensa o dispositivo em termos de um

conjunto de linhas em movimento que o constituem, atravessam e o conduzem.

A primeira destas linhas Deleuze denomina de linhas de visibilidade. A
visibilidade no dispositivo é composta pelas linhas de luz que tanto podem mostrar
quanto esconder formas, figuras, objetos. “Cada dispositivo tem seu regime de luz,
uma maneira como cai a luz, se esbate e se propaga, distribuindo o visivel e 0
invisivel, fazendo com que nasca ou desapareca o objeto que sem ela nao existe”
(DELEUZE, 1996, p.1). Como, por exemplo, a arquitetura da prisdo de Bentham

(2008) que permite ao vigilante ver sem ser visto pelo prisioneiro.
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Se as linhas de visibilidade fazem dos dispositivos, maquinas de fazer ver,
as linhas que fazem deles maquinas de fazer falar sdo chamadas por Deleuze de
linhas de enunciacdo. As linhas de enunciacido sao por elas proprias enunciadas. O
qué as linhas enunciam n&o sao sujeitos nem objetos, mas regimes politicos, éticos,
estéticos, definidos pelo enunciavel e pelo visivel, “uma ciéncia, num dado momento,
ou um género literario, ou um estado de direito, ou um movimento social, s&o
definidos precisamente pelos regimes de enunciados a que déo origem” (DELEUZE,
1996, p.1).

Em terceiro, os dispositivos contém o que Deleuze chama de linhas de forga.
Elas estdo ligadas as linhas de visibilidade e de enunciagdo de ponta a ponta,
envolvendo-as, fortalecendo os trajetos de visibilidade e enunciagédo. Elas levam e
trazem o ver e o dizer. “Invisiveis e indiziveis” elas sdo a dimensdo do poder, “a
terceira dimensao do espaco, interior ao dispositivo, variavel com os dispositivos*®
(DELEUZE, 1996, p. 2).

Um quarto elemento do dispositivo séo as linhas de subjetivagdo. Uma
dimensao do dispositivo que esta sempre em processo, nunca pronta, nunca
acabada. As linhas de subjetivacdo em lugar de enfrentar as linhas de visibilidade,
de enunciacdo e de forga; delas escorregam, desviam, escapam. “E uma linha de
fuga. Escapa as outras linhas, escapa-se-lhes” (DELEUZE, 1996, p. 2). Voltadas
para si mesmas, atuam sobre si mesmas. O si proprio, ndo se reduz nem ao saber,
nem ao poder. “E um processo de individuacdo que diz respeito a grupos ou
pessoas, que escapa tanto as forgcas estabelecidas como aos saberes constituidos:

uma espécie de mais-valia.” (Ibidem).

Em sintese, os dispositivos s&o constituidos pela mistura e entrelagamento
de todas as linhas, de visibilidade, de enunciagao, de forga, de subjetivacéo, dentre
outras, que se completam, incitam umas as outras, se sedimentam, criam novas
curvas e bifurcagdes. Isto produz pelo menos duas consequéncias em prol de uma
filosofia do dispositivo (DELEUZE, 1996).

Primeiro, ndo existe possibilidade de universalizagdo, o que possibilitaria
enquadrar ou delimitar os dispositivos. “O Uno, o Todo, o Verdadeiro, o Objeto, o
Sujeito ndo sao universais, mas processos singulares, de unificagao, de totalizacao,

de verificagdo, de objetivagao, de subjetivacdo imanente a dado dispositivo”, e mais,
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“cada dispositivo € uma multiplicidade na qual esses processos operam em devir,

distintos dos que operam noutro dispositivo” (DELEUZE, 1996, p. 3).

A segunda consequéncia seria uma mudancga de rota, de diregao, que deixe
de lado o eterno e passe a assimilar o novo. O novo ndo como moda, mas sim como
variagao criativa inerente ao dispositivo;

Assim, todo o dispositivo se define pelo que detém em novidade e
criatividade, e que ao mesmo tempo marca a sua capacidade de se
transformar, ou de desde logo se fender em proveito de um dispositivo
futuro, a menos que se dé um enfraquecimento da forga nas linhas mais
duras, mais rigidas, ou sdlidas. E, na medida em que se livrem das
dimensbes do saber e do poder, as linhas de subjetivagdo parecem ser
particularmente capazes de tragar caminhos de criagdo, que ndo cessam de
fracassar, mas que também, na mesma medida, s&o retomados,
modificados, até a ruptura do antigo dispositivo (DELEUZE, 1996, p.4).

Assim, “pertencemos ao dispositivo e nele agimos”. O dispositivo € o que
move o mundo, mas também é resultado deste proprio mundo. A atualidade de um
dispositivo € sempre a novidade em relacdo a outros que o precederam.

O novo é o atual. O atual ndo é o que somos, mas aquilo em que vamo-nos
tornando, aquilo que somos em devir, quer dizer, o Outro, o nosso devir
outro. E necessario distinguir, em todo o dispositivo, 0 que somos (o que
nao seremos mais) e aquilo que somos em devir: a parte da histéria e a
parte do atual (DELEUZE, 1996, p.4).

2.2 A RESISTENCIA

Foucault afirma que nao existe exercicio de poder sem suscitar resisténcias,
uma coisa esta ligada a outra. A resisténcia ndo é exterior ao poder, pois a
resisténcia tanto pode assentar as relagdes de poder, como também ser resultado
delas. De outra forma, as relagdes de poder “ndo podem existir sendo em funcao de
uma multiplicidade de pontos de resisténcia que representam nas relagdes de poder,
o papel de adversario, de alvo, de apoio, de saliéncia que permite a apreensao”
(FOUCAULT, 1998, p.91). Sao pontos, focos, nds de resisténcias distribuidas de
forma irregular e disseminados “com mais ou menos densidade no tempo e no

espago, as vezes provocando o levante de grupos ou individuos de maneira
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definitiva, inflamando certos pontos do corpo, certos momentos da vida, certos
comportamentos” (FOUCAULT, 1998, p.92), ou seja,

Da mesma forma que a rede das relagdes de poder acaba formando um
tecido espesso que atravessa os aparelhos e as instituicbes, sem se
localizar exatamente neles, também a pulverizagdo dos pontos de
resisténcia atravessa as estratificacdes sociais e as unidades individuais. E
€ certamente a codificacdo estratégica desses pontos de resisténcia que
torna possivel uma revolugdo, um pouco a maneira do Estado que repousa
sobre a integracao institucional das relagdées de poder (FOUCAULT, 1998,
p.92).

Foucault reforga pelo menos trés pontos em relacdo a resisténcia: a) a
resisténcia ndo € anterior ao poder que ela enfrenta, ela ocupa o mesmo ambito de
espaco e tempo do poder; b) a resisténcia por ndo ser exterior ao poder, apresenta
as mesmas caracteristicas do poder de forma que é tao inventiva, mével e produtiva
quanto ele e da mesma forma se organiza, distribui e consolida; c) as resisténcias
podem fundar novas relagdes de poder, tanto quanto as relagdes de poder podem
assentar novas resisténcias. Nao € contra o poder que nascem as rebelides, mas
sim, “contra certos efeitos do poder, contra certos estados de dominacdo, num
espaco que foi, paradoxalmente, aberto pelas relagdes de poder” (REVEL, 2005,
p.76). Da mesma forma, “se ndo houvesse resisténcia, nao haveria efeitos de poder,

mas simplesmente problemas de obediéncia” (Ibidem).

As resisténcias, em variaveis graus de forgca, podem atingir tantos grupos
como individuos, alterando seus modos de agir e fracionando a sociedade. Dizer
né&o é parte ativa do processo de resisténcia. Foucault sugere que para compreender
melhor o que sao as relagdes de poder, deveriamos comegar investigando as formas
de resisténcias as relagdes de poder como do “homem sobre a mulher, dos pais
sobre os filhos, do psiquiatra sobre o doente mental, da medicina sobre a populagao,
da administracdo sobre o modo de vida das pessoas” (1995, p.234). E o que elas

tém em comum?

Inicialmente, sao conflitos que acontecem em todos os lugares e ndo sao
especificas de um determinado local, arranjo politico, pais ou governo. Os objetivos
destes conflitos ndo € o poder em si, mas sim, contra os efeitos de um poder que
tem o privilégio do saber. Sao lutas contra o segredo, a deformagao e a imposi¢ao

de representagbes as pessoas. Estas lutas voltam-se contra um tipo de poder que
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afeta diretamente o individuo e tem relacdo a sua individualidade (FOUCAULT,
1995).

Sao lutas contra um poder que marca o individuo com certa identidade tida
como verdade, e que ele e os outros devem reconhecer. Sao lutas que “atacam tudo
aquilo que separa o individuo, que quebra sua relagdo com os outros, fragmenta a
vida comunitaria, for¢a o individuo a se voltar para si mesmo e o liga a sua proépria
identidade de um modo coercitivo” (FOUCAULT, 1995, p.234-235).

S&o lutas contra uma forma de poder que torna o individuo sujeito, “sujeito a
alguém pelo controle e dependéncia” ou "preso a sua prépria identidade por uma
consciéncia ou autoconhecimento”, ambos os significados se referem a “uma forma
de poder que subjuga e o torna sujeito a” (FOUCAULT, 1995, p. 235).

Para Foucault, pode-se afirmar que existem trés tipos de lutas: contra as
formas de dominacéo étnica, social e religiosa; contra as formas de exploragao do
trabalho humano; e as lutas contra a sujei¢do, subjetivagdo e submissao, ou seja,
“contra aquilo que liga o individuo a si mesmo e o submete, deste modo, aos outros”
(FOUCAULT, 1995, p.235).

No campo estratégico das relagbes de poder instaveis e moveis, a
resisténcia como contraconduta e enfrentamento pode assumir dois aspectos
principais. Pode ser de aspecto politico, no qual a resisténcia se faz sobre os termos
em que o poder se investe sobre a vida. “Por exemplo, o direito a saude, a
educacdo, ao trabalho, a liberdade de expressédo, ao consumo, etc.” (TEMPLE,
2012, p.156). Ou entdo, assumir um carater ético, uma resisténcia as normas, aos
estatutos, as estratégias de exercicio do poder. “Nao se trata de reinventar,
transformar as relagdes juridicas, estatais, escolares, mas antes criar novas formas
de pensamento e atitude que ndo aquelas assimiladas pelas estratégias de poder”
(Ibidem).

Foucault (1995) afirma que o principal objetivo da resisténcia hoje seria
‘recusar o que somos” e “imaginar e construir o que poderiamos ser” (p.239). Nesta
direcao, “temos que promover novas formas subjetividade através da recusa deste

tipo de individualidade que nos foi imposto ha varios séculos” (Ibidem).



50

2.3 AGENCIAMENTO, TE_BRITORIALIZAQI\O, DESTERRITORIALIZACAO E
RETERRITORIALIZACAO.

Segundo Deleuze, os dispositivos descritos por Foucault tinham duas
dimensdes distintas. Primeiro, eles eram irredutiveis a um aparelho de Estado, indo
mais no sentido de uma “multiplicidade difusa e heterogénea” de microdispositivos.
Noutra dimensao, “eles remetiam a um diagrama, a uma espécie de maquina
abstrata imanente a todo o campo social” (DELEUZE, 1996, p 14). Mesmo mantendo
sua imanéncia absoluta, existe entre estas duas dimensdes uma diferenca de

escala, uma diferenga de natureza, uma heterogeneidade entre 0 micro e o0 macro.

Por esta razdo, Deleuze se diz inseguro na forma que os microdispositivos
possam ser descritos em termos de relagdes de poder e de resisténcia. Assim,
desenvolveu o conceito de agenciamento de desejo, sendo que o desejo nunca €&
algo natural ou espontaneo. “O desejo é sempre agenciado, ele € 0 que o
agenciamento determina que ele seja” (DELEUZE; GUATTARI, 1996, p.112).

O conceito de agenciamento € mais amplo que o conceito de estrutura,
sistema ou forma. “Um agenciamento comporta elementos heterogéneos tanto de
ordem bioldgica, quanto social, maquinica’, gnosioldgica, imaginaria.“ (GUATTARI;
ROLNIK, 1996, p. 317). Presenciamos um agenciamento “todas as vezes que
pudemos identificar e descrever o acoplamento de um conjunto de relagbes

materiais e de um regime de signos correspondente” (ZOURABICHVILI, 2004, p.9).

Por sua vez, cada individuo deve “lidar com esses grandes agenciamentos
sociais definidos por codigos especificos, que se caracterizam por uma forma
relativamente estavel e por um funcionamento reprodutor” (ZOURABICHVILI, 2004,

p.9). Este polo do agenciamento estratificado, chamado por Deleuze de “molares”, é

7 Maquinico no sentido de maquina: distinguimos aqui a maquina da mecénica. A mecénica é
relativamente fechada sobre si mesma: ela s6 mantém com o exterior, relagdes perfeitamente
codificadas. As maquinas consideradas em suas evolugdes histéricas, constituem, ao contrario, um
philum [filo] comparavel ao das espécies vivas. Elas engendram-se umas as outras, selecionando-se,
eliminando-se, fazendo aparecer novas linhas de potencialidades. As maquinas no sentido lato (isto
€, ndo sO6 as maquinas técnicas, mas também as maquinas tedricas, sociais, estéticas, etc.), nunca
funcionam isoladamente, mas por agregagdo ou por agenciamento. Uma maquina técnica, por
exemplo, numa usina, esta em interagdo com uma maquina social , uma maquina de pesquisa, uma
maquina comercial, etc. (GUATTARI; ROLNIK, 1996, p.320).
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pelo qual os individuos "tendem a reduzir o campo de experimentagédo de seu desejo

a uma diviséo preestabelecida” (Ibidem).

Por outro lado, a forma pela qual o individuo investe e participa da
reproducdo destes agenciamentos sociais depende de outros agenciamentos locais
‘moleculares”. Agenciamentos no qual o individuo é apanhado, ou porque ao
modelar sua vida conforme os coédigos em vigor, ele introduz uma pequena
irregularidade, ou entdo quando procede a elaboragdo desintensional de
agenciamentos proprios ele decodifica ou “fazem fugir’ o agenciamento molar
(ZOURABICHVILI, 2004, 9).

Estes agenciamentos molares e moleculares estdo ligados entre si formando
uma malha que cobre todo o tecido social. Os agenciamentos s&do multiplos, uma
multiplicidade, formando um sistema ndo centrado, ndo hierarquico e nao
significante, sem comando, sem memoria organizadora ou autdbmato central,
unicamente definido como uma circulagao de estados, que poderia ser chamado de

rizoma.

Um agenciamento de desejo admite dispositivos de poder, no entanto, estes
sao apenas um de seus componentes. Em relacdo aos elementos dos
agenciamentos, em um primeiro eixo, poderiam estar os “estados de coisas e
enunciagdes” e em um segundo eixo “seriam distinguidas as territorialidades ou
reterritorializagcdo e os movimentos de desterritorializacdo que desencadeiam um
agenciamento” (DELEUZE, 1996, p.15).

Em outras palavras,

Segundo um primeiro eixo, horizontal, um agenciamento comporta dois
segmentos: um de conteudo, o outro de expressao. Por um lado, ele é
agenciamento maquinico de corpos, de agbes e de paixdes, mistura de
corpos reagindo uns sobre os outros; por outro lado, agenciamento coletivo
de enunciagao, de atos e de enunciados, transformagdes incorpéreas sendo
atribuidas aos corpos. Mas, segundo um eixo vertical orientado, o
agenciamento tem de uma parte, lados territoriais ou reterritorializados que
o estabilizam e, de outra parte, picos de desterritorializagdo que o arrebatam
(DELEUZE; GUATTARI, 1997, p.29).

O “estado das coisas” da sociedade humana é formado por inumeros

elementos interconectados, pecas de um agenciamento maquinico do desejo.

Uma maquina de escrever s6 existe em um escritorio, o escritério sé existe
com secretarias, subchefes e patrées, com uma distribuicdo administrativa,
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politica e social, mas erética também, sem a qual ndo haveria e jamais teria
havido “técnica”. Isto porque a maquina é desejo, ndo que o desejo seja
desejo da maquina, mas porque o desejo ndo deixa de formar maquina na
maquina, e de constituir uma nova engrenagem ao lado da engrenagem
precedente, indefinidamente, mesmo que essas engrenagens tenham ar de
se oporem, ou de funcionarem de maneira discordante. O que forma
maquina, para falar claramente, sdo as conexdes, todas as conexdes que
conduzem a desmontagem (DELEUZE; GUATTARI, 1977, p. 118).

O agenciamento maquinico do desejo também é também agenciamento
coletivo de enunciagdo. O enunciado, seja ele de acusacao, peticdo, revolta,
protesto, submissdo, etc., faz parte da maquina. O enunciado € sempre juridico,
constitui regras e normas sobre o funcionamento da maquina. Ele é sempre coletivo,
o enunciado jamais € dirigido a um sujeito singular. “Ndo ha sujeito que emite um
enunciado, nem um sujeito do qual o enunciado seria emitido” (DELEUZE,
GUATTARI, 1977, p. 121).

A subjetividade é realizada por agenciamentos de anunciagdo. Os processos
de subjetivacao, de produgao de sentidos implicam o funcionamento de maquinas de
expressao tanto de natureza extrapessoal, extraindividual, quanto de natureza infra-
humana e infrapessoal nas quais o individuo é seriado, modelado, registrado. Nao
existe a possibilidade de totalizagdo ou centralizacdo do individuo. “Uma coisa é a
individuacdo do corpo. Outra coisa é a multiplicidade de agenciamentos da
subjetivagdo: a subjetividade € essencialmente fabricada e modelada no registro
social” (GUATTARI; ROLNIK, 1996, p.31).

Um exemplo de subjetivagao fabricada, segundo Guattari e Rolnik (1996) € o
do capitalismo. O capitalismo nao funciona somente no registro de valores de troca,
valores da ordem de capital, mas também através de um controle da subjetivagao.
“E a prépria esséncia do lucro capitalista que n&o se reduz ao campo da mais valia
econdmica: ela esta também na tomada de poder da subjetividade” (p.16). A cultura
de massa produz individuos. “individuos normalizados, articulados uns com os
outros, segundo sistemas hierarquicos, sistemas de valores, sistemas de submissao”
(Ibidem). Sistemas de submissdao dissimulados que sao interiorizados e
internalizados pelos individuos. No entanto, os agenciamentos coletivos em certas
circunstancias, em alguns contextos sociais, podem se individualizar,

A subjetividade estd em circulagdo nos conjuntos sociais de diversos
tamanhos: ela é essencialmente social, e assumida e vivida por individuos
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em suas existéncias particulares. O modo pelo qual os individuos vivem
essa subjetividade oscila entre dois extremos: uma relagéo de alienacdo e
opressao, na qual o individuo se submete a subjetividade tal como a recebe,
ou uma relagdo de expressao e de criacdo, na qual o individuo se
reapropria dos componentes da subjetivagédo, produzindo um processo que
eu chamaria de singularizagédo (GUATTARI; ROLNIK, 1996, p.33).

Desta forma, é possivel contrapor processos de singularizagdo, a esta
maquina de producéo de subijetividades, ou melhor,

(...) uma maneira de recusar todos estes modos de encodificagdo
preestabelecidos, todos estes modos de manipulagdo e de telecomando,
recusa-los para construir, de certa forma, modos de sensibilidade, modos de
relacdo com o outro, modos de produgdo, modos de criatividade que
produzam uma subjetividade singular (GUATTARI; ROLNIK, 1996, p. 17).

No segundo eixo, que constitui os agenciamentos de desejo, estdo os
territorios e os processos de desterritorializacdo e reterritorializagdo. O conceito de
territorio implica em espago, mais existencial que geografico. Para o individuo, que
ele circunscreve, ‘o campo do familiar e do vinculante, marca as distancias em
relacdo a outrem e protege do caos.” (ZOURABICHVILI, 2004, p.23). O investimento
intimo no espaco implica em uma delimitacdo material e afetiva. O tracado do
territério produz um fora e um dentro, “percebido como o contorno intocavel da
experiéncia (pontos de angustia, de vergonha, de inibigdo), ora perseguido
ativamente como sua linha de fuga, portanto como zona de experiéncia.” (Ibidem).
Em outras palavras:

O territério pode ser relativo tanto a um espaco vivido, quanto a um sistema
percebido no seio do qual um sujeito se sente “em casa”. O territério é
sinbnimo de apropriagao, de subjetivagao fechada em sobre si mesma. Ele
€ o conjunto de projetos e das representagdes nos quais vai desembocar,
pragmaticamente, toda uma série de comportamentos, de investimentos,
nos tempos e nos espagos sociais, culturais, estéticos, cognitivos
(GUATTARI; ROLNIK, 1996, p. 323).

Entretanto, o territorio s6 tem valor no movimento de sair dele. Ndo existe
territério sem um vetor de saida, sem desterritorializagdo. Ao sair do territorio o
individuo se desloca para outro lugar, outro territério e neste movimento ha a
reterritorializagdo (BRITO 2012).

A territorialidade é trespassada, lado a lado, por linhas de fuga. A

desterritorializagdo é o movimento no qual o territério, abre-se, sai de seu curso, &
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abandonado, engaja-se em linhas de fuga. A desterritorializagdo nunca € solitaria,
ela tem vizinhos, tem matilha, tem agenciamentos,

A espécie humana estd mergulhada num imenso movimento de
desterritorializacdo, no sentido de que seus territérios “originais” se
desfazem interruptamente com a divisdo social do trabalho, com a agéo dos
deuses universais que ultrapassam os quadros da tribo e da etnia, com os
sistemas maquinicos que a levam a atravessar, cada vez mais rapidamente,
as estratificacdes materiais e mentais (GUATTARI; ROLNIK, 1996, p. 323).

Em termos de resisténcia ao poder, a sociedade ndo se contradiz, ela foge,
foge por todos os lados. As linhas de fuga séo as pontas da desterritorializagdo nos
agenciamentos do desejo. O desejo se confunde com elas. “Em uma sociedade tudo
foge, tudo se desterritorializa” (DELEUZE, 1996, p.20).

As linhas de fuga n&o sdo, necessariamente, revolucionarias, mas séo
conquistas, criagdes, e sdo elas que o poder vai tentar apreender, corrigir, segurar,
reprimir. Neste sentido, sao utilizados dispositivos que atuam nao somente em
grandes conjuntos molares como o Estado, instituigcdes, classes, mas também de
forma molecular, na subjetivacdo e formacédo de identidades, com a utilizagdo de

territérios bem delimitados e planejados (ALVIM, 2009, p.7).

Em todos os sistemas sociais existem linhas de fuga, mas também
endurecimentos, aparelhos para impedi-las, integra-las, desvia-las. O desafio é
pensar as linhas de fuga como fluxos, como particulas. A resisténcia, tomada como
fluxo desterritorializante, ndo pode ser encarada apenas como enfrentamento
fragmentado ou focos de luta contra os mecanismos do poder, pois, de certa forma
sdo os proprios mecanismo do poder que oferecem resisténcia aos movimentos de
fuga, de desterritorializagao. Desta forma, seria possivel dizer que “as
desterritorializagdes e também as resisténcias, estdo do lado da infraestrutura, eles
a investem, fazem parte dela, contra eles o poder age, em um movimento
secundario, de forma organizadora: ha, portanto, uma organizagcdo do poder’

(ALVIM, 2009, p.8).

Neste sentido, a reterritorializagdo pode se tornar uma tentativa de retomar
um territério empenhado em um processo de desterritorializagao.

O capitalismo é um bom exemplo de sistema permanente de
reterritorializacdo: as classes capitalistas estdo constantemente tentando
"recapturar" os processos de desterritorializagdo na ordem da produgao e
das relagbes sociais. Ele tenta, assim, controlar todas as pulsbes
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processuais (ou phylum maqufnico) que trabalham a sociedade.
(GUATTARI; ROLNIK, 1996, p. 323).

De qualquer forma, para toda desterritorializagdo existe um movimento de
reterritorializacdo, de formacdo de um novo territério. “Temos que pensar a
desterritorializacdo como uma poténcia perfeitamente positiva, que possui seus
graus e seus limiares (epistratos) e que € sempre relativa, tendo um reverso, uma
complementaridade na reterritorializagdo” (DELEUZE; GUATTARI, 1995, p.69). A
reterritorializagdo ndo € o retorno a uma antiga territorialidade, “ela implica
necessariamente um conjunto de artificios pelos quais um elemento, ele mesmo
desterritorializado, serve de territorialidade nova ao outro que também perdeu a sua”
(DELEUZE; GUATTARI, 1996, p.40 - 41).

Para tratar da problematica relativa desterritorializacdo e a busca de um
novo territorio, Deleuze propdem o conceito de ritornelo: “todo conjunto de matérias
de expressao que traca um territério, e que se desenvolve em motivos territoriais, em
paisagens territoriais” (DELEUZE; GUATTARI, 1995b, p.132), ou seja, o ritornelo
‘ndo s6 compreende o agenciamento territorial, mas também as fungdes

agenciadas, territorializadas” (Ibidem).

Segundo Costa (2006), o conceito de ritornelo em Deleuze é definido pela
existéncia de trés aspectos expressivos ligados uns aos outros, o componente
direcional, o componente dimensional € 0 componente de passagem ou de fuga:

1 - Ora se vai do caos a busca de um territério, de um agenciamento
territorial. Quando do caos se procura um centro, uma dire¢do: esta busca
em direcdo ao centro, ao ponto, &€ o primeiro aspecto do ritornelo, também
chamado de componente direcional. (...)

2- Ora se organiza o agenciamento, se traca um territério em torno do
ponto, do centro. Com um centro, um crivo ou ponto no caos, tem-se a
seguranga minima para que um territério possa ser constituido. (...) Trata-se
de um espacgo intimo, onde as forcas do caos sdo mantidas numa
exterioridade, criando condi¢des para que a tarefa possa ser cumprida, para
que uma obra seja realizada. Este € o segundo aspecto do ritornelo, seu
componente dimensional. (...)

3 - Ora se sai do agenciamento territorial, em diregdo a outros
agenciamentos. E a operagdo das linhas de fuga, das pontas de
desterritorializagdo que colocam o territério como uma instancia provisoria —
um territério que é sempre transitério. Este movimento é o que Deleuze e
Guattari (...) chamam de componentes de passagem, componentes de fuga,
onde se dao os interagenciamentos. (...) (COSTA, 2006, p.3-4),
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No entender de Zourabichvili, o ritornelo tem uma logica circular “como um
tracado que retoma sobre si, se retoma, se repete”. O movimento de procurar um
territorio, buscar um territério, consolidar um territorio, implica em recomecgo, no
entanto também implica em diferenca. “a reterritorializagdo, correlato da

desterritorializacdo, nunca € um retorno ao mesmo” (2004, p.51).



3 BIOPODER E A SOCIEDADE DISCIPLINAR

A palavra governo deriva do Grego kuBepvnrikny (kubernete) e significa
timoneiro ou piloto no sentido de governar uma embarcagdo (WIENER, 1973).
Posteriormente, passou a se referir ao governo da casa, de si mesmo, das criangas,

do territorio e da nagéo.

Michel Foucault definiu por governamentalidade, o desenvolvimento a partir
do século XVI de uma ciéncia de governo, constituida por ‘“institui¢cdes,
procedimentos, analises e reflexdes, calculos e taticas que permitem exercer esta
forma bastante especifica e complexa de poder, que tem por alvo a populagcao”
(FOUCAULT, 2001, p.291).

Em outras palavras, governamentalidade se refere a utilizagdo de
tecnologias de governo, de técnicas, procedimentos e mecanismos de poder e saber
que tém como objetivo dirigir a conduta humana. Sua intengao € orientar, ajustar e
conformar o comportamento dos individuos de modo que eles se tornem pessoas de
certo tipo (MARSHALL, 2002).

Na passagem do feudalismo para o capitalismo, os governos dos Estados
europeus se viram com uma série de preocupagdes que tinham como foco as
populagdes. As cidades inchavam com pessoas que haviam sido expulsas dos
campos devido ao cercamento das terras comunais e a implementagcdo de
tecnologias modernizantes na agricultura. Era necessario cuidar de sua saude,

seguranca, abrigo e, principalmente, educa-las para o trabalho nas fabricas.

Os governos voltavam sua atencdo a gestdo do seu territério e sua
populagdo, e comegavam a se preocupar com a gestao da vida, em outras palavras
do exercicio de um poder capaz de garantir, sustentar, reforgar, multiplicar a vida e

de p6-la em ordem, o que Foucault (1998) denominou de Biopoder.



58

O inicio do capitalismo foi marcado por um poder sobre a vida centrado em
dois polos fundamentais, um individual e outro coletivo. O primeiro polo foi centrado
no controle disciplinar do corpo humano, visto como objeto a ser manipulado. Um
poder que se centrou no corpo como maquina: “no seu adestramento, na ampliacao
de suas aptiddes, na extorsdao de suas forgcas, no crescimento paralelo de sua
utilidade e docilidade, na sua integragdo em sistemas de controle eficazes e
econdmicos” (FOUCAULT, 1988, p.131).

O segundo polo, formado um pouco mais tarde, dizia respeito a populagéo
como um todo e preocupavam-se com sua “proliferacdo, os nascimentos e a
mortalidade, o nivel de saude, a duragdao da vida, com todas as condicbdes que
podem fazé-los variar’, operada por intervengdes e controles reguladores, que

Foucault, denominou de uma biopolitica da populagéo (1988, p. 131).

Segundo Foucault (1988), o biopoder foi um elemento indispensavel ao
capitalismo, pois possibilitou a introdug¢ao controlada de trabalhadores nos sistemas
produtivos e a adequacao da populagdo aos processos econdémicos. No entanto,
para isso tornar-se possivel, foi necessario o desenvolvimento de toda uma série de
aparelhos de Estado e instituigcdes (escolas, quartéis, prisdes, etc.) que tinham como
objetivo o desenvolvimento das forgas, aptiddes, utilidade e docilidade das

populagdes, constituindo o que Foucault (1999) denominou de sociedade disciplinar.

O mecanicismo® foi o grande modelo para o desenvolvimento da ideia do
homem-maquina, no qual o autbmato ndo era apenas uma maneira de explicar o
organismo, mas também de produzir “bonecos politicos, modelos reduzidos de
poder”. As disciplinas comuns nos exércitos e nos conventos tornam-se, a partir do
século XVII, formas gerais de dominacdo. O uso das disciplinas nao objetiva
somente a obediéncia e a sujeicdo do corpo, mas também aumentar a sua utilidade.

A disciplina fabrica corpos déceis e Uteis a partir de uma politica de coergdes que

8 O mecanicismo é uma teoria que aborda a realidade, ou parte da realidade, como se fosse uma
maquina ou como se pudesse ser explicada com base em uma maquina ou modelo de maquina, o
chamado “modelo mecénico”. Com grande impulso a partir de 1628 com a publicagdo das
descobertas de Willian Harvey (1578-1657) em relagdo a circulagdo do sangue no corpo humano, o
mecanicismo foi também influenciado pelo pensamento de René Descartes (1596 -1650) e de Isaac
Newton. (1643 - 1727) Como modelo de mundo, foi ao mesmo tempo uma doutrina sobre a natureza
da realidade e uma doutrina sobre o melhor modo de explicar a realidade. Até ser abandonado ja no
século xx, o mecanicismo influenciou, além da fisica, todas as outras ciéncias naturais como a
biologia e também as ciéncias humanas como a psicologia e a sociologia (ABBAGNANO, 2007).
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trabalha o corpo em seus elementos, gestos e comportamentos. Ao mesmo tempo
em que aumenta as forcas do corpo em termos econdmicos e de utilidade, a

disciplina diminui essas mesmas forgas em termos politicos (FOUCAULT, 1999).

A individualizag&do disciplinar procede, inicialmente, pela distribuicdo dos
individuos no espaco. A disciplina exige um espaco fechado, cercado, diferente de
todos os outros. Os colégios, os conventos, os quartéis, as fabricas e os hospicios
sdo exemplos tipicos desses ambientes, nos quais, ndo € tao dificil de entrar, como
é de sair (FOUCAULT, 1999).

Em seu interior, o espacgo é trabalhado de maneira a identificar e localizar os
individuos. “Cada individuo no seu lugar; em cada lugar, um individuo”. A
distribuicdo dos individuos no espacgo permite a vigilancia da atividade, evitando a
desercao, a vadiagem, a aglomeragao. O comportamento individual & assim vigiado,
apreciado, sancionado, dominado. Na arquitetura disciplinar, cada espaco tem um
objetivo especifico. Alguns lugares sao definidos com o objetivo de vigilancia, outros
de producgdo. Nas fabricas, assim como nas escolas, as necessidades de vigilancia e
producao se completam. Os individuos sdo distribuidos no espagco de maneira
perfeitamente legivel e passivel de ser analisada de forma individual. A disciplina
individualiza os corpos e os distribui em uma rede de relagdes hierarquicas
(FOUCAULT, 1999).

Toda a atividade deve ser controlada e o tempo perfeitamente demarcado. O
tempo deve ser gasto de forma util, tudo que possa distrair e perturbar devem ser
banido. O tempo medido e pago deve ser de boa qualidade. O tempo disciplinar
exige exatiddao e regularidade dos gestos. O corpo disciplinado favorece o gesto
eficiente e rapido. O bom emprego do corpo leva a um bom emprego do tempo,
nada se perde, nada ¢é inutil. O tempo é dividido e organizado em séries sequenciais,
sendo que cada atividade tem seu tempo especifico. As atividades sdo decompostas

e recompostas de maneira ha capitalizar o tempo (FOUCAULT, 1999).

A disciplina produz uma maquina eficiente ao unir as diversas pecas
singulares. O poder disciplinar € um poder que tem como objetivo adestrar os
comportamentos individuais de forma a multiplicar as forcas e utiliza-las como um
todo. O individuo converte-se em um elemento que pode ser colocado, movido e

articulado com outros individuos para obtencdo de um instrumento de produgao
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eficaz, uma forga produtiva superior a soma das forgas singulares que a compde. No
entanto, essa combinacado de for¢cas necessita, para funcionar, de um comando
preciso e eficiente. A disciplina constitui os individuos por meio de técnicas
especificas de poder que toma os individuos ao mesmo tempo como objetos e
instrumentos de seu exercicio (FOUCAULT, 1999).

A sociedade disciplinar pode ser entendida como aquela em que o comando
social era constituido por uma rede difusa de dispositivos ou aparelhos que tinham
como fungéo produzir, regular os costumes, os habitos e as praticas produtivas. A
sociedade é posta a funcionar e é assegurada a obediéncia as suas normas e
mecanismos de inclusdo e exclusdo por meio de instituicdes disciplinares. Locais
fechados pelos quais o individuo ia passando em sequéncia durante sua vida. Meios
de confinamento em que o poder disciplinar se manifestava na “estruturacdo de
parametros e limites do pensamento e da pratica, sancionando e prescrevendo

comportamentos normais e/ou desviados” (HARDT; NEGRI, 2001, p.42).

Na sociedade disciplinar existe uma organizacédo hierarquica, vertical e
compartimentada da informacdo. O acesso a informagao depende da posi¢cado do
individuo na hierarquia e da instituicdo em que se encontra, pois cada instituicao
detém seu quinhdo na informacgao dentro de seu espaco fisico que, por sua vez, é
quadriculado, subdividido e também hierarquizado. Na sociedade disciplinar ha uma
associagao profunda entre o local, o espago fisico e a posse de bens imateriais

como a informacéo e o conhecimento (COSTA, 2004).

Sociedade esta que tem no pandptico, de Jeremy Benthan (1748 -1832), o
seu modelo arquitetdnico inspirador: uma construgdo circular com uma torre no
centro onde fica um observador. A construgao circular é dividida em celas que ficam
abertas para a parte central com uma janela na parede do fundo, o que permite que
a luz atravesse as celas. O efeito da contraluz permite ao observador da torre ver o
gue ocorre nas celas sem, no entanto, ser visto pelos ocupantes. Nao importa se os
ocupantes das selas sejam detentos, operarios, loucos, doentes, estudantes. O
coletivo da multiddo é abolido em forma de uma colecdo de individualidades
separadas. A vigilancia continua intentava internalizar a disciplina nos individuos e

possibilitar o funcionamento automatico do poder (BENTHAM, 2008).
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3.1 A ORGANIZAQI\O, DO PROCESSO DE TRABALHO NA SOCIEDADE
DISCIPLINAR: A MAQUINA COMO MODELO

O processo de trabalho & definido por Marx (1989) como a atividade
humana que “opera uma transformacdo, subordinada a um determinado fim, no

objeto sobre que atua por meio do instrumental de trabalho” (p.205).

A palavra organizagdo deriva do grego organon que significa ferramenta,
instrumento ou utensilio. Ferramentas ou utensilios sdo dispositivos mecanicos
inventados e aperfeicoados para facilitar na consecucédo de atividades orientadas
para um fim particular (MORGAN, 1996, p.24).

Conforme Matos (1978), a palavra organization (organizagdo) surge no
século XIX, quando Claude Henri Saint-Simon (1760 -1825) publica seu livro De la
réorganisation de la sociéte européene (1814). O termo ressurge no livro de Louis
Blanc (1811 - 1882) l'organisation du travail (1841). Em 1869 é incorporado ao Le
dictionnaire de la langue frangaise, de Emile Littré (1801-1881) com o significado de
“constitution d'un état, d'un établissement public ou particulier. 'organisation des

tribunaux’.

No entanto, o uso da palavra “organizacéo” s6 se firmara como uma area
especial do conhecimento com o surgimento das teorias da administracdo e dos
sistemas de organizagdo do trabalho. Teorias estas, que visavam o aumento da
produtividade e a redugao do tempo de producédo, dos custos e dos desperdicios de
toda a ordem com a introdugdo de meios, técnicas e tecnologias o objetivo de

obteng¢ao de um lucro cada vez maior por parte dos empresarios (MATOS, 1978).

A revolugéo industrial, com o desenvolvimento da industria e suas maquinas,
faz com que a visdo de mundo sofra forte influéncia das teorias mecanicistas e

positivistas®. As maquinas ndo somente transformaram a atividade de producéo

9 O movimento filoséfico-politico denominado de positivismo foi fundado por Auguste Comte (1798 -
1857) e teve grande repercussao a partir do século XIX até o primeiro tergo do século XX. A base
filosofica do positivismo foi Saint-Simon (1760 - 1825) de quem Comte foi secretario e colaborador em
varios estudos filosdéficos. O saint-simonistas, como foram denominados os seguidores das doutrinas
de Saint-Simon, e Comte pode ser considerado um deles, consideravam o género humano como um
ser coletivo que se desenvolve segundo a lei do progresso. O trabalho é considerado o Unico e
verdadeiro direito de propriedade. Assim como a religido, a industria e a ciéncia constituem-se uma
trindade que tem como elemento unificador, o amor. Para Comte, o espirito positivo estabelece as
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como também o pensamento dos homens. Os cientistas criam interpretagdes
mecanicistas da natureza, os filésofos e psicologos fazem analogias do
comportamento humano ao das maquinas e “aprendemos a usar a maquina como
uma metafora para nés mesmos e a nossa sociedade, moldando o nosso mundo em

consonancia com principios mecéanicos” (MORGAN, 1996, p.22).

Organizar o trabalho coletivo sempre foi uma grande preocupagédo para
qualquer empreendimento humano, seja a constru¢ado de uma piramide, de um canal
de irrigagdo, um dique, uma estrada, a invasao de um territério inimigo ou qualquer

outro que requeira a agcao coordenada de varias pessoas simultaneamente.

Frederico Il, o Grande, da Prussia (1712 - 1786), foi o principal modelo para
as teorias organizacionais modernas. Frederico copiou parte de suas ideias das
legides romanas aperfeicoando-as com inovagdes proprias. Seu objetivo era
transformar o exército em uma maquina de guerra, confiavel e eficiente. Padronizou
0s equipamentos e criou regulamentos, especializou as fungdes e introduziu o uso
de uniformes. Criou a linguagem de comando e o treinamento sistematico das tropas

que incluia os exercicios de guerra (MORGAN, 1996).

Por meio de uma rigida disciplina, Frederico Il desenvolveu o principio da
obediéncia cega dos soldados as ordens dos seus superiores, de forma que os
soldados deveriam temer mais aos seus oficiais do que ao prdprio inimigo.
Desenvolveu também a distingdo das funcdes de orientagdo e de comando, criando
a figura do assessor especializado (staff) encarregado do planejamento das
atividades (MORGAN, 1996).

A composicao de forgcas, promovida pela disciplina militar, faz com que o
exército atue como uma maquina de guerra, composta por multiplas pegas, que se
articulam umas as outras em busca de um objetivo especifico. Estas tecnologias

militares foram incorporadas e aperfeicoadas pelas instituicbes modernas a luz das

ciéncias como investigagdo do real, do verdadeiro, do incontestavel, do determinado e do util. Na
sociedade e na politica, o espirito positivo marca a passagem do poder espiritual em poder dos
sacerdotes para as maos dos cientistas e o poder material para o controle dos industriais. O
progresso provém da ordem e aperfeigoa os elementos que sdo permanentes em qualquer sociedade
com a religiao, a familia, a propriedade, a linguagem, etc. (MORA, 2004). Para a filosofia positiva “a
ordem constitui sem cessar a condicao fundamental do progresso e, reciprocamente, 0 progresso
vem a ser a meta necessaria da ordem” (COMTE, 1978, p.69).
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ideias mecanicistas. Assim, a forma mecanicista de pensar delineou os conceitos
fundamentais daquilo que se pensa como uma organizagao, ou seja, organizagdes

planejadas e operadas como se fossem maquinas (MORGAN, 1996, p. 24).

Segundo Marx (1996), a producéo capitalista comecga, realmente, quando
um mesmo capital individual comega a empregar simultaneamente uma quantidade
maior de trabalhadores, no mesmo lugar, para produzir uma mesma espécie de
mercadoria. Marx denominou de cooperagao “a forma de trabalho em que muitos
trabalham planejadamente lado a lado e conjuntamente, no mesmo processo de
producédo ou em processos de producgao diferentes, mas conexos (...)" (p.442).

Marx comparou a organizagao do trabalho na manufatura com a organizagéo
militar:

Do mesmo modo que a forga de ataque de um esquadrao de cavalaria ou a
forca de resisténcia de um regimento de infantaria difere essencialmente da
soma das forgcas de ataque e resisténcia desenvolvidas individualmente por
cada cavaleiro e infante, a soma mecénica das forcas de trabalhadores
individuais difere da poténcia social de forgas que se desenvolvem quando
muitas maos agem simultaneamente na mesma operacao indivisa, (...)
(MARX, 1996, p. 442).

A composicao de forcas € descrita por Marx no processo de cooperagao:
“‘Nao se trata aqui apenas do aumento da forca produtiva individual por meio da
cooperagao, mas da criagado de uma forga produtiva que tem de ser, em si e para si,
uma for¢ca de massas” (MARX, 1996, p. 442 -3).

Na época de Marx, ndo havia a possibilidade do trabalho em cooperacéao ser
efetuado sem que os trabalhadores estivessem reunidos em um mesmo local. Nesse
caso, caberia ao capitalista, como comprador da forga de trabalho, a organizagao do
trabalho em cooperacao.

Com a cooperacdo de muitos trabalhadores assalariados, o comando do
capital converte-se numa exigéncia para a execugéo do proprio processo de
trabalho, numa verdadeira condicdo da produgao. As ordens do capitalista
no campo de produgdo tornam-se agora indispensaveis quanto as ordens
do general no campo de batalha (MARX, 1996, p.447).

A cooperacgao impulsionou o desenvolvimento das forgas produtivas por
meio da execugao do trabalho de forma cooperativa e combinada. O trabalho
cooperativo s6 se tornou possivel porque o capital compra a forga de trabalho dos

trabalhadores que, para sobreviver, necessitam vendé-la ao capitalista. Neste
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sentido, a cooperagao foi uma forma de trabalho desenvolvida pelo modo de
producéo capitalista, no entanto, ela mesma é o ponto de partida para tal modo de
producéo (BATISTA, 2008).

Na manufatura, a organizagéo do trabalho, baseada na cooperagao simples,
€ aperfeicoada com a divisdo do trabalho. Divisdo esta que, na opinidao de Adams
Smith (1723- 1790), foi responsavel pela grande produtividade proporcionada pela
manufatura (SMITH, 1993).

Segundo Marx (1996), é na manufatura que a organizagdo do trabalho,
baseada na cooperacdo, na divisdo do trabalho e na especializacdo de tarefas,
comeca a tomar corpo como um processo racional de dominagao capitalista sobre o
trabalho.

A divisdo manufatureira do trabalho cria, por meio da analise da atividade
artesanal, da especificagdo dos instrumentos de trabalho, da formacgao dos
trabalhadores especiais, de sua agrupagdao e combinacdo em um
mecanismo global, a graduagdo qualitativa e a proporcionalidade
quantitativa de processos sociais de producdo, portanto determinada
organizagéo do trabalho social, e desenvolve com isso, a0 mesmo tempo,
nova forga produtiva social do trabalho (MARX, 1996, p.273).

No entender de Faria (2009), a gestdao do processo de trabalho, sob o
capitalismo,

(...) ndo apenas visa a transformacao de matérias brutas em mercadorias,
mas tem como objetivo, principalmente, a valorizacdo e o controle. Da
mesma forma como visa a producdo, a realizacdo e a apropriacdo de
excedentes, visa também processar as informagdes, definir e implementar
os limites em que os produtores devem operar, impor a disciplina na fabrica,
controlar, seduzir, enfim, implementar os objetivos do capital sobre o
trabalho enquanto materializacdo de seu poder. Contra tal poder, outros
poderes tomam forma e o fazem em termos de resisténcia interna (na
fabrica) e externa (nos sindicatos e partidos): € o contrapoder dos
produtores (p.44).

A base técnica desenvolvida pela divisdo do trabalho na manufatura, em
cujas oficinas eram produzidas ferramentas para os trabalhadores, também passa a
produzir maquinas, revolucionando o processo de produgao. O capitalismo passava
entdo para uma fase mais avangada da organizacao da producdo. As ferramentas
dos trabalhadores sao transferidas para as maquinas. A maquinaria revoluciona as

forcas produtivas, aumentando a produtividade do trabalho, que passa a produzir
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uma maior quantidade de mercadorias com menor quantidade de trabalho
(BATISTA, 2009).

O gerenciamento da producdo, sob a organizagdo do capital, surge em
decorréncia da maneira pela qual os trabalhadores foram alocados em unidades
produtivas para produzirem mercadorias. Ao tornar o trabalho cooperativo, o capital
teve que criar as fung¢des de geréncia para manter o controle do processo produtivo.
A relacéo de producao impde ao capitalista a necessidade de assumir as fungdes de
gerenciamento da produgdo, tendo em vista ser ele o proprietario de instalagdes,
matéria-prima, equipamentos, etc. O controle do tempo produtivo da forca de
trabalho se torna imprescindivel ao capitalista, cuja existéncia passa a depender de
fazer com que seus trabalhadores produzam mais ao menor custo possivel
(BRAVERMAN, 1987).

Ao mesmo tempo em que aumenta o numero de trabalhadores e a divisao
do trabalho se torna mais complexa, também as tarefas de controle se tornam mais
necessarias e dificeis. Trabalhadores especializados nestas tarefas tornam-se

indispensaveis.

32 A ORGANIZACAO BUROCRATICA COMO RACIONALIDADE
DISCIPLINADORA

Uma das racionalidades de governo aperfeicoadas a luz de ideias
mecanicistas foi a burocracia. A burocracia nas organizagdes € constituida como um
biopoder que tem como objetivo o controle social por meio da racionalizagdo da
organizacao do trabalho, visando uma maior eficiéncia na obtencao dos resultados

esperados.

O termo burocracia foi criado por Max Weber (1864-1920) para denominar
esta forma especifica de dominagado que diminui as influéncias da riqueza, familia,
costumes e amizades, substituindo-as por leis e regulamentacdes administrativas. A

burocracia “pode organizar a dominagdo racional-legal por meio de uma
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incomparavel superioridade técnica que garanta precisdo, velocidade, clareza,
unidade, especializacdo de fungbes, reducdo do atrito, dos custos de material e
pessoal, etc.” (BARBOSA; QUINTANEIRO, 2002, p. 131).

A burocracia, observada em termos foucaultianos, pode ser entendida como
uma tecnologia disciplinar de organizagdo do trabalho que permite ao individuo
tornar-se um elemento que se possa colocar, mover e se articular com outros
individuos. O que importa € o lugar que o individuo ocupa. A organizagao
burocratica, como um elemento integrante da arte das distribuices, expressa por
Foucault (1999), possibilita a vigilancia hierarquica, permitindo saber onde esta o
individuo, promover suas comunicagdes uteis e bloquear as que ndo sao para vigiar

seu comportamento, aprecia-lo, medir seus méritos e apontar seus deméritos.

A organizagao burocratica fundamenta-se na especializagao, na disciplina e
em processos descritos com clareza. Esses atributos permitiiam a organizagéo
burocratica ndo ser questionada nem sofrer interferéncias externas, de forma a se
concentrar no seu principal objetivo que seria a busca da eficiéncia. Como um
sistema fechado, a organizagao burocratica se vé “protegida das incertezas e isolada
do ambiente externo, sem necessidade de revisdo de suas normas e que funciona
como uma maquina bem programada capaz de atingir seus objetivos de forma étima
e previsivel” (KWASNICKA, 1989, p.24).

Conforme Weber (1999), a organizacédo burocratica é regida por meio de
leis e regulamentos administrativos que fixam a distribuicdo de atividades, os
poderes de mando e a distribuigdo de deveres e direitos. A administracao se da por
intermédio de atas, memorandos e outros documentos cujos originais ou rascunhos
sdo guardados. A organizagao burocratica € hierarquica, possuindo um sistema fixo
de mando e subordinacao de autoridade. O recrutamento a seus quadros é realizado
por meio de exames ou outros critérios objetivos. O cargo é a profissdao do
funcionario e se manifesta inicialmente por uma formacéo fixamente prescrita.
Sendo que o tipo ideal de funcionario € o que, regulamentado por mandatos e
possuindo conhecimento e pericia, trabalha cooperando com outros funcionarios e,
no entanto, mantém em separado sua vida familiar e pessoal e ndo se apropria ou

utiliza em proveito préprio os bens da instituicdo em que trabalha.
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O processo de burocratizagdo passou da esfera estatal para a esfera
privada, principalmente devido ao estabelecimento de controles contabeis de custos,
da utilizagdo de formas racionais de organizacao do trabalho e da maquinaria. A fim
de obter o maior lucro possivel, as empresas capitalistas passaram a organizar
racionalmente o trabalho e a produgao, garantindo-se contra as irracionalidades do
afeto e das tradicbes que perturbavam a calculabilidade indispensavel ao seu pleno
desenvolvimento. Com a utilizagdo da organizagdo burocracia, os individuos
tenderiam a tornar mais racionais suas agdes (BARBOSA; QUINTANEIRO, 2002).

A burocracia se -caracteriza pela substituicdo das estruturas sociais
baseadas na autoridade tradicional, por estruturas sociais baseadas na autoridade
racional-legal. A autoridade tradicional era baseada em costumes e tradi¢bes; a
autoridade racional-legal é baseada em regras e normas reconhecidas e aceitas por
todos os membros de uma comunidade (MOTTA; VASCONCELQOS, 2006).

No inicio do século XX, a organizagcdo burocratica do trabalho foi
aperfeicoada com as contribuicbes de dois engenheiros: o norte-americano
Frederick Winslow Taylor (1856 - 1915) e o francés Jules Henri Fayol (1841 - 1925).
Sendo que ambos se dedicam ao aperfeicoamento das regras e estruturas internas
da organizagdo burocratica, criando o que se passou a denominar de Escola

Classica da Administracao.

3.2.1 O TAYLORISMO E A CONSTITUICAO DO HOMEM-MAQUINA

Em 1911, Taylor publica Principios da Administracdo Cientifica no qual
propde um processo de racionalizagdo da producéo, baseada numa divisdo técnica
do trabalho com alto grau de separagao entre concepgao e execucgao, que ficou

conhecido como taylorismo.
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O principal objetivo da Administracdo Cientifica seria a de assegurar a
maxima prosperidade para o empregador e para o empregado. Sua teoria era
baseada em quatro principios: desenvolvimento de uma ciéncia de trabalho; selecao
cientifica do trabalhador; educacao e treinamento do trabalhador; cooperacao cordial
entre os trabalhadores e a geréncia (TAYLOR, 2010).

A funcao principal do administrador seria a de determinar a unica maneira
certa de executar um trabalho, a partir da analise de suas diferentes fases e do
estudo dos movimentos e dos tempos necessarios a sua execug¢ao, de modo a
simplifica-los e reduzi-los a um minimo. A geréncia passa a ter a atribuigao de “reunir
todos os conhecimentos tradicionais que no passado possuiram os trabalhadores e
entdo classifica-los, tabula-los, reduzi-los a normas, leis ou formulas, geralmente

Uteis ao operario para execugao do seu trabalho diario” (TAYLOR, 2010, p.40).

Uma vez encontrada a maneira certa de realizar um trabalho, o
administrador teria que encontrar quem a realizasse, partindo da ideia que ha
pessoas ideais para cada tipo de trabalho. O gerente tinha uma fungao importante,
pois deveria seguir o trabalho em todas suas fases e certificar-se de que estava
sendo realizado da maneira certa. A ele era incumbida a funcdo de “selecionar
cientificamente, depois treinar, ensinar, e aperfeicoar o trabalhador [que] no passado
escolhia seu proprio trabalho e treinava a si mesmo como podia” (TAYLOR, 2010, p.
40).

Taylor foi o primeiro a fazer uma analise completa do cargo ou fungéo,
desdobrando-a em suas partes componentes. Procedeu a uma divisdo e subdivisao
dos gestos necessarios a realizagdo do trabalho, chegando, finalmente, aos
movimentos necessarios a cada operagao, 0os quais cronometrou, determinando o
tempo médio de realizagdo de cada movimento. Sendo que, as normas de divisdo
do trabalho e especializagdes formuladas por Taylor tiveram grande repercussao na
industria, estendendo-se, posteriormente, a outros campos de atividade
(WAHRLICH, 1977). A ideia era dividir o trabalho em segmentos tdo simples que
“‘parece que o sistema tende a converté-lo em um autdmato, em verdadeiro boneco
de madeira” (TAYLOR, 2010, p.91).

No entanto, baseada na divisdo técnica do trabalho, a administragao

cientifica de Taylor tinha um inconveniente, aumentava muito os custos de
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supervisao e controle do trabalho. Para ser aplicada, necessitava de uma grande
equipe de planejadores, supervisores e instrutores. A quantidade de chefes tornava
o sistema instavel em relacdo ao enfraquecimento do controle disciplinar ou de
comando, a nao ser que fossem providenciados meios adequados de coordenacao

dos trabalhos que estivessem no mesmo nivel de autoridade (WAHRLICH, 1977).

Apesar deste inconveniente, os custos de controle do trabalho produzido
pela supervisdo era compensado pelo aumento da produtividade, e esta significava
“‘um processo de intensificagao ‘cientificamente’ estudado e implementado, pois a
unica variavel que é substancialmente alterada é a acédo do trabalhador, seu
envolvimento, seu empenho, seu trabalho” (DAL ROSSO, 2008, p.60).

A adesédo dos trabalhadores, aos principios da administracéo cientifica, era
alcancada por meio de uma politica de incentivos financeiros. Dever-se-ia pagar
mais aqueles que produzissem mais. Taylor tinha a ideia de que o trabalhador agia
de acordo com o seu interesse pelo ganho material, o que o leva a produzir
individualmente o mais possivel. Isto foi decorréncia natural do pressuposto do
homo economicus'®, e de que o homem é um ser racional e preocupado com seu
bem estar e, quando chega a tomar uma decisdo, ele ja pensou em todas as
possibilidades disponiveis e as consequéncias de sua escolha. Essa ideia simplista
da natureza humana na qual o homem é visto como simples e previsivel, possibilitou
a ideia de que incentivos financeiros, treinamento e supervisao eram suficientes para
permitir uma boa produtividade por parte do trabalhador (MOTTA; VASCONCELOS,
2006).

10 Segundo esse conceito, toda pessoa € concebida como influenciada exclusivamente por
recompensas salariais, econémicas e materiais. Em outros termos, o homem procura o trabalho n&o
porque gosta, mas como um meio de ganhar a vida por meio do salario que o trabalho proporciona. O
homem é motivado a trabalhar por medo da fome e pela necessidade do dinheiro para viver. Nessa
visdo estreita da natureza humana, o homem econdmico n&o se limita a ver o homem como um
empregado por dinheiro. Pior ainda, via o operario da época como um individuo limitado e
mesquinho, preguicoso e culpado pela vadiagem e desperdicio das empresas e que deveria ser
controlado por meio do trabalho racionalizado e do tempo padrdao (CHIAVENATTO, 2003, p. 63).
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3.2.2 A ADMINISTRACAO GERAL DE FAYOL E A FABRICA DE CHEFES

Em 1916, enquanto eram divulgadas as ideias da administracéo cientifica
de Taylor nos Estados Unidos, na Europa era publicado o livro do francés Henri

Fayol, Administracao Geral e Industrial.

Ao mesmo tempo em que a administragédo cientifica de Taylor fez enorme
sucesso nos circulos industriais, principalmente no que se costuma chamar chdo de
fabrica, os principios de Fayol influenciavam de igual forma a burocracia
administrativa dos setores de servigos, comerciais, e da administracido publica e
militar, tornando o fayolismo, como ficou conhecida sua doutrina, numa verdadeira
“‘escola de chefes”. Pois, segundo relata Fayol, “Em toda classe de empresa a
capacidade principal dos agentes inferiores € a capacidade profissional
caracteristica da empresa e a capacidade principal dos grandes chefes é a
capacidade administrativa” (FAYOL, 1976, p.27).

Uma das principais caracteristicas da doutrina de Fayol é a
departamentalizagdo. Sua sugestdo € que as organizagdes fossem divididas em

departamentos cada um com uma fungao especifica (FAYOL, 1976).

Para Fayol, administrar €& prever, organizar, comandar, coordenar e
controlar. Sua doutrina administrativa prescrevia pelo menos quatorze principios.
Dentre eles, estava a divisdo do trabalho que, na perspectiva de Fayol, objetiva
produzir mais com o menor esforgo, “o operario que faz todos os dias a mesma peca
e o chefe que trata constante dos mesmos negdécios adquirem mais habilidade, mais
seguranga e mais precisao e, consequentemente, aumentam o rendimento” (FAYOL,
1976, p.35).

A autoridade, para Fayol (1976), diz respeito ao direito do chefe de mandar e
do poder de fazer o subordinado obedecer, no entanto, “ndo se concebe a
autoridade sem a responsabilidade, isto € sem a sangdo - recompensa ou

penalidade - que acompanha o exercicio de poder” (p.35).

A disciplina trata da “obediéncia, na assiduidade, na atividade, na presenca
e nos sinais exteriores de respeito demonstrado segundo as convengoes

estabelecidas entre a empresa e seus agentes” (FAYOL, 1976, p.36).
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Diferentemente de Taylor, Fayol entendia que cada subordinado deveria ter
apenas um chefe, pois se violada esta regra, “a autoridade se ressente, a disciplina

se compromete, a ordem se perturba, a autoridade periga” (FAYOL, 1976, p.38).

Para Fayol, juntamente com a divisdo do trabalho, a centralizagdo do poder
de mando é um fato “natural”’, pois no seu entender, em qualquer organismo as
ordens sempre partem do cérebro em diregdo ao restante dos érgéos do corpo. O
caminho que segue as comunicagdes, partindo do topo do comando a base de
execugao, € o que Fayol (1976) entende por hierarquia. “Esse caminho é imposto,
ao mesmo tempo, pela necessidade de uma transmissao segura e pela unidade de

comando” (p. 49).

A hierarquia, para Fayol, leva a ordem: um lugar para cada coisa e cada
coisa em seu lugar. Assim como os objetos devem ter um lugar determinado para se
conservar a ordem material, é preciso que na empresa “um lugar seja reservado a
cada agente e que cada agente esteja no lugar que lhe foi destinado” (FAYOL, 1976,
p. 52).

Uma vez fixados os postos de trabalho, é necessario recrutar titulares para
estes postos de forma que cada agente possa prestar os melhores servigos. Isto
facilita muito o estabelecimento e o controle da ordem. A questdo da ordem
determina que, para ser mantida, seja necessario que as pessoas sejam mantidas
na mesma posi¢ao por um determinado tempo, pois a aprendizagem de uma fungao
custa tempo e dinheiro e a estabilidade €, como outros principios de administragao,
uma questao de medida (FAYOL, 1976).

3.2.3 A MAQUINA FORDISTA E A INVENCAO DO HOMEM INTERCAMBIAVEL

Henry Ford (1863 - 1947) foi uma das pessoas mais influentes no século XX,
desenvolveu o processo de produgcdo em massa e também pode ter dado inicio ao
de consumo em massa. No entanto, Ford nao ficou conhecido por produzir teorias
inéditas sobre a organizagao do trabalho, na verdade o que ele fez foi aplicar com

resultados impressionantes tecnologias e teorias que ja existiam (HARVEY, 1992).
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No inicio do século XX, eram utilizadas varias unidades de medida para
fabricagdo de componentes automotivos. Praticamente cada oficina utilizava a sua, o
que dificultava imensamente a montagem final de um automével. Ford unificou o
sistema de medidas utilizado em suas fabricas e pelos seus fornecedores,

possibilitando a fabricagdo de pecas intercambiaveis e em série.

Antes de Ford, um automével era montado integralmente por um grupo de
operarios em um sistema de docas. Ford adaptou o sistema de transporte de
carcacgas de animais usado em abatedouros, para a fabricagdo de automoéveis. Criou
a esteira transportadora, utilizada no sentido reverso ao dos abatedouros, ou seja,
no lugar de desmontar; montar. O chassi do automdvel era transportado enquanto
operarios posicionados em postos de trabalho, ao longo da esteira, montavam os
diversos componentes, até a construgao total do automével no final da esteira. Esse
sistema possibilitou um incremento enorme na produtividade, e o advento da
producdo em massa. Ford conseguiu reduzir drasticamente o tempo necessario para
a preparacdo das maquinas, tornando-as especializadas em determinadas
operagdes e colocando-as em sequencia légica ao longo da esteira transportadora
(WOOD JR., 1992).

Ford também adaptou as teorias organizacionais de Taylor e Fayol ao seu
sistema produtivo, levando a divisdo do trabalho e a fragmentagdo de tarefas a
pontos nunca antes pensados. Na esteira, cada trabalhador era especializado em
uma determinada operagdo e ocupava um posto de trabalho do qual ndo se
deslocava, pois tudo que precisava para a montagem do automoével era-lhe
providenciado por outros trabalhadores previamente encarregados destas tarefas. O
operario tipico ndo preparava as maquinas, nao procedia a manutengdo, nao
inspecionava a qualidade, nem tinha nogédo do que o seu companheiro do lado fazia
(WOOD JR., 1992).

Dessa forma, os trabalhadores ndo necessitavam se comunicar com seus
colegas para realizarem o trabalho. Por isso ndo se deve impressionar com o fato
de que nas fabricas de Ford, que utilizavam massivamente o trabalho imigrante, os
operarios falavam mais de cinquenta idiomas diferentes e a maioria mal falava o
inglés (WOMACK, 1992).
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A simplificacdo e a especializagdo do trabalho possibilitaram a Ford
desenvolver o trabalhador intercambiavel. A substituicdo de um operario na linha de
producéo se tornou das tarefas mais simples, pois a aprendizagem das tarefas por
outros trabalhadores novatos ocupava menos de uma semana de atencdo dos
instrutores. A prépria tarefa de supervisdo do trabalho era muito facilitada, pois a
esteira agia como um grande disciplinador do trabalho, determinando sua velocidade
e ritmo, possibilitando ao supervisor perceber qualquer relaxamento por parte dos
operarios (WOMACK, 1992).

Neste sentido, a esteira produzia o efeito pandptico, descrito por Foucault,
possibilitando o olhar disciplinar, uma maquina de controle que funcionava como “um
microscopio do comportamento; as divisdes ténues e analiticas por elas realizadas
formaram, em torno dos homens, um aparelho de observacéo, de registro e de
treinamento” (FOUCAULT, 1999, p. 145).

A organizacgéo burocratica fordista era pensada como um sistema fechado,
composto por entidades autbnomas, hermeticamente isoladas e protegidas das
influéncias externas. Planejada para atingir objetivos fixos esta forma organizacional
tinha muita dificuldade de inovar. Dividida como uma caixa de ovos, com seus
departamentos e fungdes especializadas, criava dificuldades quase intransponiveis a
qualquer novidade vinda de fora. A falta de canais de comunicacgao entre os diversos
atores tornava as organizagbOes incapazes de lidar com situagbes imprevistas,

resultando em imobilismo, falta de cooperacéao e perda de tempo (MORGAN, 1996).
Sobre 0 modelo fordista se constituiu toda uma visao de mundo:

A fabrica fordista — com a meticulosa separagao entre projeto e execucao,
iniciativa e atendimento a comandos, liberdade e obediéncia, invengao e
determinacdo, com o estreito entrelagamento dos opostos dentro de cada
uma das oposig¢des binarias e a suave transmissdo de comando do primeiro
elemento para o segundo — foi sem duvida a maior realizagéo até hoje da
engenharia social orientada pela ordem (BAUMAN, 2001, p. 68).

O fordismo, segundo Bauman (2001), foi uma fase do capitalismo volumoso,
pesado, imovel, com suas fabricas enormes, maquinarias dedicadas e pesadas e
forca de trabalho massiva. As fabricas se assemelhavam a fortalezas, fechadas com

altas muralhas guarnecidas por arame farpado e grandes o suficiente para “abrigar
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todo o necessario para resistir a um cerco prolongado, talvez sem perspectivas” (p.
69).

Obcecado por tamanho e volume, o capitalismo fordista também tinha em
conta as fronteiras, que deveriam ser firmes e impenetraveis. “O génio de Henry
Ford foi descobrir o modo de manter os defensores de sua fortaleza industrial dentro
dos muros — para guarda-los da tentagao de desertar ou mudar de lado” (BAUMAN,
2001, p.69).

A aplicagdo das tecnologias de organizacao do processo de trabalho, além
do aumento da produtividade, provocou também uma reagéo generalizada por parte
dos trabalhadores descontentes com o processo sistematico de desqualificacdo e
degradagéao do trabalho a que eram submetidos. Esta resisténcia era observada pelo
elevado numero de faltas ao trabalho e também de demissdes voluntarias. Para
tentar quebrar a resisténcia dos operarios, Ford elevou os salarios para cinco

dolares por dia e instituiu o turno de oito horas de trabalho (BEAUD, 1991).

A estratégia de Ford, além de assegurar uma mao de obra disciplinada e fiel,
também produzia uma divisdo na classe trabalhadora, diferenciando aqueles que
trabalhavam na Ford, daqueles que nao trabalhavam; aqueles que recebiam cinco
ddlares por dia, daqueles que nao recebiam. No entanto, para ter direito aos cinco
ddlares, o operario comprometia-se em nao faltar ao trabalho, ndo beber, n&o jogar,
nao frequentar certos lugares ditos inadequados, etc. Os cinco dodlares por dia
constituiam-se, dessa forma, em instrumento de controle e disciplinamento, uma
verdadeira biopolitica da populagao operaria. Mas mesmo assim, nem todos tinham
direito a eles, pois ficavam fora do beneficio as mulheres, os jovens com menos de

21 anos e 0s operarios com menos de seis meses de casa (BEAUD, 1991).

Ford acreditava que um novo tipo de sociedade poderia ser construido com
o uso adequado do poder das corporagdes. Os cinco ddlares e as oito horas por dia
tinham, como objetivo principal, disciplinar os operarios ao trabalho na linha de
montagem e, também, proporcionar renda e tempo livre para o consumo dos bens
produzidos em massa (HARVEY, 1992).

O modelo produtivo idealizado por Ford disseminou-se na primeira metade
do século XX, mesmo com dificuldades, por boa parte do mundo. O termo fordismo

foi elaborado por Antonio Gramsci (1891-1937) para se referir a constelagcao de
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relagdes culturais e politicas estadunidenses, originadas deste sistema de produgao,
que acabou se constituindo como regime de acumulagdo de boa parte do século
passado.

(...) as experiéncias realizadas por Ford e a economia feita pela sua
empresa através da gestdo direta do transporte e do comércio da
mercadoria produzida, economia que influiu sobre o custo de produgéo,
permitiu melhores pregos de venda. A existéncia dessas condigbes
preliminares, racionalizadas pelo desenvolvimento histérico, tornou facil
racionalizar a produgdo e o trabalho, combinando habilmente a forga
(destruicdo do sindicalismo operario de base territorial) com a persuaséo
(alto salérios, beneficios sociais diversos, propaganda ideoldgica e politica
habilissima) para, finalmente, basear toda a vida do pais na produgdo. A
hegemonia vem da fabrica e, para ser exercida, sé necessita de uma
quantidade minima de intermediarios profissionais da politica e da ideologia
(GRAMSCI, 1989, p.381-2).

No periodo apdés a Segunda Guerra mundial, considerado os “anos
dourados” do capitalismo, foi percebido o potencial do fordismo para a produgéo em
massa que, unido ao keynesianismo'', “teve como base um conjunto de praticas de
controle do trabalho, tecnologias, habitos de consumo e configuracdes de poder
politico-econdmico, (...) que esse conjunto pode ser chamado de fordista-
keynesiano” (HARVEY, 1992, p. 119).

No que se refere ao modelo biopolitico, o fordismo era totalizante, dirigido a
racionalizar todos os aspectos da vida social. Ndo somente a producao da fabrica
era racionalizada, mas também a vida familiar e comunitaria dos trabalhadores, com
pretexto que os habitos de trabalho comegavam em casa. O préprio Ford enviava
uma equipe de assistentes sociais nas casas dos trabalhadores de suas fabricas
para verificar in loco se, o estilo de vida dos trabalhadores, “tinha o tipo certo de
probidade moral, de vida familiar e capacidade de consumo prudente (isto €, nao
alcodlico) e ‘racional’ para corresponder as necessidades e expectativas da
corporagao” (HARVEY, 1992, p.122).

11 O inglés John Maynard Keynes (1883-1946), apds a crise de 1929, propés uma politica do
trabalho a ser assumida pelo Estado, através da qual esse se encarregaria de parte dos custos da
reproducdo da forca de trabalho. Keynes propunha uma saida capitalista que, mediante uma
retomada da atividade econdmica, possibilitasse reduzir o desemprego e aumentar o poder de
compra do trabalhador. A teoria econémica de Keynes tentava justificar as novas politicas, por meio
das quais seria procurada a integragao do trabalho na sociedade capitalista. O estado-providéncia &
resultante da sintese keynesiana, que tenta conciliar os principios da economia liberal com as novas
condigdes do capitalismo (BEAUD, 1991).
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De forma geral, entre os anos de 1910 a 1930, os reformadores
estadunidenses comegcaram a promover uma série de agdes orientadas a assegurar
a protecdo e a saude publica. No mesmo periodo, nos Estados Unidos, ha uma
proliferacdo de expertises relacionadas a psicologia, psicoterapia, psicologia
industrial. Com o tempo, a disciplina fordista passou a buscar a autorregulagéo
individual, como alternativa democratica a hierarquia e a coercdo externa. Nesse
sentido, os reformadores fordistas trataram de experimentar novas formas
organizativas e praticas gerenciais, capazes de promover a automotivagdo e o
autogoverno (FRAZER, 2003).

3.3 A PSICOLOGIZACAO DA ORGANIZAGCAO DO TRABALHO E A PASSAGEM
DA DISCIPLINA PARA O (AUTO) CONTROLE

As teorias organizacionais, baseadas nas teorias de Taylor, Fayol, Ford,
dentre outros, foram areas dominadas por engenheiros e matematicos, talvez seja
este o motivo de suas abordagens francamente mecanicistas. A escola classica foi
caracterizada pela abordagem disciplinadora e coerciva, baseada na fragmentacgao e
desqualificacéo do trabalho que, tinham como objetivo, 0 aumento da produgéo e do

lucro das organizagoes.

Na escola classica da administragao, o trabalhador € entendido como homo
economicus e representado como um ser passivo e previsivel, cujo comportamento
pode ser administrado apenas por incentivos financeiros, treinamento e vigilancia,
garantindo obediéncia e produtividade. No entanto, a resisténcia operaria contra a
utilizacado desses métodos, materializada em faltas ou abandonos sistematicos do
trabalho, greves, paralisacbes e sabotagens, reduziam a produtividade e os
rendimentos caiam assustadoramente, tornando-se imperativo para o capital

entender a subjetividade operaria.
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A necessidade de ajustar o trabalhador ao modo capitalista de produgéo e
de superar sua resisténcia, faz com que nasc¢a nos departamentos académicos das
universidades, uma série de disciplinas que tinham como objeto de estudo o
trabalhador. Segundo Braverman, a Psicologia industrial e a Fisiologia industrial
surgem para “aperfeigoar os métodos de selecédo, adestramento e motivagdo dos
trabalhadores e foram logo ampliadas numa pretensa Sociologia industrial, para o
estudo da oficina como sistema social” (BRAVERMAN, 1987, p.125).

Com o desenvolvimento da psicologia cientifica nasce um novo tipo de
controle juntamente com conhecimento e poder sobre os individuos que resistem a
normalizagao disciplinar. Nesse contexto, entra em cena a contribuicdo das ciéncias
humanas para a teoria das organizagdes e o foco muda de homo economicus para
homo social (WAHRLICH, 1977).

Os psicélogos e sociélogos da organizagao do trabalho se interessaram pelo
estudo da organizagdo como um sistema de controle, baseado no reconhecimento
da motivagdo dos individuos. Encaravam a organizagcdo como algo dinémico,
contrastando com o conceito estatico das doutrinas da escola classica.
Preocupavam-se com a coisa em processamento e ndo com seus aspectos
estruturais e, encaram a organizagao como algo vivo, mével e fluido. A organizacao,
para os psicologos, era resultado de uma série de transigéncias que levam em conta
um numero infinito de possibilidades em torno de uma situagdo especifica. A
organizagao representa pessoas que reagem e respondem a estimulos que nao
podem ser definidos com precisao (WAHRLICH, 1977).

3.3.1 AESCOLA DE RELACOES HUMANAS

Em 1927, deu-se inicio a um estudo que levou seis anos para se concluir.
Realizado na fabrica de equipamentos telefénicos da Western Eletric em Hawthone,
o estudo comandado por George Elton Mayo (1880-1949), entao professor e diretor

de pesquisa da Escola de Administracdo de Empresas de Harvard, buscava,
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baseado nas orientagbes da administragdo cientifica de Taylor, relacionar a

iluminagao do local de trabalho com a produtividade dos trabalhadores (LODI, 1978).

Inicialmente, os pesquisadores acreditavam que a queda da produtividade
era produto de movimentos ineficientes e pela fadiga dos operarios ou pela
deficiéncia do ambiente fisico. Realizaram, entdo, varias experiéncias variando as
condi¢gdes ambientais e a organizacdo do trabalho, buscando entender os fatores
que influenciavam a execucao das tarefas. Em uma delas, os trabalhadores foram
autorizados a conversar e interagir uns com os outros durante a realizagdo do
trabalho. Constatou-se entdo que a possibilidade de comunicar-se e interagir
durante o trabalho aumentavam consideravelmente a produtividade dos
trabalhadores (MOTTA; VASCOCELOS, 2006).

Os resultados da pesquisa em Hawthone foram interpretados da seguinte
forma: a produtividade dos trabalhadores é determinada por padrées de
comportamento informais estabelecidos no interior dos grupos de trabalho; as
normas informais dos grupos séo influenciadas por elementos culturais e habitos
individuais que se refletem nas caracteristicas de socializacdo; a produtividade
diminui quando ocorre um conflito entre as regras informais do grupo e as regras
formais da organizagao (Ibidem).

Com a divulgagdo da pesquisa de Mayo, o movimento de Relagdes
Humanas foi tomando corpo e iniciava-se a inser¢cao da psicologia e dos estudos
comportamentais na teoria das organizagbes, com o objetivo de “aumentar a
lucratividade por meio da diminui¢do dos custos oriundos dos conflitos internos na
empresa” (MOTTA; VASCONCELOQOS, 2006, p.47).

O psicélogo alemao Kurt Lewin (1890-1947) passa a realizar experiéncias
sobre as mudancgas de comportamento em grupo, criando o que ficou conhecido
como Dindmica de Grupo. Seu interesse centrou-se em pequenos grupos 0s quais
analisou a coesdo, a motivagdo, a participagdo, 0 processo decisorio, 0s
preconceitos, as tensdes, pressbes e liderangas. Lewin demonstrou que o
conhecimento da dinamica e da variagao do comportamento dos grupos que agem
no seio de uma organizacgao, é de fundamental importancia para o atingimento dos

objetivos organizacionais (LODI, 1978).
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Chester Barnard (1886-1961), por sua vez, dedicou-se ao estudo dos grupos
informais no interior das organizagdes, identificando que a organizagédo informal
baseada em relagdes de amizade e interagdes casuais, pode existir em uma

organizagao lado a lado com a organizagao formal planejada pela administracéo.

A contribuicdo de Barnard (1971), para a Escola de Relagdes Humanas, foi
fornecer uma teoria global do comportamento cooperativo nas organizagées formais.
Para Barnard, a cooperagao se origina da necessidade de um individuo de atingir
propdsitos para os quais ele proprio € biologicamente inapto. Com a cooperagao de
outros individuos, comega um sistema constantemente em mudancga, formado pela
inter-relacdo de elementos bioldgicos, psicolégicos e sociais, que ele denomina de
organizagao.

Barnard (1971) observou que as organizagdes sao construidas por grupos
de individuos que cooperam entre si, mas que, no entanto, podem ter objetivos
diferentes e interesses préprios. As organizagbes sao 0os meios que os individuos
utilizam para satisfazer objetivos particulares. Todavia, para que uma organizagao
exista € necessario que os individuos se comuniquem. “Uma organizagcédo passa a
existir quando ha pessoas aptas a se comunicarem entre si; que estdo desejando
contribuir com sua agao; para a realizagdo de um propdsito comum” (BARNARD,
1971, p.101).

Enquanto a escola classica enfatizava o trabalho individualizado e em
siléncio, a Escola de Relagbes Humanas demonstra a importancia dos grupos e da
comunicagao no local de trabalho. Para Bernard “a comunicacgao teria de ocupar um
ponto central, pois a estrutura, a amplitude e o escopo da organizagao sao quase
inteiramente determinados pelas técnicas de comunicagcdao” (BARNARD, 1971,

p.109).

A Escola de Relagbes Humanas se preocupou basicamente com a dinamica
dos grupos informais no ambito das organizacdes, e de como levar os individuos a
trabalharem de forma a atingir os objetivos da organizagao formal. Um grupo
informal se forma no interior de uma determinada organizagéo quando as interacdes
informais entre determinado numero de individuos comegam a intensificar-se e a
tomar corpo (MOTTA; VASCONCELOS, 2006).
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A Escola de Relagbes Humanas demonstrou que a burocracia, com sua
estrutura hierarquica, estilos de lideranca e divisdo de trabalho poderia ser
enriquecida ao criar possibilidades de motivar as pessoas no exercicio do
autocontrole e criatividade, com o objetivo de aumentar a produtividade e a
satisfagdo no trabalho reduzindo, ao mesmo tempo, o absenteismo e o giro de mao
de obra (MORGAN, 1996).

3.3.2 A ABORDAGEM COMPORTAMENTALISTA

A abordagem inicialmente ingénua da Escola de Rela¢gdes Humanas, de que
a eficiéncia produtiva seria gerada apenas pela satisfacdo das necessidades do
trabalhador, evolui para um segundo estagio com a incorporagdo das ideias
behavioristas (MOTTA, 1970).

O behaviorismo teve suas raizes historicas ligadas ao movimento filoséfico
que ficou conhecido como positivismo légico. O positivismo 16gico propde que, o
significado dos enunciados utilizados, deve ser entendido em termos de condi¢des
experimentais ou observagbes para verificar sua verdade. Um dos obijetivos do
positivismo era unificar a psicologia com a ciéncia natural (ABBAGNANO, 2007;
GRAHAM, 2010).

As principais premissas do behaviorismo s&o: a psicologia é a ciéncia do
comportamento; psicologia ndo € a ciéncia da mente; o comportamento pode ser
descrito e explicado sem fazer referéncia aos eventos mentais ou aos processos
psicologicos internos; as fontes do comportamento séo externas (no ambiente) nao
internas (na mente, na cabecga); no curso do desenvolvimento de uma teoria em
psicologia se, de alguma forma, termos ou conceitos mentais sao utilizados para
descrever ou explicar o comportamento, entdo os termos e conceitos devem ser

eliminados e substituidos por termos comportamentais (GRAHAM, 2010).

Foi o psicélogo norte-americano John B. Watson (1878-1958) o primeiro a

enunciar claramente o programa comportamentalista. Foi Watson quem deu o nome
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de behaviorismo a essa escola e sua pretensao era limitar as pesquisas psicologicas
as reagdes objetivamente observaveis. As primeiras manifestagdes do behaviorismo
estavam ligadas a corrente mecanicista para a qual o estimulo externo é a causa do
comportamento (ABBAGNANO, 2007).

De certa forma, o behaviorismo norte-americano sempre esteve ligado a
solugdo dos problemas de integracdo e aculturacdo tanto das populagbes negras
libertas da escravatura, tanto quanto das questdes relativas aos imigrantes asiaticos
e europeus. Sendo que “as ciéncias sociais americanas se inclinaram muito cedo
para os problemas relativos a adaptagéo de individuos aculturados” (LAFONTAINE,
2004, p.28).

A psicologia de Watson propde “elaborar um método de andlise dos
comportamentos baseados no esquema de estimulo-resposta” (LAFONTAINE, 2004,
p.29), no qual o behaviorismo define a cultura em termos de comportamentos
adaptativos e de reflexos condicionados. Como uma psicologia da caixa preta, o
behaviorismo considera unicamente o processo de “entrada” e de “saida’.
“Fortemente determinado, o individuo € um ser vazio cuja unica consisténcia reside

na sua relagao constitutiva com o ambiente exterior” (Ibidem).

O psicologo social Floyd Henry Allport (1890-1978) foi um dos pioneiros da
aplicacao do behaviorismo de Watson no estudo das questdes de organizagdao. O
comportamento social, para Allport (1924), é simplesmente aquele que ocorre como
resposta a uma reagao do organismo ou como resposta ao estimulo de outro
comportamento. Fundamentalmente, a natureza do comportamento social € a sua
qualidade como um estimulo social e seu potencial para controlar o comportamento
dos outros, culminando na capacidade humana de exercer influéncia social por meio
de formas diretas de expressao (gesto, linguagem, o movimento facial), tradicao,

costumes e instituicdes sociais.

Para Allport, a vida em sociedade exige a subordinagao dos individuos entre
si e com as instituicbes reguladoras da sociedade. Sem unidade de controle e
coordenacgao, a vida em sociedade seria impossivel. O controle social é considerado
muitas vezes um fenbmeno externo, como se fosse uma pressdo aplicada
diretamente aos individuos. No entanto, o controle social pode ser assimilado pelos
individuos por meio das instituicbes (ALLPORT, 1924, p. 402).



82

Uma dessas instituicbes € a escola. A escola €, por exceléncia, a principal
instituicdo para a socializagdo do individuo. A escola moderna procura a partir dos
interesses do individuo construir uma superestrutura de conhecimentos e
habilidades. Simultaneamente a isso, a escola condiciona o individuo para viver em
sociedade. A sala de aula proporciona um ambiente valioso para inculcacdo das
atitudes morais. A apresentacdo e a avaliacdo da conformidade do individuo pelo

grupo sao postas em jogo pelo processo de coacdo (ALLPORT, 1924).

No entendimento de Allport, outra instituicdo importante para a socializagao
€ a industria. O trabalho industrial € realizado em grupo. Um grupo de industriarios
seja da fabrica ou do escritorio sdo limitados pela coacédo, ou seja, o comportamento
individual é limitado pelos estimulos de coagdo vindos do grupo. Efeitos na
quantidade e qualidade da producdo sao produzidos pelo tamanho do grupo,
proximidade com as chefias, diferencas de temperamento e capacidade dos
trabalhadores. Um aumento de produgdo pode ser conseguido incentivando-se a
rivalidade entre os grupos, no entanto a qualidade pode cair. A rivalidade pode ser
combinada com incentivos econbémicos e bbnus sobre a producdao (ALLPORT,
1924).

Entretanto, o behaviorismo de Watson e Allport, baseado nas premissas
mecanicistas, mostrou-se inadequado para o tratamento dos problemas
organizacionais. A férmula estimulo-resposta mostrou-se demasiadamente estatica e
atomista para tratar as questdes sociais. O estimulo como energia fisica, que pode
ser manipulada e controlada em laboratério, se mostrou na realidade social

impossivel de ser especificado ou comparado (MOTTA, 1970).

Posteriormente, autores behavioristas como Simon e March (1981), Barnard
(1971), Argyris (1969), Likert (1975,1979) e MacGregor (1999), embora preocupados
com o aspecto racional do comportamento humano, rejeitam a teoria do homo
economicus da Escola Classica e a posi¢cao limitada da Escola de Relagbes
Humanas que introduz o elemento humano dotado apenas de sentimentos e motivos
e passa a se preocupar com o0 aspecto da adaptabilidade dos individuos as
organizagdes (MOTTA, 1970).

Os behavioristas entendem a organizagdo como um sistema cooperativo

racional, no qual cada integrante tem um papel definido e deveres a cumprir no
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grupo cooperativo. Nesse sentido, todos os behavioristas ddo grande importancia a
dinamica dos grupos informais nas organizagdes, pois a prépria organizagao formal
€ constituida por grupos informais. A organizagao formal e a organizagao informal
sdo mutuamente reativas e dependentes da cooperacao. Neste caso, € importante
para os behavioristas entenderem as razbées que levam os individuos a cooperar
(MOTTA, 1970).

Os individuos estdo dispostos a cooperar quando, as atividades na
organizagao direta ou indiretamente, contribuem para que os individuos alcancem
seus objetivos pessoais. Tal contribuicdo pode ocorrer por meio de recompensas,
ligadas diretamente a realizagdo do objetivo da organizagdo ou, entdo, por meio de
recompensas pessoais que nao apresentam ligacbes diretas, como o
desenvolvimento da instituicdo, salarios adicionais e incentivos psicossociais.
(MOTTA, 1970).

3.3.3 A ABORDAGEM SOCIOTECNICA

Em 1945, a Fundacdo Rockefeller'> estava a procura de instituicoes
envolvidas com a medicina de guerra. Seu objetivo era aplicar, no ambito das
empresas do pos-guerra, as mesmas técnicas de psiquiatria social utilizadas no
exército durante a guerra. Neste sentido, em 1946 a Fundacédo Rockefeller faz uma
doacédo de fundos a clinica psiquiatrica Tavistock surgindo, entdo, o Tavistock
Institute of Human Relations' (TRIST; HUGH, 1993).

12 A Fundacgdo Rockefeller € uma organizagao filantropica criada em maio de 1913 nos Estados
Unidos e que tem como missao histérica “ promover o bem-estar da humanidade em todo o mundo”.
Dentre outras contribui¢cdes, esta a criagdo do |London School of H
Londres e alJohns Hopkins School of Public Healthle a [Harvard School of Public Health] ambas nos
Estados Unidos.( http://www.rockefellerfoundation.org).

13 Tavistock Institute of Human Relations, esta localizado em Londres e foi criado oficialmente em
setembro de 1947 a partir de doagdes da Fundagdo Rockefeller com o objetivo de aplicar os
conceitos psicanaliticos e de sistemas abertos para o estudo de grupos e organizagdes. O Instituto
dedica-se a educacdo, pesquisa e consultoria em ciéncias sociais e psicologia aplicada
(http://www.tavinstitute.org/).
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Em 1948, a Inglaterra estava em crise. A moeda havia se desvalorizado e a
produtividade estava em baixa. Faltavam recursos para investimento em novas
tecnologias. Nesse contexto, o governo britdnico constitui uma comissdo com o
objetivo de elevar a produtividade a partir da melhor utilizagdo dos recursos
humanos. Nesta Comissdo, o Instituto Tavistock propde trés projetos. O primeiro
centrou-se sobre as relacdes internas nas empresas, focando-se no chao de fabrica
com o objetivo de melhorar a cooperacao entre os trabalhadores e também entre os
niveis de gestdo. O segundo projeto focou-se nas melhorias organizacionais que
poderiam incrementar a produtividade. O terceiro tratava-se de uma pés-graduagéao

para trabalhadores em pesquisa social aplicada (TRIST; HUGH, 1993).

O carvao era a principal fonte de energia na Inglaterra no pos-guerra e a
reconstrucao industrial dependia de sua oferta abundante e barata. No entanto, a
produtividade nas minas ndao andava no mesmo passo do processo de
mecanizagdo. Os operarios estavam abandonando as minas em busca de
oportunidades mais atraentes nas industrias. O absenteismo era endémico, assim

como os conflitos laborais.

O projeto de pos-graduagao, com foco nas melhorias organizacionais e na
produtividade, foi desenvolvido em minas de carvao, sendo que seis bolsistas foram
enviados para pesquisa de campo em diversas minas no pais. Apos um ano, fizeram
relatérios sobre a organizagao do trabalho nas minas e um deles apresentou indicios
que um novo paradigma na organizagao do trabalho estaria surgindo na mina de
Haighmoor (TRIST, 1981).

Em Haighmoor, a organizagdo do trabalho consistia em um conjunto de
grupos autdbnomos que organizavam o seu trabalho com um minimo de supervisao.
A cooperagao entre os grupos de trabalho estava em evidéncia em todo o lugar.
Havia um baixo indice de absenteismo, um nivel minimo de acidentes de trabalho e,
ao mesmo tempo, uma alta produtividade. Nas entrevistas realizadas, os mineiros
relataram que, com a nova tecnologia utilizada para extragdo do carvéo,
desenvolveram uma forma de organizacao do trabalho baseada na organizacao de
pequenos grupos. Cada grupo era responsavel por todo um ciclo de extragao.
Inicialmente, haviam tentado trabalhar com base nas orientagdes da divisao técnica

do trabalho de Taylor (2010), com os operarios divididos em tarefas padrao e com a



85

supervisao e coordenagao externa ao grupo, mas que nao havia alcangado os
resultados esperados. Entretanto, eles encontraram uma maneira de recuperar a
coesdo do grupo e a autorregulagdo que haviam perdido, e fazer avangar o seu
poder de participagdo nas decisdes relativas a organizagdo do trabalho (TRIST,
1981).

Com base na pesquisa realizada em Haighmoor, foi verificada a
possibilidade uma nova alternativa ao modelo organizacional que predominava até
aqueles dias. Rompe-se com a ideia de que havia apenas uma forma de organizar o
trabalho, baseada nos principios tayloristas e burocraticos. O “imperativo
tecnolégico” poderia ser desobedecido com resultados econdmicos e humanos
positivos. Surgia, assim, um “novo paradigma do trabalho” no qual a melhor
combinagao seria procurada entre as exigéncias do social e dos sistemas técnicos e

que foi batizado de sistema sociotécnico (TRIST, 1981).

Os principios mais importantes adotados pela organizagdo do trabalho em

Haighmoor, segundo Trist (1981) foram os seguintes:

a) O sistema de trabalho passou a ser baseado em um conjunto de
atividades no lugar de ser decomposto em postos de trabalho
individuais;

b) O grupo de trabalho tornou-se mais central do que o trabalho

individual; a regulagao do trabalho tornou-se uma atividade interna do

grupo no lugar da regulagao externa executada por supervisores;

c) O projeto de trabalho era baseado na redundancia de fungées com a
tendéncia de desenvolver multiplas habilidades no individuo e

aumentar o repertério de resposta do grupo;

d) A autonomia local era valorizada em lugar da prescri¢gdao das fungdes
de trabalho; o homem era tratado como complemento da maquina, e

nao como uma extensao dela;

e) A diversidade era valorizada tanto para a organizagcao quanto para o
individuo, ao contrario do modelo burocratico que valoriza a

especializagao.
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Segundo a visdo sociotécnica, os aspectos sociais e tecnoldgicos do
trabalho sédo inseparaveis. Em qualquer sistema técnico, seja uma estrutura
organizacional, estilo de gestdo ou tecnologia, sempre havera consequéncias
humanas e vice-versa (MORGAN, 1966).

A compreensdo da abordagem sociotécnica passa pela nogdo da empresa
como um sistema aberto. Os sistemas abertos, por definicdo, sao sistemas que
espontaneamente se reorganizam em diregdo a estados de maior heterogeneidade
e complexidade e alcancam um estado aparentemente estacionario no qual ainda
podem realizar trabalho (EMERY, 1993).

Nessa perspectiva, as empresas, com caracteristicas de sistemas abertos,
crescem por processo de elaboragao interna e muitas vezes alcancam um estado
estavel apesar de continuar a realizar trabalho. As empresas exigem movimentagao
continua de produtos e servicos com outras empresas, instituicbes e pessoas de seu
habitat externo. As empresas necessitam de suportes fisicos para sua existéncia,
local de trabalho, materiais, ferramentas, maquinas e um grupo de pessoas capazes
e dispostas a modificar as taxas de transferéncia de materiais e servigos necessarios
(EMERY, 1993).

Como um sistema aberto, a empresa necessita de interagcao constante com
seu ambiente. No entanto, essa interacdo mesmo que constante € seletiva no seu
processo de interacdo. Nesse sentido, o componente tecnoldgico da empresa
desempenha um importante papel autorregulador funcionando como um limitador e
mediador entre o ambiente social interno e externo da empresa. Sendo assim, a
empresa, como um sistema aberto, pode ser entendida como constituida por dois

subsistemas, o tecnoldgico e o social (EMERY, 1993).

O componente tecnoldégico, utilizado na conversao de insumos em produtos,
desempenha um importante papel na determinacdo das propriedades de
autorregulagcdo de uma empresa. Ele funciona como uma das condi¢des mais
importantes da mediacao entre o aspecto social e o ambiente externo da empresa. O
componente tecnologico €& geralmente definido pelos materiais, maquinas,
ferramentas, instrumentos e espacos fisicos. Eles representam o “ambiente interno”
da empresa. O subsistema técnico & responsavel pela eficiéncia potencial da
organizagao (TRIST, 1981; MOTTA; VASCONCELOS, 2006).
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Ja o subsistema social € constituido pelas pessoas imbuidas das tarefas a
serem realizadas. Esse subsistema também é constituido pelas relagdes formais e
informais no local de trabalho e sua funcdo é transformar a eficiéncia potencial em
eficiéncia real (MOTTA; VASCONCELQOS, 2006).

Desta forma, a abordagem sociotécnica inaugura uma nova visao sobre as
organizagdes, a qual passa a ser vista como um organismo vivo, tipico dos sistemas
abertos conforme definicdo de Karl Ludwig Von Bertalanffy (1901-1972). Definicéo
esta que tem os organismos vivos como modelo de entendimento dos sistemas

abertos complexos e como forma de compreensao do mundo como um todo.

Inicialmente, as teorias classicas tratavam as organizagdes como um
sistema mecanico fechado, pois se preocupavam apenas com 0s principios internos
da organizagao. A visao da organizagdo como um sistema aberto, traz o ambiente
externo como um novo componente que nao era levado em conta pela teoria
classica. Outro aspecto importante é a definigdo da organizagdo como constituida de
diversos sistemas inter-relacionados, pois, sistemas s&o conjuntos de conjuntos.
Nesse sentido, as organizagbes contem os individuos, que sao sistemas em si
mesmo. Os individuos participam de grupos. Estes grupos pertencem a
departamentos os quais fazem parte de outras divisdbes organizacionais. A propria
organizagdao como sistema interage com outros sistemas produtivos, econémicos,
sociais, culturais, financeiros. E, por fim, a abordagem sistémica das organizag¢des
tenta estabelecer a harmonia entre os diversos sistemas, de forma a identificar e a

eliminar possiveis disjun¢gdes (MORGAN, 1996).

3.3.4 OS GRUPOS SEMIAUTONOMOS

Com a divulgacdo das pesquisas de Tavistock com a abordagem
sociotécnica, a questdo do trabalho realizado em grupos ou semiautbnomas toma
félego a partir da década de 1970, em face da reestruturagdo produtiva e com a

aplicacao da abordagem na planta da Volvo na Suécia e da Toyota no Japao,
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entrando literalmente na moda e se espalhando pelo resto do mundo (SALERMO,
1999).

A repercussao se deve principalmente porque, historicamente, as fabricas de
automoveis sempre foram caracterizadas pelas mas condi¢cdes de trabalho e como
um local onde imperavam operacdes repetitivas e mondtonas. Nesse contexto,
principalmente a experiéncia da Volvo se tornou paradigmatica como organizagao do
trabalho ao incorporar, juntamente com a abordagem sociotécnica, o enriquecimento
de cargos', autonomia dos trabalhadores sobre o ritmo de seu trabalho e melhoria
nas condi¢des ambientais (MARX, R., 1992).

Um grupo semiautbnomo pode ser definido como uma “equipe de
trabalhadores que executa, cooperativamente, as tarefas que sdo designadas ao
grupo, sem que haja uma predefinicdo de fungbes para os membros” (FLEURY;

VARGAS, 1983, p.34), e que se tem como caracteristica a:

(...) responsabilidade coletiva frente a um conjunto de tarefas, onde o
arranjo do trabalho é definido com a participagao dos proprios membros,
permitindo o aprendizado de todas as tarefas, e as rotagbes das funcoes, e
facilitando uma interagdo cooperativa. O grupo semiautdbnomo deve ser
responsavel pelos recursos a sua disposigao e ter autoridade para utiliza-los
(BIAZZI, 1994, p.33).

Estes grupos sdo denominados de “semiautbnomos” porque eles nao
possuem autonomia de uma empresa, mas sim sdo parte de uma. Seus
componentes sao trabalhadores assalariados e devem necessariamente se
relacionar com a empresa em que trabalham. Por isso, ha limites quanto a
autonomia do grupo. Ele ndo tem o direito de modificar o projeto do produto ou suas
especificagoes; sao submetidos a uma estrutura organizacional ja constituida; ele
nao tem direito de influir diretamente nas estratégias de producdo da empresa
(SALERMO, 1999).

14 O movimento denominado de job enrichment (enriquecimento de tarefas ou enriquecimento de
cargos) teve como objetivo aumentar o contetdo das tarefas ampliando seu escopo e evitando os
efeitos perversos da fragmentagédo do trabalho, tipica da organizagéo taylorista. Busca-se, assim,
integrar fungdes: fungbes de regulagem, controle, comercializagdo, embalagem e contato com o
cliente sdo integrados horizontalmente, evitando-se a excessiva verticalizacdo da organizacéo
(MOTTA; VASCONCELOS, 2006, p.77).
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A autonomia, portanto, deve ser entendida somente no ambito da realizagao
do trabalho direto e suas consequéncias mais proximas. De forma geral, os grupos
semiautdbnomos sao responsabilizados pelo desempenho do processo de trabalho
em que atuam, pela qualidade do produto e limpeza e manutencdo basica dos
equipamentos que utilizam (SALERMO, 1999).

Ja no final dos anos 1960, o paradigma taylorista-fordista dava sinais de
esgotamento e um novo paradigma denominado de “especializagado flexivel”
aparecia no horizonte. Num cenario de crise econdmica mundial, a producdo de
bens padronizados produzidos em grandes séries foi sendo gradativamente
abandonada e substituida por produgao em pequenos lotes em fabricas flexiveis que

atendiam nichos de mercado.

Com a flexibilidade da produgdo conseguida pelo uso intensivo da
automacgao e de tecnologias de base microeletrénica, o operario passa a ser visto
como um recurso inteligente de producéo, e ndo apenas fonte de forga fisica. As
empresas comegam a se organizar em forma de rede de pequenas unidades de
producédo, adotando estratégias cooperativas entre elas. A imagem da empresa
como um grande transatlantico pesado e dificil de manobrar é substituida pela

imagem da empresa como um flotilha de pequenos barcos rapidos e ageis.

Nesse contexto, a empresa Volvo em sua planta industrial de Kalmar, na
Suécia, passa a adotar o conceito de modularizagdo na linha de montagem, com
cada fase da montagem do veiculo realizada em prédios diferentes. Sem abandonar
totalmente o conceito de linha de montagem, na qual o ritmo do trabalho é
controlado externamente ao grupo de operarios, passou a utilizar o conceito de
“‘minilinhas” de montagem, nas quais o trabalho é enriquecido e desenvolvido de

forma semiautbnoma pelos trabalhadores (MARX, R., 1992).

Os grupos semiautbnomos na Volvo eram constituidos por trabalhadores
responsaveis por uma série de tarefas especificas. Cada grupo tem uma area de
trabalho prépria na minilinha, com possibilidade de rotagdo de cargos e tarefas. Os
chassis dos produtos a serem montados percorrem as varias linhas da planta
industrial transportados por AGVs (Automated Guided Vehicles) controlados por

computadores. Estes veiculos possuem recursos de rotacionamento do chassi
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permitindo melhores condigbes de trabalho dos operarios nas montagens
ergonomicamente dificeis (MARX, R., 1992).

Na planta de Uddevalla, o projeto de produgéo da Volvo previa a utilizagdo
de seis linhas de montagem contiguas e idénticas. Cada linha é operada por equipes
de trabalhadores. Cada equipe € responsavel pela montagem e teste de um produto
na sua totalidade. Este processo permite uma ampliagdo dos conhecimentos e
habilidades dos operarios. O sistema produtivo, utilizado em Uddevalla, utiliza, além
do trabalho manual dos operarios, grande quantidade de recursos de automagao,
transporte, armazenamento, comunicagdo e informagdo. No lugar das esteiras
transportadoras, onde o produto se movia e o operario ficava parado, na linha de
producéo de Udevalla o produto fica estacionado durante a montagem e o operario é
que se move (MARX, R., 1992).

A responsabilidade pela qualidade do produto é da prépria equipe de
montagem. A equipe também faz os testes e os eventuais reparos no final da
montagem. As decisdes sobre cargos, tarefas e carga de trabalho semanal sao
discutidas nas equipes e comunicadas com antecedéncia a geréncia de processo
(MARX, R., 1992).

A partir das solugdes utilizadas pelas linhas de Kalmar e Uddevalla, a Volvo
em suas outras fabricas espalhadas pelo mundo, abandonou a rigidez das plantas
em termos de atribuicdo das atividades das equipes de producdo em areas fixas.
Uma pequena equipe de operarios passa a montar uma parte do produto final
(motor, chassis, cambio, suspensdo) comandando a velocidade do vagao de
transporte nas minilinhas. Manteve-se o ritmo dos AGVs controlado externamente ao
grupo de trabalhadores, mas enriqueceu as atividades dos grupos atribuindo-lhes a

responsabilidade dos testes e inspec¢des finais (MARX, R., 1992).

A fabrica Toyota do Japao, logo ao fim da Segunda Guerra, viu-se com uma
série de problemas: a forga de trabalho local ndo se adaptava ao modelo taylorista-
fordista de organizacéo do trabalho; suas maquinas eram antiquadas e em pequeno
numero; a compra de tecnologia no exterior tinha custos impraticaveis e a
possibilidade de exportacdo de seus produtos era remota (WOOD Jr., 1992;
WOOMACK, 1992).
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Tentando resolver estas questbes, a Toyota passa a adotar uma série de
inovagbes tecnologicas, que possibilitaram uma dramatica redugdo no tempo
necessario para alteragao dos equipamentos (setup), de forma que a modificagdo na
fabricacdo dos produtos tornou-se mais simples e rapida. A fabricacdo em pequenos
lotes também favorecia a qualidade, visto que problemas de fabricagdo eram
facilmente detectados. No entanto, isso exigia uma equipe de trabalho motivada e
bem treinada (WOQD Jr., 1992).

Na Toyota, as equipes semiautbnomas — também chamadas de times — séo
definidas como um grupo de operarios que trabalham sequencialmente na linha de
producéo. Cada time de trabalhadores é considerado um produtor que deve entregar
seu “produto” aos “clientes”, ou seja, ao time imediatamente posterior. Se um
operario encontrar algum problema na sua tarefa, outro colega deve ajuda-lo de
forma a ndo retardar o processo e nao prejudicar o ritmo da produgao. O resultado é
uma reducdo no volume de mao de obra envolvida no processo de produgao, dada a
intensificagao do trabalho (SALERMO, 1999). Como tecnologia economizadora de
mao de obra, o time é responsavel além da producido e da qualidade do produto,
também da limpeza da area, do maquinario e de pequenos reparos no equipamento
(WOOD Jr., 1992).

Assim como no modelo sueco, a Toyota adota a polivaléncia dos operarios
que, ao se revezarem nas fungdes e tarefas dentre as equipes, operam varios tipos
de maquinas e equipamentos. No entanto, no lugar de minilinhas de producgao, a
Toyota adotou o conceito de “células de produgcdo” na qual os diversos
equipamentos sao instalados em semicirculo e um mesmo trabalhador executa

operagdes em diversas maquinas sucessivamente (WOOMACK, 1992).

Além de deter maior controle sobre a organizagdo do seu trabalho, os
operarios participavam de Circulos de Controle de Qualidade (CCQ), no qual se
reuniam com os gerentes para analisar em conjunto as operag¢des que realizavam,
discutindo os erros e acertos de seu trabalho e propondo formas de aperfeigoar os
procedimentos e melhorar a produtividade. As propostas sao enviadas a geréncia da
empresa que as aprova ou as recusa. Dessa forma, os grupos de CCQ nao
implantam as suas proprias sugestdes. A empresa apropria-se do saber operario de

maneira formal e o regulamenta (FARIA, 2009).



92

Como incentivo a participacado dos trabalhadores no processo de producgéo,
a Toyota realizava cerimbnias de premiagdo e outros rituais que tinham como
objetivo demonstrar o reconhecimento da empresa pelas sugestdes dos
trabalhadores. A Toyota percebeu que a participacdo dos trabalhadores gerava
comprometimento e diminuia a resisténcia a adocdo de padrboes que eles mesmos
tinham ajudado a estabelecer (MOTTA; VASCONCELOS, 2006).

Também nas areas de engenharia e de desenvolvimentos de produtos a
Toyota inovou. No lugar de uma especializagdo de setores compartimentados, a
Toyota optou pela utilizagdo de grupos com uma lideranga forte integrando as areas

de processo, produto e engenharia de produgao. (WOOD Jr., 1992).

Outras inovacodes foram a utilizacdo do Just-in-time ou Kanban, um sistema
que opera com redugao de estoques intermediarios. Com isso, obriga cada membro
do processo produtivo a antecipar os problemas e evitar que eles ocorram. Isso
diminui os custos de manutencao do estoque, a produgao € monitorada e as pecas
entregues apenas quando necessario (WOOMACK, 1992; MOTTA;
VASCONCELOS, 2006).

A producdo em lotes menores, além de diminuir a quantidade de rejeitos,
também melhora substancialmente a qualidade das pecas fabricadas, pois um time
ao terminar uma pecga e passa-la adiante para o préximo grupo, logo sabera se esta
foi ou ndo aprovada. Os defeitos sdo prontamente observados e a cobranca é
imediata, pois o proximo grupo nao deixara que lhe imputem a responsabilidade pelo
defeito. Dessa forma, elimina-se a figura do inspetor de qualidade, pois o controle

passa a ser responsabilidade do proprio grupo (FARIA, 2009).

Outras técnicas, como o Kaizen (kai, mudanga; zen, boa), implica em
adocéao de conceitos de mudanga continua na qual todos os trabalhadores, desde o
chao de fabrica até a alta geréncia, sédo integrados horizontalmente. As mudancas
sao incorporadas como fator natural da produgéo. Aprende-se com a pratica e com a
analise do préprio trabalho e modifica-se de forma continua o processo produtivo,
com objetivo de aprimorar o processo, diminuir os custos, aumentar a qualidade do
produto e reduzir os prazos de fabricagcado (MOTTA; VASCONCELOQS, 2006).

A Toyota levou aproximadamente vinte anos para implementar

completamente sua nova forma de organizar o trabalho, mas o impacto foi enorme
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com consequéncias positivas na produtividade, qualidade e tempo de atendimento
as demandas do mercado. No inicio dos anos 1970, a Toyota ja trabalhava

totalmente dentro dos principios da producgao flexivel.

3.3.5 ABORDAGEM CONTINGENCIAL NA ADMINISTRAQZ\O E O
QUESTIONAMENTO DA ORGANIZACAO BUROCRATICA.

A existéncia de fronteiras claras que possibilitavam distinguir o interior e o
exterior das organizagcbes era uma das premissas da escola classica da
administracdo. A empresa organizada, de acordo com a visdo mecanicista, era
caracterizada pela formalidade, hierarquia rigida, pouca comunicagdao entre os
diversos setores em nivel horizontal e uma forte centralizacédo do poder (MOTTA,;
VASCONCELOS, 2006).

A estrutura de uma organizagdo pode ser compreendida como o conjunto
dos relacionamentos entre os individuos de uma organizagdo, o que inclui as
relagcdes de autoridade e subordinacao representadas no organograma, os padrdes
adotados para tomadas de decisbes, os comportamentos requeridos pelos
regulamentos, os padrdes de comunicagdo e outros padrées de comportamento
(DONALDSON, 2010).

Até a década de 1950, a producédo académica sustentava que existia uma
unica estrutura organizacional altamente efetiva para todos os tipos de
organizagdes. Esta estrutura era caracterizada por um alto grau de centralizagdo no
que tange a tomada de decisdo e ao planejamento. O comportamento dos niveis
hierarquicos inferiores era previamente especificado em detalhes pela geréncia, por
meio da definicdo de tarefas, estudo do trabalho e dos procedimentos
(DONALDSON, 2010).

Na segunda metade do século XX, a escola classica da administragao
passou a ser combatida de maneira crescente. Primeiramente, pela Escola de

Relagdes Humanas, que focava o individuo como possuidor de necessidades
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psicologicas e sociais. Esse entendimento permitiu compreender a organizagdo do
trabalho como produto da dindmica de grupos informais. Isso fez com que os
gerentes passassem a adotar uma atitude mais amistosa, com o objetivo de obter a
cooperagao do empregado (DONALDSON, 2010).

Posteriormente, as teorias organizacionais, baseadas no behaviorismo e na
abordagem saocio-técnica, passaram a se dedicar ao estudo da lideranga e tomadas
de decisdo em pequenos grupos. O entendimento era que a resolugao de problemas
em grupo era mais eficaz numa estrutura centralizada, quando a tarefa fosse
relativamente estavel com poucas incertezas, mas dependia de uma estrutura
menos centralizada e mais complexa quando a tarefa a realizar tivesse grandes
incertezas, devido a quantidade de informagdes e comunicagdes necessarias a sua
realizacao (DONALDSON, 2010).

A principal maneira de reduzir as incertezas é fazer as coisas sempre da
mesma forma, repetidamente, evitando a inovagao. A inovacao € a maior fonte de
incertezas e de contingéncias. O aumento da escala pode levar a realizagdo de
tarefas com baixo grau de incerteza, pois a escala implica repetigdo, como ocorre
com a producdo em massa. A producdao em escala também leva a crescente
utilizacao de trabalhadores o que, por sua vez, leva a especializagao das tarefas. As
tarefas especializadas, repetitivas e com baixo indice de incertezas podem ser
organizadas de forma burocratica, especificadas por descricdo de cargo,

procedimentos padronizados, regras e treinamento (DONALDSON, 2010).

A organizagado burocratica do trabalho, estabelecida pela Escola Classica,
comegou a mostrar sinais de esgotamento em face da crise do modelo de
acumulagao fordista e do advento da producao flexivel, baseada na producéo de
pequenos lotes feitos sob encomenda. A utilizacdo de novos materiais, novas
técnicas produtivas e novas tecnologias de produg¢ao, aumentaram muito a inovagao

nos processos produtivos e, consequentemente, as incertezas.

As teorias organizacionais passaram a procurar outras fontes de inspiragao.
O mecanicismo ja ndo dava conta de responder as crescentes demandas de

inovagao organizacional. A solugao partiu da nascente teoria dos sistemas.

Conforme Vasconcellos (2002), a palavra sistema deriva do grego ouornua

(systema): grupo, reunido; e significa, na lingua portuguesa, um conjunto de
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elementos materiais ou ideais, entre 0os quais se possam encontrar alguma relagao
ou uma disposi¢ao de partes ou elementos de um todo, coordenados entre si e que

funcionam como estrutura organizada.

Um dos primeiros cientistas modernos a desenvolver o conceito de sistema
foi o engenheiro militar frances Nicolas Léonard Sadi Carnot (1796-1832). Carnot
propde que o motor térmico € um dispositivo que converte energia térmica em
trabalho, e que para funcionar, deve ser instalado entre dois reservatorios com niveis
diferentes de calor. Carnot argumentou que, como uma roda d’agua, uma maquina
térmica recebe calor de um reservatério com temperatura superior € conduz calor a

um reservatorio com temperatura mais baixa. (SCRINIVASAN, 2001).

Rudolf Emanuel Clausius (1822-1888) reafirma a teoria de Carnot,
reelaborando-a e colocando a teoria termodinadmica em bases mais solidas. Clausius
anuncia o Primeiro e o Segundo Principio da Termodinamica em 1850. O Primeiro
Principio da Termodinamica afirma a equivaléncia entre calor e trabalho. Sempre
que o trabalho é produzido pelo calor, uma quantidade equivalente de calor é
consumida. E conforme o Segundo Principio da Termodinamica, o calor tende a fluir
dos corpos quentes para os frios. Em 1865, Clausius define o conceito de entropia
como o valor que permanece invariavel durante as mudangas de volume e
temperatura durante um Ciclo de Carnot (SCRINIVASAN, 2001).

Em um sistema fisico isolado, a entropia fornece uma medida da quantidade
de energia que ndo pode ser utilizada para produzir trabalho. Quando o calor flui de
uma regido quente para uma regido fria, aumenta a entropia, pois o calor é
distribuido uniformemente por todo sistema. Quando dois corpos em temperaturas
diferentes sdo colocados em contato um com o outro ocorre, espontaneamente, um
fluxo de calor do mais quente para o mais frio, até que as temperaturas dos dois
corpos fiquem iguais e o fluxo cesse. A partir desse instante os corpos permanecem
em equilibrio térmico (OLIVEIRA, 2005).

A ideia da desordem da energia esta embutida no conceito de entropia que &
fundamentalmente: a medida da quantidade de desordem em um sistema. Em
consequéncia, a entropia € um conceito que indica a diregdo dos eventos. Um

castelo de areia (ordem) ndo se ergue espontaneamente, mas desfaz-se (desordem)
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espontaneamente com o tempo. Processo que ndo ocorre no sentido inverso. Nessa

légica, a direcdo no universo, portanto, € da ordem para a desordem (TIEZZI, 1988).

Essa constatagdo simplesmente provocou um abalo, um verdadeiro
escandalo na comunidade cientifica. Sua repercussdo pode ser medida pela
declaragdo reveladora do matematico Norbert Wiener (1894-1964), um dos
fundadores da Cibernética, mais de um século apds a descoberta da entropia por
Clausius:

Mais cedo ou mais tarde, morreremos, e é altamente provavel que todo o
universo a nossa volta morra de morte calérica, morte na qual o mundo se
reduzirda a um so e vasto equilibrio de temperatura, em que nada de
realmente novo ira acontecer. Nao restara nada a nao ser uma insipida
uniformidade, da qual s6 podemos esperar flutuagdes locais insignificantes
(WIERNER, 1973, p.31).

De ciéncia das maquinas, a termodindmica transformou-se em ciéncia da
natureza. No entanto, as leis da evolugdo biolégica parecem contradizer seus
principios. Os sistemas bioldgicos aparentemente sdo uma violagdo da segunda lei
da termodinamica, pois apresentam estruturas extremamente ordenadas e evoluem
em direcdo a uma ordem ainda mais elevada. Em realidade esta contradicdo é
apenas aparente. O balango entropico € global e deve incluir tanto o organismo
biolégico, como o ambiente com o qual troca energia e matéria de modo continuo.
Dessa forma, os organismos biolégicos desenvolvem-se e vivem em fungdo do
aumento de entropia que seu metabolismo provoca no ambiente que os circunda.
Assim, a variagéo da entropia global é positiva, a segunda lei ndo é violada porque a

entropia do universo aumenta (TIEZZI, 1988).

No que se refere aos sistemas organicos, ainda no século XIX é realizada
uma grande sintese adequando o modelo mecanicista aos avangos do
conhecimento e das praticas médicas. Em 1932, o fisiologista norte-americano
Walter Bradford Cannon (1871-1945) desenvolve o conceito de homeostase.
Homeostase do grego homoios (0 mesmo) e stasis (manter) é definido por Cannon
como a capacidade de um sistema organico de regular o seu ambiente interno e de
manter constantes suas variaveis essenciais ou seu meio-ambiente interno
(VASCONCELLOS, 2002).
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O conceito homeostase se referia aos processos pelos quais a reparagao e
adaptacao continua da agua, do agucar e do teor de sal no sangue e a temperatura
do corpo sdo mantidos constantes independentemente do pensamento consciente.
Os processos fisiologicos coordenados, que mantém o equilibrio no organismo, sé&o
muito complexos e peculiares nos seres vivos, pois envolvem o cérebro, os nervos, o
coragao, pulmdes, rins e bagos, todos trabalhando cooperativamente (VIRTANEN,
2011).

O conceito de homeostase encontrou aplicagbes ndo somente na Biologia,
mas também na Psicologia, Sociologia e Economia. Na psicologia, passou a referir-
se a forma como uma pessoa sob stress e motivacdes conflitantes pode manter uma
condi¢do psicolégica estavel (BENEVITES-PEREIRA, 2002). Também a psicologia
da Gestalt, assim como a teoria de campo e as teorias organisticas passam a utilizar
o conceito de homeostase para se referirem aos processos tendentes a um equilibrio
dinamico (TELLEGEN, 1984).

Na Sociologia, principalmente na abordagem funcionalista, o conceito
também foi utilizado para interpretar o modo pelo qual uma sociedade mantém sua
estabilidade apesar da competicdo e dos fatores politicos, sociais e econbémicos
(GIDDENS, 2001).

Talcott Parsons (1902-1979) foi um dos principais representantes da
tendéncia funcionalista, a qual entendia que tanto para um organismo biolégico,
como quanto para o organismo social o equilibrio € essencial, pois ambos possuem
mecanismos automaticos para sua recuperacdo quando sao ameacgados por
situacbes adversas. Parsons entendia que o equilibrio social era garantido pelo
processo de socializagcdo e pelos mecanismos de controle social, assim, quando o
conflito penetra o sistema, ou é reduzido pelos processos homeostaticos ou o
sistema se desintegra (AVILA, 1996), ou seja, nas palavras de Parsons:

Para sua continuidade, qualquer sociedade depende de um sistema de
“recepgdes” que a atingem através de intercAmbio com seus sistemas
ambientais. Portanto, a autossuficiéncia com relagcdo aos ambientes,
significa estabilidade de relagbes de intercAmbio e capacidade para
controlar estes ultimos em beneficio do funcionamento societario. Esse
controle pode variar, desde a capacidade de impedir ou “enfrentar”
perturbacdes, até capacidade para conformar, de maneira favoravel, as
relagdes ambientais (PARSONS, 1974, p.19).
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O bidlogo Karl Ludwing Von Bertalanffy, critico do culto cartesiano ao
pensamento analitico que prevaleceu na ciéncia e filosofia moderna, defendia a
abordagem holistica. Suas contribui¢des ultrapassam a fronteira da biologia,
estendendo-se a psicologia, psiquiatria, sociologia, cibernética, historia e filosofia.
Bertalanffy & lembrado como o criador da teoria dos sistemas abertos em biologia,
uma teoria organl'mica15 que rejeita as explicagdes mecanicistas e vitalistas'® dos
processos da vida. A teoria organimica tem o foco no organismo como um todo, que
€ caracterizada por uma complexa organizagcdo e integragdo das fungdes
fisiologicas, de seu metabolismo e de seu processo de diferenciagdo. O todo
determina o carater e fungbes de suas partes. (WECKOWICS, 1989).

Conforme Bertalanffy (2009), a ciéncia moderna sempre se caracterizou pela
especializagdo crescente, imposta pela enorme quantidade de dados, pela
complexidade das técnicas e métodos dentro de cada campo. A ciéncia esta dividida
em inumeras disciplinas que sem cessar geram novas subdisciplinas. Dessa forma,
o fisico, o quimico e o bidlogo estdo encapsulados em universos privados sendo
muito dificil a comunicacdo entre esses compartimentos. No entanto, o
desenvolvimento da ciéncia produz um fendmeno surpreendente: estdo surgindo

problemas e concepgdes semelhantes em campos muito diferentes.

Bertalanffy (2009) define sistema como um conjunto de elementos em
interagado. Esses sistemas podem ser subdivididos em sistemas fechados e sistemas
abertos. A fisica tradicional trata apenas dos sistemas fechados, ou seja, sistemas
que estao isolados de seu ambiente. No entanto, na natureza encontramos sistemas

que nao sao fechados. Pois todo organismo vivo € um sistema aberto. Mantém-se

15 O organicismo como doutrina rejeita o mecanicismo e o reducionismo (doutrinas que afirmam que
as menores partes por si s6 explicam o comportamento dos grandes sistemas organizados de que
fazem parte). Entretanto, o organicismo também rejeita o vitalismo, doutrina que defende a existéncia
de uma forca vital diferente das forgas fisicas e que representa as coisas vivas (VASCONCELLOS,
2003).

16 A teoria vitalista proposta por Georg Ernst Stahl (1659-1734), foi uma reagéo as teorias simplistas
do mecanicismo. Stahl postulou a existéncia de uma forca vital, a esséncia vitalista, chamada por ele
de “alma” que caracterizaria toda a matéria viva em contraste com a matéria inanimada. A forca vital
seria subjacente a todo o fenébmeno da vida. O vitalismo durante todo o século XVIII se tornou a teoria
dominante tanto na biologia quanto na medicina, apesar das explicagdes mecanicistas que ainda
permaneciam presentes. Ao longo do século XIX, o campo da biologia foi palco da controvérsia entre
as teorias mecanicistas e vitalistas (WECKOWICS, 1989).
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em permanente fluxo de entrada e de saida mediante a constru¢do e decomposigao
de seus componentes, nunca entrando, enquanto vivo, em estado de equilibrio

termodinamico e quimico.

O principio da homeostase demonstrou que o0 organismo possui capacidade
de regulacdo apds perturbagdes, mas o organismo como tal ndo € um sistema em
equilibrio. Um sistema fechado deve atingir um estado de equilibrio, com maxima
entropia e minima energia livre. Um sistema fechado em equilibrio ndo necessita de
energia para se conservar € nem é possivel obter energia a partir dele. Um sistema
em equilibrio é incapaz de produzir trabalho (BERTALANFFY, 2009, p. 167).

O organismo vivo, entendido como sendo um sistema aberto, € um sistema
em um estado “quase estavel, mantido constante em suas relagdes de massa dentro
de uma continua transformagéo de componentes e energias, no qual a matéria entra
continuamente vinda do meio exterior e sai para o meio exterior” (BERTALANFFY,
2009, p. 162).

A partir da Segunda Guerra Mundial, paralelamente ao desenvolvimento da
Cibernética, da Teoria da Informacado, da Teoria Geral dos Sistemas, as ciéncias
humanas passam a adotar muitos dos seus novos conceitos na analise das
organizagdes e suas relagdes complexas e dinamicas das suas partes. O potencial
interdisciplinar da teoria dos sistemas permite que seja utilizada pelos principais
campos cientificos (BUCKLEY, 1971).

Compreender a organizagdo, como um sistema organico, possibilitou
entender que ela nao é uma entidade isolada, independente, mas sim, um sistema
interdependente, produto de uma complexa interagcdo entre ela mesma e seu
ambiente. No modelo organico da organizagédo, os papeéis organizacionais ndo sao
explicitos. A comunicagao se da tanto em nivel vertical quanto horizontal e o poder
de decisao é descentralizado e difuso (MOTTA; VASCONCELLOS, 2006).

O modelo orgéanico permitiu o desenvolvimento de uma nova abordagem na
teoria das organizagcbes conhecida como abordagem contingencial. Contingéncia,
segundo Ferreira (1999), entendida como incerteza sobre a possibilidade de algo
acontecer ou nao. Sua fundamentacgao tedrica encontra-se na teoria dos sistemas,
pois defende as inter-relagdes entre as partes de uma organizacdo. Nesta

abordagem, ndo existe uma melhor forma de administrar. A partir dessa visao,
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podemos estabelecer que “uma organizagdo deve ser composta de fatores ou
padrboes temporarios em que seus membros procuram modificar-se e adaptar-se a
novas necessidades e problemas® (KWASNICKA, 1989, p.140).

A abordagem contingencial surge da visdo de que a organizagdo € um
sistema composto por varios subsistemas e delineado por limites identificaveis com
relagdo ao seu ambiente externo. A visdo contingencial procura compreender as
relagbes dentro e entre os subsistemas, bem como entre a organizacéo e seu
ambiente. Nesta visdo nada é absoluto, tudo é relativo. Os aspectos universais e
normativos devem ser substituidos pelo ajuste entre a organizagado, a tecnologia e
seu ambiente (CHIAVENATTO, 2003).

O ambiente & o meio externo a organizacdo. E o contexto no qual a
organizacgao esta inserida. Por ser a organizagao um sistema aberto ela esta sujeita
a manter uma série de transagdes e intercambios com o ambiente. Tudo o que
ocorre externamente, no ambiente, influi internamente na organizagao
(CHIAVENATTO, 2003).

Quando a organizagao escolhe produzir um determinado produto ou servigo
e o local onde pretende coloca-los, esta escolhendo o seu ambiente de tarefa. E no
ambiente de tarefa que a organizacdo estabelece o seu dominio. O dominio
depende das relagcbes de poder ou dependéncia de uma organizagdo. O
reconhecimento do ambiente de tarefa deve indagar sobre quais os elementos do
ambiente que geram ameacgas ou oportunidade para a organizagao. A interacao da
organizagcdo com esses elementos pode diminuir a incerteza que cerca a

organizagao em relagéo ao seu ambiente (CHIAVENATTO, 2003).

O grande problema e desafio das organizagbes na atualidade € a incerteza
do ambiente. O significado da incerteza da tarefa deriva da percepgao de quanto
mais incerta for a tarefa, maior sera a quantidade de informacdes a serem
processadas. A quantidade de informagdes molda as estruturas de comunicacao e
de controle (DONALDSON, 2010),

Quanto mais homogéneo for o ambiente, de tarefa menor sera a
diferenciacao interna da organizacdo, pois as coacgdes impostas externamente
poderédo ser tratadas por uma estrutura simples. Quanto mais estavel for o ambiente,

de tarefa menor as contingéncias impostas a organizagao, permitindo uma estrutura
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burocratica e conservadora (CHIAVENATTO, 2003). A burocracia traz maior rigidez,
disfungbes e perda de controle, mas estes s&o compensados pelo aumento da
previsibilidade, baixos salarios médios, facilidade de gerenciamento e aumento da
informatizagdo (DONALDSON, 2010).

Porém, quanto mais heterogéneo for o ambiente de tarefa, maiores seréo as
contingéncias impostas a organizacéo, o que exige o que ela assuma uma estrutura
organizacional mutavel e inovadora (CHIAVENATTO, 2003). Quando a organizagao
aumenta a complexidade de suas ligagdes com 0 meio ambiente, quando aumenta o
leque de seus produtos e servigos, ou sua abrangéncia territorial, aumentara
também sua complexidade estrutural e o grau de descentralizagdo, adotando uma
estrutura por divisbes ou matricial (DONALDSON, 2010).

Na estrutura mecanicista, os papéis eram firmemente definidos por
superiores, que detinham o monopdlio do conhecimento organizacional. Na estrutura
organica, os papéis sao definidos de forma menos rigida, pois o conhecimento
necessario ao desempenho das tarefas esta diluido entre os individuos. Quando
uma organizagao enfrenta um ambiente estavel, a estrutura mecanicista, burocratica,
€ mais efetiva; mas onde a organizagdo enfrenta um alto grau de mudanca
tecnolégica e de mercado, uma estrutura organica se mostra necessaria
(DONALDSON, 2010).

A tecnologia, ao lado do ambiente, constitui uma variavel que influencia as
caracteristicas organizacionais. As organizagdes sempre utilizam alguma forma de
tecnologia para realizar suas acgdes e tarefas. Sob o ponto de vista administrativo, a
tecnologia € algo que se desenvolve nas organizagdes por intermédio do
conhecimento acumulado sobre o significado e a execugcdo de tarefas
(CHIAVENATO, 2003).

A tecnologia pode estar ou nao incorporada aos bens fisicos da organizagao.
A tecnologia incorporada corresponde ao conceito de hardware e refere-se as
maquinas e equipamentos, matérias-primas e componentes. A tecnologia nao
incorporada encontra-se nas pessoas e corresponde ao conceito de software. Em
resumo, a tecnologia é o conhecimento que é utilizado para produzir bens e servigos
(CHIAVENATO, 2003).
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Quando as organizagbdes passam a inovar seus produtos, servigos ou
processos produtivos, as tarefas se tornam mais incertas. Essas tarefas ja nao
podem ser formalizadas pela burocracia, ndo podendo ser especificadas
previamente por meio de uma regra ou procedimento padronizado, porque isto
requereria um conhecimento que os burocratas ndo possuem individualmente.
Dessa forma, passam a utilizar o recurso da aprendizagem por meio de tentativa e
erro, acompanhado por trabalhadores mais bem educados e treinados. A
organizagao permite que estes tomem a iniciativa e assumam uma divisdo de
trabalho de forma colaborativa. Assim, ha de se supor que os departamentos de
pesquisa e desenvolvimento sejam mais organicos que os departamentos de

producdo geralmente organizados de forma mecanicista (DONALDSON, 2010).

Segundo Toffler (1993), os sistemas de cubiculos projetados pela burocracia
tornam-se inadequados em um ambiente de mudancgas. O sistema burocratico é
baseado em cubiculos e canais de comunicagao. A burocracia funciona por meio de
um sistema de controle da informacgao que circula entre os cubiculos e os canais. A
burocracia ndo € somente um sistema de agrupar pessoas, mas também um sistema
de agrupar informagdes. Uma empresa dividida em departamentos € uma colecao
de cubiculos. Dentro desses cubiculos, estdo estocadas informacdes especializadas

e experiéncias pessoais.

A ideia era de que o sistema burocratico, a principio, poderia ser expandido
infinitamente. No entanto, na pratica, isso levou as empresas e os 6rgaos publicos a
crescerem de forma descomunal. A medida que as organizacdes atingiam tamanhos
exageradamente grandes, também perdiam dinamismo e tornavam-se gigantes

imobilizados pelo seu proprio peso (TOFFLER, 1993).

Num ambiente em constante mudancga, as alteragdes chegam muito mais
rapido do que as burocracias sao capazes de absorver. Esta aceleragdo de
mudanga torna o nosso conhecimento perecivel. Toda a reserva de uma
organizagao no que diz respeito a dados, habilidades e conhecimentos esta, assim,
num estado constante de decadéncia e regeneragdo, girando cada vez mais
depressa. O verdadeiro problema comec¢a quando a turbuléncia no mercado, na
economia ou na sociedade desperta tipos de problemas ou oportunidades

completamente novos. De um instante para o outro, os tomadores de decisdo
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enfrentam situagbes para as quais ndo existe nenhuma solugdo guardada nos
cubiculos. Quando as burocracias s&o obrigadas a lidar com problemas que néo se
encaixam em nenhum cubiculo, elas simplesmente os ignoram e fazem de conta de

que eles simplesmente n&do existem (TOFFLER, 1993).

A medida que a situacdo de mudanca se acelera, a crise dos cubiculos é
aprofundada pelo “entupimento” dos canais de comunicagdo. Em toda a burocracia o
conhecimento é construido em pedacos horizontalmente e remontado verticalmente.
A estrutura de poder baseada no controle de informacao é clara e existem chefes de
departamento controlando a informagcdo nos cubiculos e gerentes ou diretores
controlando a informag&o nos canais. Este sistema funcionava muito bem quando as
mudangas andavam lentamente. No entanto, hoje, tanto os cubiculos quanto os

canais de informacéao estdo sobrecarregados (TOFFLER, 1993).

A maneira como organizamos o conhecimento determina a maneira de
organizarmos as pessoas. Quando o conhecimento era considerado especializado e
hierarquico, as organizagbes eram projetadas para serem especializadas e
hierarquicas. Téo logo uma instituicdo é organizada de forma burocratica, as
normas, o0s controles e a pressdo politica interna tendem a imobilizar o
conhecimento nos seus lugares de formagéo. Hoje, a mudanga em alta velocidade
requer decisdes igualmente rapidas. As informagdes comegam a transbordar dos
canais formais para as redes informais, que os burocratas tentam abafar (TOFFLER,
1993).

A era da produgao em massa n&o apenas produziu produtos idénticos, mas
organizagbes idénticas. A burocracia é na verdade uma espeécie de colonialismo,
governando varias “colénias” escondidas dentro da organizagcdo. Essas colbnias
constituem-se de inumeros grupos informais, oficiosos, reprimidos ou clandestinos
gque conseguem que as coisas sejam realizadas, mesmo quando a organizagao
formal se atravessa em seu caminho. Cada um desses grupos reine um conjunto de
conhecimentos sem igual e organizado fora da estrutura formal dos cubiculos da
burocracia. Cada uma dessas colbnias tem uma lideranga, seus proprios sistemas
de comunicacao e sua propria estrutura de poder informal que, raramente, reflete a
hierarquia formal (TOFFLER, 1993).
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A luta para reconstruir a organizagdo em linhas pds-burocraticas € uma luta
para descolonizar a organizagdo, para liberar esses grupamentos e suas explosivas
e inovadoras energias. Deve-se pensar na organizagdo como um sistema neural, o
que requer fluxos de informagdes mais livres e mais rapidos. Vias neurais que
cortam os quadrados do organograma funcional de modo que as pessoas possam
trocar ideias, dados, dicas, reflexdes, fatos, gestos e sorrisos, essenciais para o

sucesso de qualquer empreendimento na atualidade (TOFFLER, 1993).



4 A CRISE DA SOCIEDADE DISCIPLINAR E O SURGIMENTO DA SOCIEDADE
DE CONTROLE

Em abril de1978, em uma conferéncia realizada no Instituto Franco-japones
de Kansai no Japao, Foucault (2003) faz uma referéncia a crise da sociedade
disciplinar: “A disciplina que era eficaz para manter o poder perdeu uma parte da sua
eficacia. Nos paises industrializados a disciplina entrou em crise” (p.268). Foucault
explica mais a seguir:

Ha quatro, cinco séculos, considerava-se que o desenvolvimento da
sociedade ocidental dependia da eficacia do poder em preencher a sua
fungéo. Por exemplo, importava na familia como a autoridade do pai ou dos
pais controlava os comportamentos dos filhos. Se esse mecanismo se
quebrava, a sociedade desmoronava. O assunto importante era como o
individuo obedecia. Nesses Uultimos anos a sociedade mudou e os
individuos também; eles sdo cada vez mais diversos, diferentes e
independentes. Ha cada vez mais pessoas que ndo estdo submetidas a
disciplina, de tal forma que somos obrigados a pensar o desenvolvimento de
uma sociedade sem disciplina. A classe dirigente continua impregnada da
antiga técnica. Mas é evidente que devemos nos separar no futuro, da
sociedade de disciplina de hoje (FOUCAULT, 2003, p.268).

Uma sociedade sem disciplina? Para Foucault uma sociedade sem relagdes
de poder € uma abstracdo, o poder esta em toda a parte. Logo, quando ele se
refere ao fato de que certas pessoas nao estdo submetidas a disciplina, ndo quer
dizer que estas pessoas nao estdo enredadas em relagdes de poder. Entdo o que

mudou na sociedade?

Como ja foi visto anteriormente, na analitica do poder de Foucault, existem
nas sociedades modernas basicamente dois mecanismos de poder. o poder
disciplinar, que atuam no corpo individual, no corpo maquina, com o objetivo de
orientar, ajustar e conformar o comportamento dos individuos, de forma a torna-los

ao mesmo tempo déceis e uteis. Sendo que, para isto, foram utilizados dispositivos e
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tecnologias as que tinham como fungdo enquadrar as individualidades, classificar e
normalizar os comportamentos no interior de espacos fechados atravessados por
procedimentos de vigilancia e controle. O outro mecanismo de poder, Foucault
denominou de biopoder ou biopolitica: um conjunto de processos que tinha como
alvo o coletivo da populacédo afetada por processos de nascimentos, reproducéo,
doencas, mortes e que articula o corpo-maquina do individuo com o corpo-espécie

transpassado pela vida.

Na sociedade disciplinar, os espacos fechados das instituicbes atuavam
como moldes que tinham como fungdo produzir sujeitos de certo tipo. Durante o
decorrer de sua vida o individuo ia passando sistematicamente de um molde para o
outro, familia, igreja, escola, quartel, fabrica, com certeza o hospital e talvez o
sanatorio ou o hospicio (DELEUZE, 2007).

Com o passar do tempo, os mecanismos disciplinares tenderam a se
desinstitucionalizar, se adaptar e transformar, decompor-se em processos flexiveis
de controles e sair dos ambientes fechados e circular em estado livre, produzindo o

que Deleuze (2007) denominou de “sociedade de controle”.

A sociedade de controle se identifica com a crise das instituicoes
disciplinares. A crise das instituicbes disciplinares implica que os muros que as
delimitavam estdo desmoronando. Entretanto, as légicas disciplinares néo
desapareceram, elas se espalharam se generalizaram por todo campo social. A
l6gica da fabrica capitalista € exercitada ndo apenas dentro da industria, mas se
espalha por toda a sociedade. O mesmo ocorre com a légica da prisao, do hospital,
da familia. “A sociedade de controle &, portanto, melhor entendida nédo em oposi¢ao
a sociedade disciplinar, mas como uma disciplina elevada a um poder mais alto,
aumentada exponencialmente por meio de novas formas mais moveis e fluidas."
(HARDT, 1996, s.p.).

Enquanto que, nas instituicbes fechadas, a disciplina atuava como moldes,
na sociedade contemporanea, os controles atuam como uma modulagdo que muda
a cada instante. Os mecanismos disciplinares sdao mais maleaveis e adaptaveis as
diversas formas sociais. A sociedade de controle produz a interpenetragdo dos
espagos com a impressao de auséncia de limites entre eles e a instauracdo de um
tempo continuo de formagao do individuo (DELEUZE, 2007).
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Hardt e Negri (2001) descrevem a sociedade de controle como aquela “na
qual, mecanismos de comando se tornam mais ‘democraticos’, cada vez mais
imanentes ao campo social, distribuidos por corpos e cérebros dos cidadaos” (p.42).
O poder agora € exercido por maquinas que organizam diretamente o cérebro e os

corpos, por meio de redes flexiveis e flutuantes.

O biopoder, na sociedade de controle, passa a ser uma forma de poder que
‘regula a vida por dentro, acompanhando-a, interpretando-a, absorvendo-a e a
rearticulando” (HARDT; NEGRI, 2001, p.43). Na sociedade de controle, o poder s6
pode ter comando efetivo sobre a vida social quando “se torna funcao integral, vital,
que todos os individuos abragam e reativam por sua propria vontade” (Ibidem). Na
sociedade de controle, o poder € mais imaterial, invisivel, sutil, leve e eficaz. O
controle € uma espécie de extensdo intensificada da loégica disciplinar. O poder
agora ampliado ultrapassa os muros das instituicbes e se espalha por todos os
espacos e tempos. O controle assumido e incorporado pelo individuo cria novas

formas de dominacao.

A disciplina imobilizava os sujeitos em espagos fechados; o controle, ao
contrario, quer a mobilidade. A disciplina utilizava o pandptico; o controle utiliza o
sinoptico’. O controle sindptico € um mecanismo de poder que decorre do
desenvolvimento de novas tecnologias. O sindptico € por sua natureza global, o ato
de vigiar se torna independente do local e da distancia em que se encontram os
vigilantes. “A sociedade de controle passa, assim, a potencializar a invisibilidade do
poder, que se dilui com as fronteiras ténues e com as redes flexiveis, despertando

uma sensacao de aparente liberdade” (GRISCI, 2006, p.69).

Na sociedade de controle, o problema para o poder ndo € mais aprisionar o
que esta fora e disciplinar as subjetividades. Na sociedade contemporanea, tanto o
fora como a proliferacdo de subjetividades diversas, rompem o regime de
encarceramento. “Nao se trata, portanto, de disciplina-las em espacgo fechado, mas
de modula-las em um espago aberto. O controle se superpde, dessa maneira, a
disciplina” (LAZZARATO, 2006, p.72).

17 Sinodptico: relativo a sinopse; que permite ver de um so lance de vista as diversas partes de um
conjunto; resumido, sintético. (FERREIRA, 1999). Ex.: Quadro sindptico, tecnologia utilizada em
sistemas de automacgao e controle que permite que o operador veja, de forma resumida, o fluxo do
processo em uma tela.
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Desta forma, ocorre a emergéncia de um sistema de vigilancia que opera
abstraindo os corpos de seus territorios e organizando-os em uma série de fluxos
discretos realinhados em diferentes bancos de dados. Este processo produz um
direcionamento rizomatico em termos de controle, nos quais os sistemas financeiros

tornam-se paradigmaticos (GRISCI, 2006).
A “coleira eletrénica” (DELEUZE, 2007) representada por cartbes de

plastico no bolso dos individuos que, com suas senhas permitem ou ndo acesso a
bens e, servicos e ao mesmo tempo, rastreiam e identificam a posicdo do individuo
na sociedade. Senha que pode ser bloqueada a qualquer momento, como puni¢ao
caso o sujeito se desvie dos padrdes, previamente estabelecidos para o seu perfil

armazenado no banco de dados.

Enquanto a funcgédo disciplinar era que ninguém escapasse do espago
vigiado, a funcdo do controle é evitar que ninguém entre sem as devidas
credenciais. Jeremy Rifkin (2001) denominou esta nova fase da humanidade como
“a era do acesso”. O acesso esta se tornando a medida das relagcbes sociais. Da
mesma forma que € importante ter acesso a saude, moradia, transporte, trabalho,
renda, o direito de ndo ser excluido torna-se cada vez mais importante em um
mundo cada vez mais formado por redes sociais e comerciais mediadas
eletronicamente. No momento que uma grande parte das comunicagdes entre as
pessoas acontece em mundos virtuais, “as questdes de acesso se tornardo
fundamentais e o direito de n&o ser excluido se tornara essencial” (RIFKIN, 2001,
p.196).

41 TRABALHO E RESISTENCIA NA SOCIEDADE DE CONTROLE

Na sociedade contemporanea, o controle esta em todos os lugares ao
mesmo tempo. O biopoder ndo é somente exercido pelo Estado com a intencao de
controlar e administrar o corpo da populagdo. Na sociedade de controle, o poder

sobre a vida, o biopoder, ndo € somente exercido de cima para baixo, mas também
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de baixo para cima. Ndo é mais necessario prescrever condutas, normas e
comportamentos de fora para dentro. Espera-se que o proprio individuo assuma
para si, como de sua responsabilidade, aquilo que anteriormente |he era imposto
(HARDT; NEGRI, 2001).

No capitalismo contemporaneo, com sua economia baseada na prestagao
de servicos, na producdo de conhecimentos, na informacdo e na comunicacao, a
producdo de si passa a ser uma dimensao indispensavel a todo trabalho dito
imaterial'®

trabalhador (GORZ, 2005).

, pois cada vez mais o capital necessita do talento e do virtuosismo do

Para Foucault (2004), o reconhecimento de si pelo sujeito esta dentro de um
campo limitado historicamente, do qual se distinguem experiéncias especificas de
jogos de verdade e estratégias de poder. Na produgdo de si, a subjetividade é
construida a partir da assimilacdo de condutas e de crencas sobre si e sobre o
mundo, a partir da pratica cotidiana de se produzir em correspondéncia a um sujeito
ideal que se almeja alcangar. O sujeito se constitui por meio das praticas se si:
‘esquemas que ele encontra em sua cultura e que Ihe sao propostos, sugeridos,
impostos por sua cultura, sua sociedade e seu grupo social” (FOUCAULT, 2004,
p.276).

O virtuosismo, segundo Virno (2003) se refere a capacidade peculiar de um
artista executante, o pianista com sua execugao impecavel, o bailarino experiente, o
orador persuasivo, o docente ndo cansativo. O que distingue a atividade do virtuoso
€, primeiramente, uma atividade que encontra seu cumprimento em si mesmo, sem
se objetivar em um produto que sobreviva a execugao. “A execugcdo de um pianista
ou de um bailarino ndo deixa atras de si um objeto determinado, separavel da
propria execucdo, em condigdes de persistir quando aquela ja finalizou” (VIRNO,
2003, p. 24). Em segundo lugar, € uma atividade que exige a presenca de outras
pessoas, “o virtuoso necessita da presenca de um publico, pelo fato de nao produzir
uma obra, um objeto que fique girando no mundo depois de haver cessado sua
atividade” (Ibidem).

18 Trabalho Imaterial: “trabalho que produz um bem imaterial, como servico, produto cultural,
conhecimento ou comunicagédo” (HARDT; NEGRI, 2004, p. 311).
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Na producgao imaterial o trabalho passa a assemelhar-se a execugao de um
virtuose, pois conserva a marca da pessoa que o exerce. A produgao implica
necessariamente, a producao de si e da doacgao de si, pois os saberes do trabalho
nao existem sendo em sua pratica viva, eles ndo podem ser destacados dos
individuos que os praticam e resultam da experiéncia comum vivida em sociedade

(GORZ, 2005). Ou em outras palavras:

O saber que se tornou a fonte mais importante da criacdo de valor é
particularmente o saber vivo, que estd na base da inovagdo, da
comunicagao e da auto-organizagdo criativa e continuamente renovada. O
trabalho do saber vivo ndo produz nada materialmente palpavel. Ele &,
sobretudo na economia de rede, o trabalho do sujeito cuja atividade é
produzir a si mesmo (GORZ, 2005, p.20).

Cada vez mais o trabalho no capitalismo apela aos talentos, ao virtuosismo,
a capacidade de producédo de si. O valor de um “colaborador” esta associado a sua
capacidade do seu trabalho exceder a tarefa determinada. Para demonstrar seu
valor o “colaborador” investe seu tempo livre, gratuitamente, em atividades de
voluntariado, escrevera artigos, produzira obras de arte, desenvolvera softwares
livres. Como forma de “salvar sua alma e sua honra”, ja devidamente negociadas
junto ao capital, “os trabalhadores do imaterial ddo as atividades ludicas, esportivas,
culturais e associativas, nas quais a producdo de si € a propria finalidade, uma

importancia que enfim ultrapassa a do trabalho” (GORZ, 2005, p. 23).

Neste sentido, como diz Aspe e Combes (1998), é imperativo ao capitalismo
contemporaneo a captura da subjetividade do trabalho, de forma a conseguir sua
‘mobilizacdo total” das capacidades e disposigcdes cognitivas e afetivas dos
trabalhadores. Ja nao é possivel saber se estamos ou nao fora do trabalho. Ja néo é
o individuo que adere ao trabalho, mas € o trabalho que adere ao individuo. O tempo

da vida dos individuos esta totalmente sob o controle e a servigo da producéo.

No entanto, todas as grandes empresas sabem que € praticamente
impossivel obter um envolvimento total e uma identificagdo sem reservas dos seus
trabalhadores com as tarefas a eles delegadas. A relagao salarial faz com que fique
explicito a diferenca de hierarquia entre o contratante e o contratado. Na busca pela
subsuncgao total da producdo de si, o capital tende a suprimir a diferenga entre o

individuo e a empresa. “A pessoa deve, para si mesma, tornar-se uma empresa; ela
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deve se tornar, como forga de trabalho, um capital fixo que exige ser continuamente

reproduzido, modernizado, alargado, valorizado” (GORZ, 2005, p. 23). Ou seja:

Nessa concepgao, havera apenas empresas individuais de prestagdo de
servigos individuais. Cada um devera se sentir responsavel por sua saude,
por sua mobilidade, por sua adaptagdo aos horarios variaveis, pela
atualizagdo de seus conhecimentos. Cada um deverd gerir seu capital
humano ao longo de sua vida, devera continuar a investir em estagios de
formacdo e compreender que a possibilidade de vender sua forga de
trabalho, depende do trabalho gratuito, voluntario, invisivel, por meio do qual
ele sempre podera reproduzi-la (GORZ, 2005, p. 24).

Com o empresariamento de si, a vida torna-se o capital mais precioso. A
fronteira entre o tempo do trabalho e de ndo trabalho apaga-se. O tempo de vida

reduz-se completamente ao calculo econémico e de valor.

Tudo se torna mercadoria, a venda de si se estende a todos os aspectos da
vida; tudo é medido em dinheiro. A logica do capital, da vida tornada capital,
submete todas as atividades e espagos nos quais a producdo de si era
originalmente considerada como gasto gratuito de energia, sem outra
finalidade sendo a de levar as capacidades humanas ao seu mais alto gral
de desenvolvimento (GORZ, 2005, p.25).

A subsuncgado real da sociedade ao capital generaliza a contradicao de
exploracdo em todos os niveis da sociedade como extensdo do biopoder. Neste
sentido, fazendo uma releitura de Foucault, Hardt e Negri (2001) sugerem a
biopolitica ndo como o poder sobre a vida, mas o poder da vida, que surge como
resisténcia ao biopoder, abrindo a insurgéncia e a proliferacéo da liberdade, para a

producao da subijetividade e a invengao de novas formas de luta.

A biopolitica nasceu como ciéncia de policia, como tecnologia ligada ao agir
do Estado. A biopolitica é pensada como um conjunto de biopoderes que derivam da
atividade do governo, mas na medida em que o poder investiu na vida, a vida
também se tornou um poder. “Podemos dizer que a biopolitica representa um poder
que se expressa pela propria vida, ndo somente no trabalho e na linguagem, mas

também nos corpos, nos afetos, nos desejos, na sexualidade” (NEGRI, 2003, p.103).

Dessa forma, Negri (2003) fala em biopoder quando o Estado expressa

comando sobre a vida por meio de suas tecnologias e seus dispositivos de poder,
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gue tem como foco o controle das populacdes. Ja a biopolitica se refere a resisténcia
e a liberdade. A biopolitica surge “do conjunto do trabalho efetivo, do trabalho de
relacdo, da flexibilidade temporal e da mobilidade espacial do trabalho; esses
elementos tornam-se caracteristicos da nova qualidade do trabalho que nosso
tempo conhece” (NEGRI, 2003, p.109).

4.2 REESTRUTURAGAO PRODUTIVA E POS-FORDISMO: O VALOR DO
CONHECIMENTO E DO TRABALHO IMATERIAL

Por grande parte do século XX, o regime de acumulagdo capitalista foi
baseado na produgdo em massa de bens padronizados. Apdés a Segunda Guerra
Mundial a abertura dos mercados mundiais ao investimento e ao comércio permitiu
que a capacidade produtiva excedente fosse absorvida. A economia mundial do pés-
guerra era caracterizada pela produgdo em massa do fordismo, pelo taylorismo na
organizagdo do trabalho e o keynesianismo na promessa de um Estado de Bem-
Estar Social, modernizador, paternalista e protetor. “Do ponto de vista do capital, o
sonho desse modelo era que todo trabalhador, suficientemente disciplinado, fosse
permutavel no processo produtivo mundial — uma sociedade-fabrica global e um
fordismo global” (HARDT; NEGRI, 2001, p. 268).

O fordismo como modelo de desenvolvimento era baseado em trés
principios. Enquanto principio de organizacdo do trabalho, o fordismo era a
aplicacao do taylorismo mais a mecanizacdo. O taylorismo, por sua vez, implicava
em uma separagao entre a administragao, que tinha a seu cargo a organizagao do
processo de producéao, e o nivel da fabrica encarregado da execucao das tarefas de
forma padronizadas e formalmente prescritos pela administragcdo. Enquanto
estrutura macroeconémica, o fordismo pressupunha que os ganhos resultantes da
produtividade seriam reinvestidos na produg¢ao e na ampliagado do poder de compra

dos trabalhadores. Enquanto sistema de regras do jogo, o fordismo pressupunha um
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contrato de longo prazo da relagdo salarial, com seus limites rigidos quanto as
demissoes, e um salario indexado aos precgos e a produtividade. O fordismo também
dependia de uma extensa socializagao da renda promovida pelo Estado-providéncia,
que assegurava uma renda permanente aos trabalhadores. Em contrapartida, o
acordo determinava que os sindicatos aceitassem as prerrogativas da diregcao
(LIPIETZ, 1991).

Esses compromissos instalaram-se nos Estados Unidos, no tempo de
Roosevelt, e generalizam-se na Europa e Japao, apds a Segunda Guerra, por conta
da reconstrugdo (Plano Marshall) e do apoio dos sindicatos norte-americanos aos
seus congéneres europeus. O sucesso do fordismo, em nivel mundial, foi puxado

pelos salarios de cada pais isoladamente e pela expansao de seu mercado interno.

No entanto, em meados dos anos 1960, este modelo ja apresentava sinais
de esgotamento. A reconstrugdo da Europa e do Japao havia terminado e seus
mercados internos apresentavam sinais de saturagcdo. A busca de economias de
escala induziu a internacionalizagdo dos processos produtivos e dos mercados
(LIPIETZ, 1991).

A saturacdo dos principais mercados consumidores ocorreu em um periodo
que os paises do terceiro mundo buscavam aplicar politicas de substituicdo das
importagdes. A conjungdo de um capital local autbnomo, com classes médias
urbanas relativamente abundantes e bolsbes de uma classe operaria experiente,
abriu a oportunidade para alguns paises periféricos de desenvolver uma légica de
um fordismo periférico capaz, de certa forma, de opor resisténcia ao fordismo dos
paises centrais (LIPIETZ, 1989).

Neste contexto, a reducdo do consumo mundial provocado pela crise do
petroleo de 1973 encontrou as empresas com grande capacidade ociosa em plena
intensificacdo da competicao intercapitalista. A resisténcia dos trabalhadores dos
paises centrais a organizagao do trabalho taylorista-fordista, bem como o regime
salarial elevado, limitavam o crescimento da produtividade e das taxas de lucro das
corporagbes que comecgaram a transferir parte de suas atividades produtivas,
principalmente as que requeriam grande mobilizacdo de mao de obra décil e de

baixo custo, para os paises periféricos, em busca de regimes de trabalho e salarios
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mais favoraveis, mas, no entanto, mantendo nos paises de origem 0s seus

“cérebros” - os setores de planejamento e desenvolvimento (HARVEY, 1992).

Incapazes de continuar a gerar lucros expressivos com a produgdo em
massa de artigos padronizados, as corporag¢des passam a se dedicar a prestagao de
servicos a clientes especificos, num processo denominado de acumulacao flexivel.
A producdo em massa, que nao pode ser transferida para os paises periféricos, foi
sendo substituida pela fabricacdo por encomenda de pequenos lotes. Isso foi
possibilitado pela substituicdo das maquinas dedicadas e especializadas, utilizadas
na fabricacdo em série, por maquinas flexiveis, controladas por sistemas
informatizados de comando numérico, que permitiram uma aceleragdo do ritmo de
producédo (HARVEY, 1992).

Neste processo de reestruturagdo produtiva, as corporacdes transnacionais
tornaram-se o motor fundamental da transformacao politica e econdmica dos paises
periféricos. As empresas transnacionais transferiram tecnologias essenciais para a
constituicdo de novos eixos produtivos, mobilizaram as forgas de trabalho e
capacidades produtivas e, finalmente, coletavam os fluxos de riquezas e as
transferiam aos paises centrais, num processo que ficou conhecido por globalizagao
econdmica (HARDT; NEGRI, 2001).

Nesta fase da histéria conjunta, o capital, a administragdo e o trabalho
estavam “para o bem e para o mal, condenados a ficar juntos por muito tempo,
talvez para sempre — amarrados pela combinagédo de fabricas enormes, maquinaria
pesada e forga de trabalho maci¢ga” (BAUMAN, 2001, p.69). Em seu estagio pesado,
“o capital estava tao fixado ao solo quanto os trabalhadores que empregava” (ldem,
p.70).

Com a reestruturacao produtiva, o capital passa para uma fase leve, liquida,
fluida. O capital viaja leve e solto “apenas com a bagagem de mao, que inclui
apenas uma pasta, um celular e um computador portatil. Pode saltar em qualquer
parte do caminho, e ndo precisa demorar-se em nenhum lugar além do tempo que
durar sua satisfacao” (BAUMAN, 2001, p.70).

Entretanto, o trabalho continua fixo no territério, “mas o lugar em que ele
imaginava estar fixado de uma vez por todas perdeu sua solidez de outrora;

buscando rochas, as ancoras encontraram areia movedica” (BAUMAN, 2001, p.70).
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Alguns trabalhadores, cansados de esperar se colocaram em movimento, para os

demais “é o mundo que se recusa a ficar parado” (Ibidem).

Faria (2009) denominou este processo de globalismo.

Chama-se de globalismo o processo recente de globalizagao que ocorre sob
o comando de um modelo imperialista de expansdo do capital, tanto na
esfera da produgdo do valor, como na realizagdo e na circulagdo. (...)
Atualmente, a globalizacdo, facilitada pelas tecnologias informacionais,
pelas tecnologias de comunicagdo em tempo real via satélite (...) e pelas
tecnologias fisicas de base microeletrébnica empregada na produgéo e na
gestao de processos produtivos e administrativos, ocorre sob os auspicios
do sistema de capital, que possui os headquarters [sua sede] nas unidades
empresariais nos paises desenvolvidos, cuja agdo politica imperialista se
impde inclusive nas instancias regulatérios (por exemplo, na OMC),
financiadoras (Banco Mundial, FMI, BIRD etc.), especulativas e da
infraestrutura de circulagdo de mercadorias e de capital (FARIA 2009, p.
21).

Segundo Boaventura de Sousa Santos, a globalizacdo econémica € fruto de
uma nova divisao internacional do trabalho, levada a cabo pelas empresas
multinacionais, e que tem como caracteristicas principais, a economia dominada
pelo sistema financeiro e pelo investimento em escala global, processos de
producao flexivel e realizada em diferentes locais, devido aos baixos custos de
transporte e pelo desenvolvimento de tecnologias de informagcdo e comunicacgao
(SOUSA SANTOS, 2002).

A globalizagdo econémica também provocou mudangas na geografia e na
composicao da estrutura institucional da economia global com o surgimento de
novos blocos econdmicos. O local e o global também sdo produzidos dentro do
processo de globalizagdo. Sousa Santos define como modo de producdo da
globalizagao:

O conjunto de trocas desiguais pelo qual um artefato, condigéo, entidade ou
identidade local estende a sua influéncia para além das fronteiras nacionais
e, ao fazé-lo, desenvolve a capacidade de designar como local outro
artefato, condigao, entidade ou identidade rival (SOUSA SANTOS, 2002,
p.63).

Esta concepcado de globalizagado implica, primeiramente, em entender que
nao existe uma globalizacdo genuina e sim uma globalizacdo que foi bem sucedida

em determinado local. Em segundo, que a globalizagdo sempre pressupde uma
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localizagdo “o processo que cria o global, enquanto posigcdo dominante nas trocas
desiguais é o mesmo que produz o local, enquanto posicdo dominada e, portanto,
hierarquicamente inferior” (SOUSA SANTOS, 2002, p. 63).

O modo de produgéo da globalizagdo pode ser desdobrado em pelo menos
quatro formas de globalizagdo. A primeira, denominada de localismo globalizado,
ocorre quando determinado fendmeno local é globalizado com sucesso, como € o
caso da musica, empresas, etc. A segunda forma seria a do globalismo localizado,
que decorre do impacto local decorrentes de praticas e imperativos transnacionais
produzidos pelo localismo globalizado, um exemplo seria a destruicdo do comércio
local produzido pela instalacdo de um hipermercado multinacional. Para Sousa
Santos, estas duas formas de globalizagdo operam em conjunto, mas devem ser
tratados separadamente. O sistema mundial é na atualidade um emaranhado de
localismos globalizados e globalismos localizados (SOUSA SANTOS, 2002).

Outra forma de globalizagéo diz respeito a resisténcia, tanto aos localismos
globalizados quanto aos globalismos localizados. O primeiro, designado de
cosmopolitismo, trata da resisténcia de Estados, regides, classes, grupos sociais,
vitimizados pelas formas anteriormente citadas de globalizagdo. A resisténcia
consiste em transformar as trocas desiguais em trocas de autoridade compartilhada,
e se refletem em movimentos de solidariedade, inclusdo, economia solidaria,
economia da dadiva, dentre outros (SOUSA SANTOS, 2002).

O segundo modo de globalizag&o, que organiza a resisténcia, € denominado
de patriménio comum da humanidade, que se refere as lutas em nivel global pela
protecdo de recursos e ambientes naturais considerados imprescindiveis a
sobrevivéncia da humanidade e cuja conservagdo deve ser garantida em escala
planetaria, como, por exemplo, a biodiversidade animal e vegetal, terrestre ou
marinha (SOUSA SANTOS, 2002).

Segundo Becker (2008), o processo da globalizagdo econémica pode ser
observado em dois polos ou dinamicas: “uma, definida pelo primado do econémico,
devastando nacbes e regides; a outra, perseguida pelas sociedades regionais e
nacionais, reagindo a devastacao e buscando proteger-se, defendendo suas

sociedades da devastacao” (p.42).
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A crescente transnacionalizacdo dos espacos econOmicos produz a
interligagdo de regides estratégicas para a valorizagdo do capital. Dessa forma
constituem-se redes organizadas, estruturadas e hierarquizadas de forma a
alavancar e comandar volumes crescentes de recursos financeiros, analisar

informacgdes, produzir e utilizar conhecimentos tecnologicos (BECKER, 2008).

As empresas com grande poder financeiro e de influéncia incluem e
excluem novas e velhas regides, nos e fluxos comerciais e financeiros da rede
transnacional. As regides que assegurarem melhores condigdes para valorizagao do
capital financeiro transnacional transformam-se em bases locais ou regionais,

sempre provisorias e temporarias, para este capital.

Por outro lado, surge a possibilidade de um contra movimento defensivo ou
ofensivo, no qual agentes sociais, politicos e econémicos de um determinado local
ou regido, se autoarticulam de forma a superar os conflitos por meio da integracéo
dos interesses locais com os interesses socioambientais regionais e vincula-los aos

interesses econémico-financeiros transnacionais (BECKER, 2008).

As transformagdes no ambiente econdmico mundial, nas ultimas décadas
do século XX, produziram um debate sobre os caminhos para o desenvolvimento e
as formas possiveis para elevar o padrdao de vida das populagdes. O modelo
produtivo que foi modelo para o crescimento das economias de mercado, tanto
desenvolvido como em desenvolvimento, até a década de 1970, baseou-se em
unidades produtivas dedicadas a fabricacdo de bens padronizados em grandes
quantidades, integradas verticalmente e empregando uma organizagao do trabalho

de caracteristicas tayloristas-fordistas.

A grande empresa era considerada central no processo de acumulagao de
capital e tinha na ampliacdo da escala o meio de alcancar a prosperidade. A
pequena empresa, por sua vez, era considerada pouco eficiente devido as suas
limitagdes organizacionais, financeiras e tecnoldgicas. Incapaz de promover o
dinamismo do sistema econdmico atuava na periferia do sistema, se dedicando aos
nichos rejeitados pelas grandes empresas e atuando como um amortecedor do
desemprego (COSTA; COSTA, 2005).

A partir da década de 1970, quando o fordismo encontrou seus limites

devido a exaustdo de seu modelo tecnolégico e dos mercados absorvedores de
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produtos fabricados em massa, a difusdo da crise no mundo capitalista parecia
estreitar os caminhos que levavam ao desenvolvimento. Entretanto, todos os olhares
se voltaram para as solugdes encontradas na regido central e norte oriental da Italia,
denominada de Terceira Italia, que apresentava alto desempenho baseando sua
producdo em um conjunto de pequenas e médias empresas localizadas em
proximidade geografica.

Tratava-se de pequenas empresas contando, no maximo, com cinquenta
funcionarios, sendo que a maioria possuia em torno de dez. Estas pequenas
empresas vieram a constituir o nucleo de prosperos distritos industriais. Cada um
destes distritos industriais especializou-se na produgdo de determinados produtos
que ndo tinham relacdo entre si como téxteis, ceramicas, maquinas automaticas,
equipamentos agricolas, sapatos, méveis, dentre outros. Entretanto, o que eles
tinham em comum, além de serem formadas por pequenas empresas, € que essas
empresas eram novas e trabalhavam com tecnologias de ultima geragao,
principalmente maquinas flexiveis de controle numérico computadorizado. Langavam
produtos sofisticados e design diferenciados que lhe permitiam penetragdo nos
mercados internacionais (KUMAR, 1998).

A maioria dos trabalhadores nestas empresas eram altamente qualificados.
A organizacdo da producdo era horizontalizada, baseada na divisdo flexivel do
trabalho, com quase nenhuma hierarquia entre os funcionarios. Empresarios,
engenheiros, projetistas e trabalhadores qualificados colaboravam entre si com o
objetivo de criar novos produtos e explorar oportunidades no mercado. A produgao
era baseada na fabricagdo de pequenos lotes, segundo o gosto do cliente e
adaptados aos seus desejos e necessidades especificas. Isto foi possibilitado pela
utilizacdo de maquinas automatizadas comandadas por controle nhumérico que, no

entanto, necessitavam de trabalhadores altamente qualificados (KUMAR, 1998).

O carater colaborativo das relagdes internas nas empresas, se repetia
externamente com relagdo a outras empresas da mesma regiao, na qual havia uma
divisdo regional do trabalho, com a utilizacdo de subempreitadas. As empresas
dividiam entre si encomendas e custos de equipamentos dispendiosos, reuniam
recursos e criavam associagdes locais especializadas em fornecimento de servigos

de contabilidade, assessoria mercadoldgica e técnica. Destacava-se o papel da
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comunidade local como um todo com seus aspectos culturais, econbémicos e
politicos. No processo de cooperagdo com vistas ao desenvolvimento regional, as
instituicbes financeiras e politicas desempenhavam um papel fundamental na
promog¢do e desenvolvimento das pequenas empresas de sua regido (KUMAR,
1998).

A experiéncia bem sucedida da Terceira ltalia, e também de outros locais
como o do Vale do Silicio nos Estados Unidos, estabeleceu a necessidade de se
repensar o papel e as caracteristicas da pequena empresa e sua inser¢cao na
economia. O local surge como possibilidade de promogdo do desenvolvimento
enddégeno, possibilitando vias alternativas de desenvolvimento para regides e
paises. A pequena empresa € reavaliada como fonte de dinamismo econdmico
desde que aglomeradas no espago geografico. Essa possibilidade alterou o objetivo
das politicas publicas de desenvolvimento direcionando-a ndo mais a empresa

isolada, mas sim ao seu entorno econémico e institucional (COSTA; COSTA, 2005).

4.3 POLITICAS PUBLICAS DE DESENVOLVIMENTO LOCAL: DO CAPITAL
HUMANO AO CAPITAL SOCIAL

A nogao moderna de progresso surgiu no século XVII com Francis Bacon
(1561-1626) na obra Novum Organum publicada em 1620. Segundo Bacon, da
mesma forma que acreditamos que um homem idoso possui mais conhecimentos
que um jovem, o mundo também vai se enriquecendo com conhecimento e novas
experiéncias enquanto o tempo passa. No entanto, foi somente no século XIX que o
conceito de progresso se firmou totalmente tornando-se bandeira do romantismo, no
qual assume o carater de necessidade. O mito do progresso dominou todas as

manifestacdes da cultura ocidental durante aquele século. Auguste Comte exalta o
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progresso como ideia que dirige a ciéncia e a sociedade, considerando-o como o
desenvolvimento da ordem (ABBAGNANO, 2007).

Conforme Abbagnano (2007), as principais implicagdes do conceito de
progresso na modernidade foram: (1) o curso dos eventos naturais e historicos
constitui uma série unilinear; (2) cada termo da série é necessario, no sentido de néo
poder ser diferente do que €; (3) cada termo da série realiza um incremento de valor
em relacado ao precedente; (4) e qualquer regressao é apenas aparente e constitui

condi¢do de um progresso maior.

No século XX, porém, o conceito de progresso da forma anteriormente
exposta ndo encontra mais amparo. A nog¢ao de progresso foi duramente abalada
por duas guerras mundiais e pelas mudangas que elas causaram no campo da
filosofia e que acabaram por derrubar de vez a ideia romantica de progresso. Na
atualidade, a ideia de progresso s6 pode ser considerada em nivel de sentimento de
esperanga para o futuro, e ndo como um principio que dirige a interpretagdo da
histéria. Apesar de ainda ser usada como cenario para muitas concepc¢odes filosoficas
e cientificas, suas promessas e esperancas foram sendo, em parte, assumidas pela
ideia de desenvolvimento (ABBAGNANO, 2007; HEIDEMANN, 2009).

Sob a pratica do liberalismo, até o inicio do século XX, a promocao do
progresso esteve a cargo das forgas de mercado e segundo as bases tedricas da
economia politica. O Estado nao deveria exercer um papel de protagonista em
relacdo a economia. Como o Estado ndo regulava politicamente a economia,
também nao havia politicas publicas para estabelecer parametros e condicionar a
economia, a qual dependia quase exclusivamente de um mercado que se
autorregulava (HEIDEMANN, 2009).

Como expressao econdmica, o mercado, para funcionar, dependia da
liberdade individual, e esta era diretamente proporcional ao tamanho da esfera
privada. “Quanto maior era o espago privado, menor era a ingeréncia do Estado
sobre sua atuacgao e vice-versa” (HEIDEMANN, 2009, p. 25).

Por desconsiderar as dimensdées comunais da vida humana, a liberdade
guase absoluta trouxe problemas, que tiveram que ser resolvidos por intermédio de
um contrato social, no qual a liberdade individual foi reduzida na proporgéo do poder

exercido pela comunidade politica de promulgar leis e estabelecer limites as
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atividades individuais e econdmicas. “Cresce entdo o papel do Estado e diminui a
importancia do mercado autorregulado na regra do jogo da vida humana associada”
(HEIDEMANN, 2009, p.25).

Nas crises que vieram logo apés as guerras mundiais'®, o mercado perde
forca como condutor quase exclusivo da economia e passa a se associar ao Estado
para proverem, conjuntamente, o desenvolvimento das sociedades. A acgao politica
dos Estados no campo da economia foi chamada pelos liberais de intervencéao.
Primeiramente, ela se expressou como uma agao reguladora que, por meio da
criacdo de leis e regulamentos, direcionavam politicamente as iniciativas
econdmicas. Em segundo lugar, o Estado assume uma fungdo de empresario,
passando a participar diretamente da economia por meio da criagdao de empresas
estatais (HEIDEMMAN, 2009).

Em nivel mundial, apés a Segunda Guerra, a ideia de desenvolvimento
surge como um processo de mudanga estrutural. O objetivo da ideia de
desenvolvimento consistia na tentativa de os paises periféricos superarem o seu
atraso historico e alcangcarem, no prazo mais curto possivel, o nivel de bem estar
dos paises considerados “desenvolvidos”. De maneira geral, as mudangas que
caracterizam o desenvolvimento econémico consistiam no aumento da atividade
industrial em comparagdo com a atividade agricola, migracdo da mao de obra do
campo para as cidades, diminui¢ao da importagdo de produtos industrializados e da
exportagdo de produtos primarios e menor dependéncia de auxilios externos
(SANDRONI, 1999).

No Brasil, até a metade do século XX, o esforco de industrializagdo nao fazia
parte de um projeto de desenvolvimento integrado. A ideia de desenvolvimento
surge como projeto politico no pais somente apds a Il Guerra Mundial, quando os
paises passam a ser classificados como desenvolvidos, subdesenvolvidos ou em
desenvolvimento. Esta classificacdo tinha o grau de industrializagcdo quase como
sinbnimo de grau de desenvolvimento. Para um pais, ser ou nao ser desenvolvido

era o que contava, e a palavra desenvolvimento assume a conotagdo de um estado

19 Logo apos a primeira Guerra Mundial, com a crise econdmica e a depressao dos anos 20, ja
comegam a se formar politicas de cunho keynesianas que vao configurar as agdes econdmicas e
politicas do Estado Social nos anos seguintes.
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positivo e desejavel. Os paises industrialmente avangados passam a representar

modelos a serem seguidos pelos demais. (HEIDEMANN, 2009).

No entender de Siedenberg (2008), o mito do desenvolvimento levou os
paises mais pobres a buscar um padréo de vida similar aos paises mais ricos e ditos
desenvolvidos, tendo como balizador deste modelo o Plano Marshall que previa uma
série de auxilios para a reconstrugao e desenvolvimento dos paises destruidos pela

guerra.

Heidemann (2009) lembra que, com o passar do tempo, os efeitos negativos
do desenvolvimento levaram os pesquisadores a estudar as premissas que
sustentavam o modelo, tanto que, quando se pergunta “Que desenvolvimento se
quer?” surge uma lista interminavel de adjetivos para “desenvolvimento”, como, por
exemplo, politico, sustentavel, social, econdmico, cultural, humano, justo, inclusivo,
harménico, dentre muitos outros. Chegando ao ponto de que “muitos cidadaos de
paises desenvolvidos chegam mesmo a invejar certos tragos culturais de paises
subdesenvolvidos” (HEIDEMANN, 2009, p.27).

E de entendimento na atualidade que, para um pais atingir um
desenvolvimento satisfatério para a maioria de seus cidadaos, nao basta buscar
inspiracdo nos paises desenvolvidos. O esgotamento do modelo econdmico vigente
e novos valores, com a preservagao da vida e do meio ambiente, sdo fatores
fundamentais para uma politica de desenvolvimento preocupada com os interesses

da humanidade em geral e da nagao em particular (HEIDEMANN, 2009).

O desenvolvimento de uma sociedade é resultado de decisdes formuladas e
implantadas pelos Estados, conjuntamente com as forgas vivas da sociedade,
sobretudo as forgas de mercado. Em seu conjunto, as agdes de governo e de outros
atores sociais constituem o que se denomina de politicas publicas (HEIDEMANN,
2009).

Holfling (2001) diz ser necessario fazer uma diferenciagcdo entre Estado e
governo. Estado é o conjunto de instituicbes permanentes como os oOrgaos
executivos, legislativos, judiciarios, forcas armadas e outras que formam um bloco
que possibilita a agao de governo. Governo, por sua vez, € o conjunto de programas
e projetos que parte da sociedade (grupos politicos, técnicos, organizados da

sociedade civil e outros) que propde para a sociedade como um todo, configurando-



123

se como orientagao politica de um governo que assume e desempenha as fungdes

de Estado por um determinado periodo.

Segundo Heidemann (2009), a expressao “politica publica” do inglés public
policy pode ser definida como “agdes, praticas, diretrizes politicas, fundadas em leis
e empreendidas como fungbes de Estado por um governo, para resolver questdes

gerais e especificas da sociedade” (p.29).

Mais recentemente, surgiram referéncias as “politicas de Estado” em
substituicdo a politicas publicas ou de governo. As politicas de Estado teriam carater
mais permanente e estavel e obrigariam todos os governos de um Estado em
particular a implementa-las, independentemente dos mandatos politicos dos
dirigentes eleitos. Ja o termo “politica social” refere-se as politicas setoriais ou de
questdes publicas como educagéao, saude, transportes, dentre outras (HEIDEMANN,
2009).

De acordo com Holfling (2001), as politicas sociais se referem a padrées de
protecdo social implementados pelo Estado, voltadas, a principio, para a
redistribuicdo de beneficios sociais visando a diminuicdo das desigualdades
estruturais, produzidas pelo desenvolvimento socioecondmico e cujas raizes
surgiram nos movimentos populares, e nos conflitos entre capital e trabalho no inicio

da industrializacao.

Heidemann (2009) ressalta que o conceito de politica publica inclui dois
elementos chave: a intengao e a agao. Isto significa que n&o existe politica sem uma
intengdo ou propdsito formalmente enunciado, e que a politica, necessariamente,
devera ser materializada em agdes. Day (2009) considera que as instituicdes do
Estado sdo denominadas também de instituicbes governamentais, como o
Congresso, a Presidéncia, a Justica, os Estados, os Municipios, as reparticées em
nivel federal, estadual, local, etc., que implementam e fazem cumprir as politicas
publicas. “Estritamente falando, uma politica ndo se transforma em politica publica
antes que seja adotada, implementada e feita cumprir por alguma instituicdo
governamental” (DAY, 2009, p.101).

Segundo Day (2009), as instituicbes governamentais dao as politicas

publicas trés caracteristicas: legitimidade, universalidade e coergao.
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Em primeiro lugar, o governo empresta legitimidade as politicas. As politicas
governamentais sdo consideradas em geral obrigagdes legais que cobra
lealdade dos cidaddos. Os individuos podem considerar as politicas de
outros grupos e associagbes na sociedade - empresas, igrejas,
organizagbes profissionais, associagdes civis, etc. - como importantes e
mesmo obrigatérias. Entretanto, somente as politicas governamentais
implicam obrigacgées legais. (...)

Em segundo lugar, as politicas governamentais envolvem universalidade.
Somente as politicas governamentais dizem respeito a todas as pessoas da
sociedade; as politicas de outros grupos ou organizagbes referem-se
somente a uma parte da sociedade. (...)

Finalmente, o governo monopoliza a coercdo na sociedade - somente o
governo pode legitimamente prender os violadores de suas politicas. Sdo
mais limitadas as san¢gbes que os outros grupos ou organizagdes sociais
podem aplicar. E precisamente esta capacidade do governo de cobrar
lealdade de todos os seus cidadaos, de adotar politicas que governam toda
a sociedade e de monopolizar o uso legitimo da for¢a, que estimula os
individuos e os grupos a se empenharem para que as politicas traduzam
suas preferéncias (DAY, 2009, p.101).

Heidemann (2009) afirma que os governos jamais irdo deixar de existir,
apenas mudam sua configuragcdo, seu papel ou sua dimensédo na sociedade. O
sistema de mercado surgiu com a pretensdao de representar uma alternativa a
conducéao publica da sociedade. Seu modelo de homem era o homo economicus e
seu postulado principal era o individualismo. No entanto, a partir da década de 1930,
a economia de mercado perdeu forca como filosofia de conducdo da sociedade,

mesmo que sua ideologia nao se tenha apagado.

Na atualidade, o esforgo de governo de uma comunidade politica deve
contar com um sistema de mercado politicamente regulado para administrar e
organizar sua economia. As preocupacgoes de carater comunal também sao fungdes
tipicas de governo como a educacdo e a saude da populagdo, a defesa do
patriménio natural, diminuicdo das desigualdades socioeconémicas, dentre outras.
“Se ndo, a producdo, ou a administracdo, de uma forma direta, pelo menos a
regulamentacao e a fiscalizacdo dessas questbes sao atribuicdes de um governo
societario” (HEIDEMANN, 2009, p.33).

Ha alguns anos, o desenvolvimento era entendido apenas como crescimento
econdmico. Estava vinculado ao aumento da produtividade e da renda de uma
determinada regiao ou pais. Nesse sentido, muitas foram as estratégias e politicas

de desenvolvimento experimentadas em muitos paises nos ultimos cinquenta anos.
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Dentre elas, destaca-se a modernizacdo por industrializagdo, também denominada

de desenvolvimento tardio.

A modernizagao por industrializagdo pode ser subdividida em trés grandes
estratégias basicas: primeiro, a politica de substituicdo das importagbes, estratégia
adotada nos periodos de desabastecimento produzido pelas guerras; segundo, o
fomento a exportacdo, que tem como pano de fundo a nova divisdo internacional do
trabalho; e, em terceiro, o fomento de polos de desenvolvimento setoriais, nos quais
as inovagbes produziram ondas de desenvolvimento regionais (SIEDENBERG,
2008).

A ideia do desenvolvimento por dissociagado surgiu em paises como China,
Cuba, Peru e Chile, dentre outros que trataram de proteger sua economia interna
dos efeitos dinamicos da globalizagdo econémica, fomentando seu mercado interno
e subsidiando a producdo agricola. No entanto, o aumento das desigualdades
regionais, produzidas pelas politicas de modernizagdo, acabou dando espacgo para
politicas de erradicagdo da miséria com enfoques regionais no lugar de setoriais,
com uma maior participagdo dos envolvidos denominada de equacionamento das
necessidades basicas (SIEDENBERG, 2008).

No entanto, nenhum desses modelos conseguiu se consolidar com
resultados plenamente satisfatorios. A crise do endividamento publico, da década de
1980, exigiu uma reorientacdo das politicas de desenvolvimento e muitos paises
procuraram estabelecer o saneamento financeiro por meio da desestatizacdo e
privatizacdo, abertura e liberalizagdo de seus mercados e cortes nos subsidios
publicos, num modelo que ficou conhecido como ajuste estrutural. No entanto, este
modelo fracassou em muitos paises como motor de desenvolvimento, produzindo,

ao contrario, desemprego, queda de renda e recessao (SIEDENBERG, 2008).

Alarmados por indicadores de poluicdo crescente e devastacdo ambiental
desenfreada, a sociedade global instituiu o chavao de desenvolvimento sustentavel
como ideia hegemobnica que se consolidou definitivamente como compromisso
coletivo na Il Conferéncia Mundial do Meio Ambiente e Desenvolvimento (ECO-92),
no Rio de Janeiro em 1992. Surge juntamente com a implementagao das diretrizes
mundiais de desenvolvimento sustentavel, o modelo de governanga global como

tentativa de regulacado internacional, efetivado por meio de uma série de
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Conferéncias Mundiais como a dos Direitos Humanos em 1993, em Viena; a de
Populacao e Desenvolvimento em 1994, no Cairo; Desenvolvimento Sustentavel, em
Copenhagen, 1995; dos Direitos da Mulher, em Pequim, 1995; Habitagao, Istambul,
1996; e da Alimentacdo, em Roma, 1997, dentre outras (SIEDENBERG, 2008).

Para Siedenberg (2008), esta profusdo de modelos de desenvolvimento
reflete a insatisfagcdo com os seus resultados e a incerteza sobre qual estratégia é
mais adequada para propiciar o desenvolvimento, seja social ou econdmico.
Entretanto, nas ultimas décadas, com o sucesso de locais como a Terceira lItalia,
Vale do Silicio, Taiwan, dentre outros, um novo modelo de desenvolvimento tem-se

destacado, o denominado desenvolvimento regional.

O termo desenvolvimento regional se refere a um processo de mudangas
sociais e econdbmicas que ocorrem em determinado espaco e tempo. Um processo
de mudanga multifacetado que envolve uma grande variedade de atores e agentes,
cujas proporgdes de importancia sdo desconhecidas. A dificuldade de caracterizar
este modelo reside na constatagdo de que cada regido tem o seu dinamismo
préprio. Portanto, o que deu certo na regido A, pode nao dar certo na regido B.
‘Decorre dai a necessidade de cada regido estabelecer os seus préprios
mecanismos e parametros de desenvolvimento, sob pena de buscar externamente,
aquilo que outras ja alcangaram” (SIEDENBERG, 2008, p.169).

Para compreensao das dinamicas do desenvolvimento regional € necessario
retomar alguns conceitos, como espacgo, regido, territorio, territorializacdo,
desterritorializacao, reterritorializacdo, dinamica territorial do desenvolvimento e

desenvolvimento local/regional.

Segundo Dallabrida e Becker (2008), o espaco refere-se a totalidade dos
lugares, um sistema de objetos e agdes. Os objetos sao os elementos artificiais que
ocupam parte do espago como termoelétricas, estradas, fabricas, escritérios. As
acoes se referem as agdes racionais dos diversos agentes situados naquele espaco.
A regiao pode ser definida como um subespago de um espaco total, uma
especificacao de um determinado espaco.

No entanto, nem todo recorte do espago geografico pode ser considerado

uma regiao “apenas aqueles que se referem a processos especificos como os

movimentos regionalistas e as identidades regionais. Aqui, portanto, os processos
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responsaveis pela formagao regional acabam interligando, o econémico e o cultural”
(HAESBAERT, 1999, p.21).

Territorio € o lugar das relagdes sociedade-natureza e homens-homens,
espaco da acdo e do poder. Territério € um agenciamento e produto de
agenciamentos tanto maquinicos de corpos (ou do desejo), quanto de
agenciamentos coletivo de anunciagdo. E é neste mutuo movimento de
agenciamentos que o territério se constitui (HAESBAERT; BRUCE, 2002).

Territorializacdo é o processo de apropriacdo do espago como € o0 caso da
construcdo de uma cidade, de uma hidroelétrica ou do assentamento de produtores
sem terra. No entanto, o préprio processo de ocupagao do espago pode provocar a
desterritorializagcdo. Simplificadamente pode-se afirmar que a desterritorializacéo € o
movimento de abandonar um territério, um processo de "linha de fuga”, em termos
deleuziananos. Processo este que ocorre quando agricultores abandonam suas
terras em razdo de uma seca prolongada, ou entdo forgados pelo processo de

construcdo de uma hidroelétrica.

No sentido inverso, esta a reterritorializacdo que se refere ao assentamento
dos desterritorializados, como é o caso de populag¢des indigenas, dos sem-terra ou
dos sem-teto, “dando-lhes, novamente, o sentido de apropriar-se de algo que
perderam ou nunca tiveram, e que ¢é indispensavel a sua sobrevivéncia”
(DALLABRIDA; BECKER, 2008, p.178).

As diferentes formas de organizacdo dos atores e agentes locais de se
organizarem sdo denominadas, por Dallabrida e Becker (2008), de Dinamica
Territorial do Desenvolvimento, que se refere ao processo de ordenamento ou
reordenamento do territério promovido pelos atores/agentes no processo de
desenvolvimento local e/ou regional. Ja o processo de desenvolvimento
local/regional, diz respeito a territorializagdo ou reterritorializacdo, que objetiva o
estimulo das potencialidades dos atores/agentes locais no sentido da auto-
organizagcao “‘implementando uma dinamica territorial do desenvolvimento mais

autbnoma, nao privatista, menos desigual e segundo a légica da sociedade” (p.179),

A crise dos anos 1970 produziu uma reformulagcdo dos modelos de
desenvolvimento e de crescimento econémico até entao utilizados. O surgimento de

uma seérie de iniciativas inovadoras, assentadas no desenvolvimento de capacidades
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endogenas, contrariavam as logicas centralizadoras e uniformizadoras até entdo
predominantes. As novas teorias de desenvolvimento econdémico que surgiram,
entdo, passaram a defender a ideia de que o desenvolvimento € um processo
enddégeno, baseado nas capacidades das sociedades e de seus atores civis,
politicos e econdmicos, para liderar e conduzir a mobilizacao dos fatores disponiveis
na sua regido, garantindo a utilizagdo racional dos recursos disponiveis e a eventual
atracao de recursos externos. Nesse sentido, os fatores decisivos para esse modelo
de desenvolvimento sao o capital humano, o capital social, a inovagao, a informacéao

e a articulagao entre os atores, agentes e instituicées locais.

Segundo Brito da Silva (2008), foi observado que o processo de
desenvolvimento ocorre, de forma mais efetiva, em regides em que o sistema de
relagcdes de colaboragao, entre os diversos atores, € mais forte e onde a presenca
de instituicbes que estimulam a aprendizagem e a inovagao € mais evidente. Dessa
forma, as redes produtivas formadas por empresas, instituicoes de formacao e
pesquisa, associagbes empresariais e sindicais e governos locais podem mais
eficientemente utilizar os recursos disponiveis localmente, de forma a ter melhores
condi¢des de competigdo a nivel global. A relevancia estratégica, das instituicbes no
processo de desenvolvimento, reside no fato de que sua presenca e agao efetiva
reduzem os custos de transagao e producao, aumentam a confianga entre os atores,
estimulam a capacidade empresarial e fortalecem as redes de cooperagao entre os

atores, estimulando a aprendizagem comum e a interagao.

4.3.1 O CAPITAL HUMANO

O termo capital humano tem sido empregado em diversas areas do
conhecimento como na economia, na sociologia, dentre outras. O capital humano
representa “o conjunto de investimentos destinados a formacdo educacional e
profissional de determinada populagao. O indice de crescimento do capital humano

€ considerado um dos indicadores do desenvolvimento econémico” (SANDRONI,
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1999, p. 80). O termo também é utilizado para “designar aptidées e habilidades
pessoais que permitem ao individuo auferir uma renda. Esse capital deriva de

aptiddes naturais ou adquiridas no processo de aprendizagem” (Ibidem).

Nas ultimas décadas, o desenvolvimento do capital humano tem se
constituido uma prioridade na maioria das economias mundiais, especialmente nos
paises industrializados. O crescente interesse se reflete nas mudangas estruturais,
nas quais as sociedades estdo baseando sua economia no conhecimento, na
informacéao e, consequentemente, na educacao e desenvolvimento de competéncias
humanas. As vantagens comparativas estdo mais dependentes dos recursos
humanos e da produg¢ao de conhecimento e inovagdes continuas, do que da posse
de capital fisico e/ou monetario. No contexto da sociedade atual, o conhecimento
passou a ser vital para o crescimento econdmico e para o desenvolvimento regional
(BRITO DA SILVA, 2008).

A teoria do capital humano surgiu na década de 1960, por meio dos
trabalhos de economistas neoclassicos da Escola de Chicago. Na década de 1970,
Theodore Willian Schultz (1902-1998) recebeu o Prémio do Banco Central da Suécia
(erroneamente chamado de Prémio Nobel de Economia), juntamente com Arthur
Lewis (1915-1991), pelo seu trabalho sobre a importancia dos recursos humanos no
desenvolvimento econémico e social (CATTANI, 2006; SANDRONI, 1999).

A teoria do capital humano teve um impacto expressivo, tanto na literatura
econbmica quanto na agao politica da area educacional, sendo rapidamente
divulgada pelas principais agéncias multilaterais e incorporada aos programas de
expansao educacional, inicialmente nos paises integrantes da Organizagao para
Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) e, mais tarde, em outros
programas como os da Organizag¢ao das Nag¢des Unidas para a Educacao, a Ciéncia
e a Cultura (UNESCO) e pelo Banco Mundial, tornando-se central nas politicas e
estratégias dos paises nao desenvolvidos, sendo considerada uma alternativa a ser
utilizada para o desenvolvimento econémico (BRITO DA SILVA, 2008; FRIGOTO,
2003).

Schultz (1973), analisando as transformagdes da agricultura entre as
décadas de 1950 e 1960, destaca a importancia da educagao como investimento e

da preparacdo dos recursos humanos para o enfrentamento dos constantes
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desequilibrios econémicos e sociais. Schultz defende a ideia de que se o capital €
uma fonte de rendimentos, o homem também poderia ser um capital, embora de
natureza diferente:

Embora seja 6bvio que as pessoas adquiram capacidades Uteis e
conhecimentos, ndo é 6bvio que essas capacidades e esses conhecimentos
sejam uma forma de capital, que esse capital seja em parte substancial, um
produto do investimento deliberado, que se tem desenvolvido no seio das
sociedades ocidentais a um indice muito mais rapido do que o capital
convencional (n&o humano), e que o seu crescimento pode muito bem ser a
caracteristica mais singular do sistema econémico. Observou-se
amplamente que os aumentos ocorridos na produgdo nacional tém sido
amplamente comparados aos acréscimos de terra, de homens-hora e de
capital fisico reproduzivel. O investimento do capital humano talvez seja a
explicagdo mais consentanea para esta assinalada diferenca (SCHULTZ,
1973, p. 31).

Schultz (1973) ressalta a importancia dos investimentos publicos em
educacdo e pesquisa. Segundo ele, tais investimentos devem ser avaliados e
comparados em seu retorno econdmico com os tipos de investimentos tradicionais.
"Os trabalhadores transformaram-se em capitalistas, nao pela difusdo da
propriedade das agbes da empresa (...), mas pela aquisicdo de conhecimentos e de

capacidades que possuem valor econdmico" (p.35).

Para defender o investimento publico em educacdo, Schultz (1973)
argumenta que “(...) as opg¢des educacionais privadas sao ineficientes com respeito
a escolarizagdo elementar e secundaria” (p.157). Os investimentos privados, por
serem mais focados nos processos de qualificagdo profissional, sdo de curta
duracéo, sendo que a produgao de capital social “exige um longo horizonte, porque
as capacitagdes que o estudante adquire sao parte dele proprio durante o resto da

duracao da sua vida” (Ibidem).

No Brasil, as ideias de Schultz inspiraram diversos autores vinculados a area
econdmica dos governos militares do pds-1964 como Langoni (1976) e Simonsen
(1969). Os tecnocratas do regime militar defendiam a aplicacéo da teoria do capital
humano como fundamentagao tedrica para o aumento da produtividade econdémica
da sociedade. Filiada a escola econbmica da Universidade de Chicago, a

tecnocracia brasileira adotou a teoria do capital humano estabelecendo relagbes
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entre planejamento, modernizagao acelerada das relagdes capitalistas de produgéo
e a educagao (FERREIRA JR.; BITTAR, 2008; FRIGOTTO, 2003).

Conforme Ferreira Jr. e Bittar (2008), a tecnocracia brasileira tinha como
tarefa a criacdo de um sistema nacional de ensino, baseado em aparelhos estatais
que desse curso a ligagao organica entre a educagao e o aumento da produtividade
da economia brasileira. Portanto, era necessario planejar a educagéo de acordo com

os interesses socioecondmicos do mercado capitalista.

Segundo Frigotto (2003):

No plano da politica, de forma autocratica, o economicismo serviu as forgas
promotoras do golpe, de base conceptual e técnica a estratégia de ajustar a
educagéao ao tipo de opgdo de um capitalismo associado e subordinado ao
grande capital. A Reforma Universitaria de 68 e, sobretudo, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, de 1971, corporificam a esséncia
deste ajuste (FRIGOTO, 2003, p. 43).

Nas décadas de 1980-1990, em pleno avanco do neoliberalismo, a teoria do
capital humano é revitalizada com as mudangas na organizagao do trabalho devido
a reestruturagdo produtiva e com a contribuicdo de outro ganhador do prémio em
economia do Banco Central Sueco, Gary Stanley Backer (1930 -). A teoria do capital
humano de Backer, fazendo uso de microfundamentos, considera que o agente
econdmico (o individuo) no momento que toma a decisdo de investir em sua
educacao (seguir, ou nao, estudando) arbitra, entre os beneficios que obtera no
futuro, se deve seguir sua formagao e os custos do investimento (horas extras que
deixara de fazer por estar estudando, gastos com o ensino, gastos com transporte,
alimentacgao, etc.). O agente econdmico seguira estudando se o resultado liquido
entre os beneficios e os custos for positivo. A teoria do capital humano considera
que o agente econémico tem um comportamento racional, investe em si mesmo e
esse investimento se realiza com base em um calculo econémico (DESTINOBLES,
2006, CATTANI, 2006).

Por outro lado, a teoria do capital humano de Backer faz distingao entre
formacao geral e formagao especifica. A primeira € adquirida pelo sistema educativo
e tem por objetivo incrementar a produtividade dos individuos. Esses individuos, por
sua vez, incrementam a produtividade média e marginal da economia. O

financiamento dessa formacéao é realizado pelos proprios individuos, a empresa nao
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tem nenhum incentivo para financiar esse gasto, uma vez que esta ndo tem
garantias de que o capital humano sera efetivamente utilizado a servico da empresa.
Dado isso, a educacdo, em nivel de formagao geral, deveria ser financiada pelo
préprio individuo ou por algum 6rgao publico. Agora, no que se refere a formagao
especifica para o trabalho, essa s6 tem sentido no caso de existir uma relagao de
trabalho duradoura entre a empresa e o trabalhador, existindo essa condi¢ao, o
empresario financia a formagao ou entdo compartilha seus custos com o trabalhador
(DESTINOBLES, 2006).

A teoria do capital humano, principalmente na versido de Backer, acabou
produzindo o que ficou conhecido como teoria da empregabilidade, compreendida
como a capacidade de um individuo de conseguir um emprego levando em conta a
interacdo entre suas capacidades pessoais € as necessidades do mercado de
trabalho. A empregabilidade também pode ser compreendida como a preparagéao
para o trabalho por meio do aprendizado continuo e da aquisicado de competéncias e
habilidades que o tornem necessario para as organizagcbes. Trata-se da
responsabilizacao do proéprio trabalhador pela sua condi¢do de desempregado. Um
trabalhador ndo empregavel é um trabalhador ndo formado para o emprego, que por
escolha proépria decidiu ndo investir na sua educacdo e na formagcdo de novas
competéncias (HIRATA, 1997).

O relatério da OCDE (1998) sobre o investimento em capital humano,
Human Capital Investiment: An International Comparison, traz que o capital humano
se refere ao “conhecimento, habilidades e outros atributos incorporados nas
competéncias dos individuos que sao relevantes para a atividade econémica” (p.9) e
apresenta quatro fontes principais para o desenvolvimento desse tipo de capital:

A educacgao formal em diferentes niveis: pré-escolar, ensino fundamental,
ensino médio, educacao profissional, ensino superior, educagéo de jovens e
adultos, etc.

Educacédo nao formal na empresa e no mercado de trabalho.

Experiéncia adquirida na vida e no mundo do trabalho em diferentes tipos
de organizacdes e contextos laborais.

Também deve ser levada em consideracdo a aprendizagem em ambientes
informais como, por exemplo, na familia e comunidades, nas redes de
amizades e que pode ser potencializado com o acesso aos meios de
comunicacdo e informacdo que proporciona a expansao das redes de
aprendizagem (OCDE, 1998, p.9-10, tradugao nossa).
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A OCDE (1998) considera que o nivel de competéncias, habilidades e
conhecimentos dos individuos podem ser utilizados para representar o estoque de
capital humano de um determinado pais. O estoque total de capital humano pode
influenciar a prosperidade e a competitividade internacional. A distribuicdo de
conhecimentos e competéncias tem um peso importante no acesso ao emprego e a
renda pela populagdo. Entretanto é importante reconhecer que, na pratica, o capital
humano é mais do que a soma das partes. A simples identificagdo e medicdo de um
numero finito de habilidades e competéncias especificas ndo fornecem uma
explicagdo para o estoque de capital humano em uma sociedade. A capacidade de
individuos e grupos para unir suas habilidades e transforma-las em algo produtivo

esta relacionada a outro fator: o capital social (OCDE, 1998, p.14).

A abordagem da teoria do capital humano centrava-se no nivel individual,
nas caracteristicas dos individuos e nas ofertas educativas existentes. No entanto,
partir dos anos 1990, inicia-se uma nova fase da teoria do capital humano com
aproximacao do capital humano individual com o capital humano social, por
intermédio dos trabalhos do economista Paul Romer (1955 -). Sua teoria do
crescimento enddégeno estabelece uma relagdo entre o capital humano e o

desenvolvimento econémico baseado no conhecimento (ROMER, 1990).

Nesta teoria, o desenvolvimento econémico passa a ser visto como produto
de forcas econémicas endégenaszo. As forcas internas dos sistemas econdémicos &
que comanda o processo de desenvolvimento, mais do que qualquer inovagao
tecnologica externa sobre as quais o mercado nao tem qualquer tipo de controle.
Para que haja tal tipo de crescimento, € necessario que fatores como inovagao
tecnolégica endogena (que surgem como resultado do esforco dos agentes
produtivos para maximizarem seus lucros), capital humano (como estoque de
conhecimento dos agentes econémicos) e os arranjos institucionais (incluindo ai a
politica governamental e a organizacdo da civil) passem a assumir um importante
papel no crescimento da renda per capita em qualquer sistema econémico (ROMER,
1990; SILVA FILHO; CARVALHO, 2001).

20 Enddégeno: 1. Originado no interior do organismo, ou por fatores internos; endoégena. 2. Mat. Econ.
Cujo valor é determinado internamente a um sistema de equagbes ou modelo considerado:
variavel endogena [Anton.: exdgeno.] (FERREIRA, 1999).
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Opera-se, a partir dos anos 1990, um ajuste de trajetéria da ideologia do
capital humano, com o seu rejuvenescimento a partir da incorporagao de estratégias
de desenvolvimento sustentavel. Nessa nova fase da teoria, a educacgéo passa a ter
a funcdo de “aumentar a produtividade das camadas mais pobres da populagao
P

através da ampliacdo do acesso aos bens sociais, isto €, gerando ‘capital socia
(MOTTA, 2007, p.185).

Esse novo paradigma, segundo Motta (2007), vem sendo introduzido pelas
principais agéncias multilaterais (BIRD, BID, CEPAL) como uma alternativa a crise
fiscal do estado. O capital social, materializado na colaboragcédo e cooperacio entre
cidadaos, supostamente visa superar a pobreza e buscar um equilibrio entre os
interesses do mercado e o interesse publico, disseminando valores de solidariedade,

de pertencimento e de prosperidade.

4.3.2 O CAPITAL SOCIAL

A importancia das relacbes sociais, com suas normas, seus valores e 0
envolvimento dos grupos no funcionamento e desenvolvimento das sociedades esta
presente na literatura sociologica, antropoldgica, politica e econémica, ja ha bastante
tempo. Entretanto, sé recentemente o capital social surgiu como um conceito
potencialmente unificador e multidisciplinar. Desde o seu uso inicial, o termo capital
social tem recebido uma aceitacdo e um interesse consideravel de diversas areas do

conhecimento.

O conceito de capital social € ambiguo, polissémico e imprecisamente
definido, possuindo, na atualidade, uma vasta colecdo de versdes e significados,
gue normalmente referem-se as caracteristicas da organizagao social, a cooperacgao

entre individuos e a coordenacado em favor da comunidade (HINTZE, 2009).

Os conceitos que tratam das relagdes entre a vida associativa em

comunidade e a democracia, ja sao utilizados desde o século XVII sendo tratados
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por pensadores como Alexis de Tocqueville, John Stuart Mill, Emille Durkhein, Karl
Marx, John Locke, Jean-Jaques Rousseau, dentre outros. No entanto, foi a partir dos
trabalhos de Robert Putmam (1941 -), Pierre Bourdieu (1930-2002) e de Francis
Fukuyama (1952 -) que o conceito de capital social passa a ter o significado atual e a
se referir ao conjunto de instituicdes formais e informais, as quais estdo incluidas

questdes de interacao, confianca e aprendizado em um determinado sistema social.

A relevancia do tema do capital social na atualidade se deve ao
reconhecimento da importancia das relagcdes sociais e suas estruturas na dindmica
econdmica. “Um elevado nivel de capital social propicia relagcdes de cooperagao, que
favorecem o aprendizado interativo, bem como a construgdo e transmissdo do
conhecimento tacito” (LASTRES; CASSIOLATO, 2003, p.9).

Segundo Franco (2001), para o entendimento do conceito de capital social, é
necessario revistar os precursores da ideia. Uma das primeiras pessoas a descrever
o fenbmeno que o conceito quer expressar foi Alexis de Tocqueville (1805-1859)
que, em seu livro A Democracia na América (TOCQUEVILLE, 2005). Tocqueville
observou que, em comparagao com a Francga, a América apresentava uma rica arte

da associacgao.

O habitante dos Estados Unidos aprende desde o nascimento que deve
contar consigo mesmo para lutar contra os males e os embargos da vida;
ele langa a autoridade social um olhar desconfiado e inquieto e s6 apela
para o seu poder quando ndo pode dispensa-lo. Isso comeca a se perceber
desde a escola, onde as criangcas se submetem até mesmo nos jogos, a
regras que elas mesmas estabelecem e punem entre si os delitos que elas
mesmas definem.O mesmo espirito se encontra em todos os atos da vida
social. Um problema qualquer ocorre na via publica, a passagem é
interrompida, o trafego detido, os vizinhos logo se estabelecem em um
corpo deliberador; dessa assembleia improvisada saira um poder executivo
que remediara o mal antes que a ideia de uma autoridade preexistente a
dos interessados se apresente a imaginagdo de alguém. Trata-se de um
prazer, logo se associardo para dar maior esplendor e regularidade a festa.
Unem-se enfim para resistir a inimigos totalmente intelectuais; combatem
em comum a intemperanga. Nos Estados Unidos as pessoas se associam
com fins de seguranga publica, comércio e industria, moral e religido. Nao
ha nada que a vontade humana desespere a alcancar pela livre agao
coletiva dos individuos (TOCQUEVILLE, 2005, p.219-220).

Outra contribuicao importante para o conceito de capital social foi a de Pierre

Bourdieu (1930-2002), que o analisou no contexto da teoria critica, na qual o autor
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identifica trés dimensdes do capital - capital econdmico, capital cultural e capital

social -, cada qual com uma relagao unica com o conceito de classe.
Bordieu define capital social como:

O conjunto de recursos atuais ou potenciais que estdo ligados a posse de
uma rede duravel de relagdes mais ou menos institucionalizadas de
reconhecimento e inter-reconhecimento ou, em outros termos, é a
vinculagdo a um grupo, como conjunto de agentes que ndo somente sao
dotados de propriedades comuns (passiveis de serem percebidas pelo
observador, pelos outros ou por eles mesmos), mas também s&o unidos por
ligagbes permanentes e uteis. Essas ligacdes s&o irredutiveis as relagdes
objetivas de proximidade no espacgo fisico (geografico) ou no espago
econOmico e social porque sao fundadas em trocas inseparavelmente
materiais cuja instauragado e perpetuagdo pressupdem o reconhecimento
dessa proximidade (BOURDIEU, 2007, p. 67).

Bourdieu relacionou o conceito de capital social com as estruturas e
processos que facilitam a reprodugéo do poder e dos privilégios sociais. Bourdieu
mostra que o capital social ndo pode ser desvinculado do capital econdmico. O
volume do capital social depende da extensao da rede social e dos recursos de que
seus componentes dispdem. A rede de vinculos resulta de investimentos sociais
com vistas a reproducao de relacdes sociais utilizaveis, portanto o capital social é
‘produto do trabalho de instauragcdo e de manutengcdo que €& necessario para
produzir e reproduzir relacdes duraveis e uteis, aptas a proporcionar lucros materiais
ou simbdlicos” (BOURDIEU, 2007, p. 68).

James Coleman (1926-1995) foi outro autor importante para o conceito
contemporaneo de capital social. Coleman estendeu o carater de capital social de
Bourdieu integrando-o as relagdes sociais de forma geral. Coleman (1988)
centrando-se nos grupos sociais e nas organizagdes, considera as relagdes entre os
grupos no lugar das relagbes entre individuos, incluindo associagbes e

comportamentos tanto verticais como horizontais.

Para Coleman (1988), o capital social é definido pela sua funcdo. Nao se
constitui uma entidade unica, mas um conjunto de varias entidades, entre as quais
se destacam dois elementos comuns: todas se constituem em um aspecto das
estruturas sociais e facilitam as acgbes dos individuos ou grupos dentro desta
estrutura. Como outras formas de capital, o capital social é produtivo, tornando

possivel a realizacdo de certos fins em cuja auséncia do capital social seria
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impossivel. O conceito de capital social, assim como o capital fisico e o capital
humano, pode ter varias formas, algumas especificas para determinadas atividades.
O que é capital social para um grupo pode nao ser para outro. Assim como no
capital fisico, os materiais sdo transformados em ferramentas para facilitar a
producao, o capital social € modificado pelas pessoas que com novas habilidades e
competéncias se tornam capazes de agir de maneira diferente. Se o capital fisico &
totalmente tangivel e observavel na forma material e o capital humano € menos
tangivel, pois pode ser observado nas competéncias e habilidades dos individuos, o
capital social é totalmente intangivel, pois somente existe nas relagbes entre as

pessoas.

Coleman (1988) destaca as relagdes baseadas na confianga, lealdade, na
cooperagao, capazes de gerar e concretizar expectativas para os individuos.
Estabelece ligagao entre a teoria da escolha racional, em que cada ator tem controle
sobre certos recursos e interesses em determinados eventos, de maneira que o
capital social constitui-se num tipo particular de recurso que pode gerar beneficios

para o ator.

Segundo andlise de Brito da Silva (2008), enquanto Bourdieu se preocupa
com as questdes de aquisicdo, manutencao e transmissao do capital social como
forma de reconhecimento e representagcdo, sendo por isso capital simbdlico;
Coleman se interessa no modo como o capital social pode se tornar um recurso
dentro das estruturas sociais que pode ser utilizado pelos individuos para
alcancarem determinados objetivos. Todavia, tanto Bourdieu quanto Coleman
concordam com a natureza intangivel do capital social. Enquanto o capital fisico se
materializa em objetos e bens e o capital humano nos conhecimentos e habilidades
das pessoas, o capital social reside nas relagdbes humanas. Para possuir capital
social, os individuos devem se relacionar com outros individuos e sao, estes

proprios, a verdadeira fonte de recursos e de beneficios.

Jane Butzner Jacobs (1916-2006) € apontada por Franco (2001) como um
dos primeiros autores a utilizar a expressao “capital social” préxima do significado
que lhe é dado na atualidade. Em seu livro Morte e vida de grandes cidades, Jacobs
(2007) analisa porque alguns bairros das grandes cidades sao mais prosperos e

seguros do que outros e constata que o fato se deve a uma rede informal de
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relagbes e conhecimentos locais que impulsiona a vida formal. A autogestao
democratica da comunidade garante o sucesso de bairros e distritos que apresentam
maior vitalidade. Donos de lojas comerciais como padarias, agougues e de
pequenos servigos sdo os olhos atentos do bairro mantendo a seguranga local e
reivindicando servigos publicos. A permanéncia dessas pessoas no bairro forma o

capital humano que Jacobs diz ser insubstituivel (JACOBS, 2007).

No entanto, o conceito de capital social passou a adquirir reputacao junto as
ciéncias sociais e econ0micas na década de 1990, com a divulgagdo da obra de
Robert David Putnam, Comunidade e Democracia: a experiéncia da Italia Moderna
(PUTNAM, 2005), na qual o autor analisa o desempenho institucional da lItalia a
partir da década de 1970.

Putnam observou que algumas regides da Italia eram favorecidas por
sistemas dindmicos de engajamento civico, o que favorecia a presenga de um
governo eficaz e responsavel. No entanto, outras regiées nas quais a vida social era
caracterizada pela fragmentacgéo, isolamento e por uma cultura da desconfianga,
padeciam da falta de um governo politicamente estruturado e comprometido com a

comunidade.

Putnam fundamenta seus estudos no conceito de capital social e na logica
da acgao coletiva. Conforme o autor, os oportunistas, infratores, aproveitadores e
minorias dominantes, infestam muitas sociedades, no entanto em algumas regiées
isso parece nao afeta-las. No seu entendimento, a superagdo do oportunismo
contraproducente se da mais efetivamente nos lugares em que as instituicbes
colaborativas funcionam mais efetivamente. “A cooperagao voluntaria € mais facil
numa comunidade que tenha herdado um bom estoque de capital social sob a forma
de regras de reciprocidade e sistemas de participagao civica” (PUTNAM, 2005,
p.177).

O capital social, para Putnam, se refere “as caracteristicas da organizacao
social, como confianga, normas e sistemas que contribuem para aumenta a
eficiéncia da sociedade, aumentando as agdes coordenadas” (2005, p. 177). O
capital social pode assumir diversas formas nas relagdes baseadas na confianca,
nas normas sociais € nas redes de relagdes sociais. Materializa-se nas praticas de

mutua assisténcia entre as pessoas de uma determinada comunidade, na permuta
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de servigos, no crédito rotativo, nos mutirdes para construir e reformar residéncias,

no amparo pela sociedade em caso de morte, doenca e outros transtornos.

As formas de capital social multiplicam-se com o uso e atrofiam-se com o
desuso. O capital social, tal como ocorre com o capital em forma de bens materiais,
quem o tem procura acumular cada vez mais. Uma caracteristica singular do capital

social é que ele se constitui um bem publico (PUTNAM, 2005).

A capacidade das sociedades locais de conduzirem os seus proprios
destinos faz com que estas tomem iniciativas para assegurar o seu
desenvolvimento, mobilizando os fatores econdmicos disponiveis localmente e o seu
potencial endégeno. O conceito de capital social traz luz as causas da formagao de
Arranjos Produtivos Locais (APLs) e do desenvolvimento de territérios e regides. O
desenvolvimento local é enddégeno e caracteriza-se por um modelo centrado em
comunidades locais que desenvolvem meios e estratégias de mobilizagao,
organizagdo e cooperagao entre diversos atores, de forma a incorporar
conhecimentos e possibilidades externas em oportunidades internas. Essas
caracteristicas podem ser potencializadas pela capacidade organizativa, técnica e

gerencial das administragdes locais e regionais (MORAES, 2008).

Hintze (2009) lembra que nao se deve deixar de reconhecer a influéncia das
agéncias multilaterais na divulgagdo do conceito. No final da década de 1990, o
Fundo Monetario Internacional — FMI, o Banco Mundial, o Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BIRD, o Programa das Nag¢gdes Unidas para o Desenvolvimento —
PNUD, a Comissao Econémica para a América Latina e Caribe — CEPAL, passaram
a utilizar o conceito de capital social em suas receitas de desenvolvimento e

erradicacao da pobreza aos paises periféricos.

Francis Fukuyama (2000), em um documento preparado para a Conferéncia
de Reformas de Segunda Geracdo do Fundo Monetario Internacional — FMI, em
outubro de 1999 em Paris, escreve que o capital social € condigao imprescindivel
para o funcionamento das economias modernas. A construgcédo do capital social tem
a principal preocupacao das reformas econémicas de segunda geracao. Mas, ao
contrario das instituicbes ou politicas econémicas, o capital social ndo pode ser tao

facilmente criado ou moldado pela politica publica.
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Para Fukuyama (2000), o capital € uma norma informal que promove a
cooperagao entre dois ou mais individuos. As normas que constituem o capital social
podem variar desde normas de reciprocidade entre dois amigos, até normas mais
complexas e elaboradas como o0 s&o as normas das instituiges religiosas. O capital
social implica em um relacionamento humano real. A norma de reciprocidade existe
em poténcia nas relagdes entre as pessoas, mas sO se materializa na relacédo entre
amigos. As redes sociais, as organizagcbes da sociedade civil, sdo muitas vezes
associadas ao capital social, no entanto elas surgem como resultado do capital

social, mas nao constituem o capital social em si.

Entretanto, ndo é qualquer conjunto de normas sociais que levam a
producdo do capital social. A colaboragcdo entre as pessoas esta relacionada a
virtudes tradicionais como honestidade, compromisso, confianca, reciprocidade. O
capital social € um bem privado que, no entanto, € permeado por externalidades
tanto positivas quanto negativas. Um exemplo de externalidade positiva do capital
social € o Puritanismo, cuja doutrina prevé que todas as pessoas devem ser tratadas
moralmente e nao somente as pessoas pertencentes ao grupo. Exemplos de
externalidades negativas também ndo faltam. E o caso dos grupos que s se

mantém coesos maltratando e odiando as pessoas de fora (FUKUYAMA, 2000).

A funcdo econdmica do capital social é reduzir os custos da transagao
associados com mecanismos de controle formais como contratos, hierarquias,
regras burocraticas. Houve uma época que os cientistas sociais assumiam que a
modernizacao implicava, necessariamente, a substituicdo progressiva das regras
informais pelos mecanismos formais, como por exemplo, os sistemas burocraticos.
No entanto, a coordenagao baseada em normas informais continua sendo uma parte
importante das economias modernas. O taylorismo organizou postos de trabalho de
uma forma altamente centralizada e burocratizada, criou muita ineficiéncia com
decisdes sendo adiadas e informacgdes sendo distorcidas, enquanto se moviam para
cima e para baixo nas cadeias hierarquicas de comando. Atualmente, em muitas
fabricas, o taylorismo foi substituido por sistemas flexiveis de gestdo. Os
trabalhadores que estdo mais proximos das fontes de conhecimento estao
autorizados a tomarem decisdes por conta prépria em vez de aguardar que estas
venham de uma hierarquia gerencial (FUKUYAMA, 2000).
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Ainda segundo Fukuyama (2000), uma das maiores fraquezas do conceito
de capital social é a auséncia de consenso de como medi-lo. Pelo menos duas
metodologias s&o utilizadas. Uma é a realizagcdo de pesquisas em forma de censo
junto a grupos de uma determinada sociedade; outra € a utilizagdo de inquéritos
sobre niveis de confianga e de engajamento civico. Quanto as formas de elevagao
do estoque de capital social, Fukuyama salienta que ele é comumente produto das
relagdes humanas, da tradi¢cdo, da religido, da experiéncia histérica compartilhada,
fatores que estédo fora do controle de qualquer governo. No entanto, a area que os
governos tém maior capacidade de controlar a geragcdo do capital social € a da
educacdo. As instituigdes educacionais n&o transmitem, simplesmente, o capital
social, mas estimulam a sua produgao por meio do aprendizado das normas e regras

sociais.

4.3.2.1 O DESENVOLVIMENTO DO CAPITAL SOCIAL COMO ESTRATEGIA DE
COMBATE A POBREZA

A partir da década de 1990, como forma de criar as condi¢gdes para a
producéo e reproducdo do capital no préximo milénio, foram desenvolvidos novos
ajustes politicos expressos nas denominadas Politicas de Desenvolvimento do
Milénio (PDMs), um conjunto de politicas baseadas na teoria do capital social.

(...) as “politicas de desenvolvimento do milénio” sdo mecanismos de
hegemonia de funcao de direcao intelectual e moral, com ag¢des concretas e
definicbes de metas focadas nas camadas de trabalhadores ‘excluidos’ do
processo produtivo, mas que ainda possuem condigbes produtivas, para
instaurar um processo mais intensivo de educar para o conformismo
(MOTTA, 2007, p.550).

As Politicas de Desenvolvimento do Milénio sao um subproduto de um
evento denominado de Cupula do Milénio, promovido pela Organizagdao das Nagdes
Unidas (ONU) em Nova York, em setembro de 2000, no qual presidentes e

representantes de 191 paises, incluindo o Brasil, debateram os principais problemas
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que afetavam o mundo no proximo milénio, e produziram um documento
denominado Declaracdo do Milénio composto de varios objetivos, dentre eles o de

“‘desenvolvimento e erradicacdo da pobreza” (ONU, 2000).

Ao término da Reunido de Cupula, as principais agéncias multilaterais
trabalhando em colaboracdo e auxiliados por especialistas de diversas areas,
produziram um documento-compromisso denominado de Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (ODM). Neste documento, os diversos paises
signatarios se comprometem atingir até 2015 oito objetivos: erradicar a extrema
pobreza e a fome; atingir o ensino basico universal; promover a igualdade entre os
sexos e a autonomia das mulheres; reduzir a mortalidade na infancia; melhorar a
saude materna; combater o HIV/AIDS, a malaria e outras doencgas; garantir a
sustentabilidade ambiental; e estabelecer uma Parceria Mundial para o
Desenvolvimento (PNUD, 2012).

Uma das estratégias adotadas pelas agéncias multilaterais para o combate a

pobreza foi o de estimular o desenvolvimento do capital social nas comunidades.
Segundo Motta:

O marco referencial para o desenvolvimento do milénio — gerar “capital
social” - €, na concepgao dos principais organismos multilaterais, a chave
que garante o acesso aos beneficios de um mundo globalizado, altamente
produtivo e competitivo e tecnologicamente avangado. Produzir “capital
social” é a chave mestra que propicia a condigao necessaria a subida no
degrau da evolugdo do processo do desenvolvimento, da redugao da

polarizagdo entre paises ricos e pobres, ou desenvolvidos e “em
desenvolvimento”, mas sem comprometer a sustentabilidade dos recursos
naturais e do meio ambiente (MOTTA, 2007, p.353-354).

Para o consultor da CEPAL, Guillermo Sunkel, o conceito de capital social
entrou no debate académico promovido pelas principais agéncias econdmicas
internacionais, dentre elas o Banco Mundial, que identificou o capital social como um
componente integral do desenvolvimento social e econdmico, tanto em nivel micro
quanto macro. Reconhecendo o potencial do capital social, o Banco Mundial passou
a destinar recursos para investigar de que maneira este componente habilita os
setores pobres a participar e beneficiar-se do processo de desenvolvimento
(SUNKEL, 2003).
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Em 2001, a Universidade de Michigan e a CEPAL organizaram uma
conferéncia denominada: Em busca de um novo paradigma: capital social e reducao
da pobreza na América Latina e no Caribe. A Conferéncia realizada na sede da
CEPAL em Santiago do Chile teve os seguintes obijetivos:

Examinar como o capital social pode ser utilizado para melhorar a
efetividade das politicas destinadas a reduzir a pobreza;

Promover um foro para instigadores e pessoas que trabalham em
programas destinados a combater a pobreza e membros de agéncias
internacionais interessados nas aplicagdes do capital social para a redugéo
da pobreza, bem como em esforgos e coordenacdo para alcangar estes
objetivos (CEPAL, 2003, traducdo nossa).

José Antonio Ocampo, Secretario Executivo da CEPAL, em sua fala na
abertura da Conferéncia, disse que, para a CEPAL, o capital social € entendido
como o conjunto de relagdes sociais baseadas na confianga e nos comportamentos

de cooperacao e reciprocidade.

Ocampo (2003) considera que a pobreza se constitui em um grande
obstaculo para o éxito da igualdade. Também enfatiza o importante papel da
educacao da forca de trabalho para a solucdo deste problema. A educagcdo € um
requisito prévio para o desenvolvimento equitativo e democratico, e para a
consolidacdo da cidadania e desenvolvimento pessoal. Devido as importantes e
permanentes inovagdes tecnologicas, a adaptagcdo da mao de obra a essas
mudancas € outro fator decisivo que requer consideragdo. A mobilizacdo do capital
social dentro de setores mais pobres devera por-se em marcha conjuntamente com

um sistema econdmico dindmico e inclusivo.

Segundo Gustavo Yamada, economista sénior do Banco Interamericano de
Desenvolvimento - BID, o fortalecimento dos processos de governabilidade e
desenvolvimento participativo é necessario para uma redugdo sustentada da
pobreza. O aumento da “voz” dos pobres, por meio da constru¢do do seu capital
social e o fortalecimento de sua capacidade organizativa, é fator de promoc¢ao da
mudanca politica e do apoio necessario para a reducdo da pobreza (YAMADA,
2001).

Ao longo de toda a histéria, as populagdes construiram diversas formas de

organizacao social que incluem instituicbes comunitarias, autoridades tradicionais,
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redes de parentesco e vizinhos, organizagdes religiosas e outras formas de
associagao voluntaria e de autoajuda, que por anos tém sido utilizadas pelas
populagdes para mobilizar recursos e atender fins de ordem social, econdmico e
politico. Todas essas formas de organizagcédo fazem parte da riqueza dos povos e
representam um importante acervo de capital social, para a construcido de
economias competitivas, sistemas politicos democraticos e sociedades mais

solidarias, sem pobreza ou exclusdo (YAMADA, 2001).

O Banco Mundial no documento intitulado, Relatéorio sobre o
Desenvolvimento Mundial 2000/2001 - Luta Contra a Pobreza - Panorama Geral
(BIRD, 2001), sugere:

Reforgar o capital social dos pobres. As normas e redes sociais sdo uma
forma importante de capital que as pessoas podem usar para sair da
pobreza. Assim, € importante colaborar com os grupos que representam os
pobres e aumentar seu potencial, vinculando-os com organizagdes
intermediarias, mercados mais amplos e instituicbes publicas. Para tanto,
sera preciso melhorar o contexto normativo e institucional em que esses
grupos atuam. Ja que os pobres geralmente se organizam no &mbito local,
também sera necessario empreender agoes para fortalecer sua capacidade
de influenciar as politicas estaduais e nacionais, vinculando as
organizagdes locais a organizagcées mais amplas (p.10).

Segundo Motta (2007), as estratégias de combate a pobreza no Brasil, no
governo Lula, pautaram-se nos documentos das agéncias multilaterais, dentre eles o
documento, Brasil Justo, Competitivo, Sustentavel: contribuicbes para o debate
(BIRD, 2002). O documento reune uma série de textos preparados pela equipe do
Banco Mundial, com o objetivo de “contribuir a analise e discussao sobe politicas
publicas a serem formuladas pelos governos brasileiros durante o periodo de 2003 a
2006 e dai em diante” (BIRD, 2002, p.5).

O documento do Banco Mundial (2002) traz discussdes sobre diversos
temas, dentre eles “os desafios para o capital humano e social” (Idem, p.6). Segundo
o Banco Mundial, “investir em pessoas significa construir capital humano.
Investimentos em pessoas podem ser considerados estoques pessoais de ativos
incorporados individualmente que refletem a capacidade das pessoas produzirem

bem estar (...)” (Idem, p. 37). Outro investimento segundo o Banco Mundial é o
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capital social, compreendido como “capacidade de sociedades de se reunirem para

cumprir compromissos, controlando, assim outros ativos” (Ibidem).

No mesmo documento, o Banco Mundial (2002) enumera uma série de
“estratégias brasileiras de construgdo e prote¢cdo dos ativos do capital humano e
social de sua populagdo (...)” (p.37). Dentre as diversas estratégias esta a
educacao:

Os investimentos em educacdo podem transmitir mensagens culturais e
construir a coesao social, mas podem também elevar a capacidade de
geracao de renda dos individuos e a produtividade da economia (p.38).

(..)

A educacdo é reconhecida virtualmente por todos os formuladores de
politicas como central em quase todos os aspectos do desenvolvimento, do
crescimento econdmico a protegdo ambiental. Desempenha também uma
fungcéo essencial no aumento do capital social e no estimulo a incluséo da
populagéo pobre na sociedade (p.97).

Para Negri (2003), a pobreza no capitalismo atual se constitui uma atividade
geral, uma poténcia irresolvida e bloqueada. Se a fungdo da exploragao é sufocar,
reduzir o espaco e a mobilidade, a cooperagao e a produgao de valor, o pobre é o
modelo de exploracdo. “O éxodo da pobreza, consiste em lutar, exatamente como o

fazem os operarios, para destruir o poder capitalista” (p.112).

Neste sentido, conforme Hardt e Negri, a pobreza se torna forga positiva e o
pobre “livre como passaro”, torna-se o paradigma do trabalhador.

Dentro deste reino de produgao global, o pobre ja ndo se distingue apenas
por sua capacidade profética, mas também por sua presenca indispensavel
na produgdo da riqgueza comum, sempre mais explorado e sempre mais
estritamente indexado aos salarios do mando. O pobre &, em si mesmo,
poder. Existe uma Pobreza Mundial, mas existe acima de tudo uma
Possibilidade Mundial, e s6 o pobre & capaz disso. (...) O pobre, cada
pessoa pobre, a multiddo de pessoas pobres, comeu e digeriu a multidao de
proletarios. SO por esse fato os pobres ja se tornaram produtivos. Mesmo o
corpo prostituido, a pessoa indigente, a fome da multiddo — todas as formas
do pobre se tornaram produtivas. E os pobres tornaram-se, portanto, cada
vez mais importantes: a vida do pobre cobre o planeta e o envolve com seu
desejo de criatividade e liberdade. O pobre é a condigao de toda produgéo
(HARDT; NEGRI, 2001, p. 175-176).

Sendo assim, uma das maiores preocupagdes do capitalismo leve e solto é

de buscar formas de fixar as populagbes para mais bem explora-las. Alguns
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governos tentam evitar o éxodo de suas populagdes e, outros, evitar que hordas de

pobres vindos de outros lugares penetrem suas fronteiras (BAUMAN, 2001).

Inimeras iniciativas procuram apresentar alternativas materiais e humanas

para as populagdes pobres. Denominadas de “economia solidaria”, “economia do
trabalho”, “novo cooperativismo”, “empresas autogestionarias”, dentre outras. Estas
formas de producédo buscam configura¢des inovadoras de realizagdo, associadas a
novos valores e principios que se opbde as praticas excludentes, social e

ambientalmente predatérias (CATTANI, 2009).

Na atualidade, a economia solidaria, como politica publica, surge como vetor
do desenvolvimento solidario e sustentavel e como estratégia governamental de
enfrentamento a pobreza na medida em que possibilita o empoderamento dos

sujeitos e da sociedade civil.

4.3.2.2 ECONOMIA SOLIDARIA COMO VETOR DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

O conceito de economia solidaria gira em torno da ideia de solidariedade em
oposicdo ao individualismo utilitarista predominante na economia de mercado. A
economia solidaria foi desenvolvida por operarios nos primérdios do capitalismo,
como tentativa por parte dos trabalhadores de recuperar o trabalho e autonomia
econdmica, aproveitando as novas forgcas produtivas. A economia solidaria constitui-

se um modo de producgao dentro do modo de produgao capitalista (SINGER, 2005).

O termo ressurge na década de 1980, quando despontaram diversas
iniciativas organizadas segundo principios de cooperagao, autonomia e gestéo
democratica, em um cenario no qual inumeras empresas fecharam ou entraram em
concordata devido a crise econdmica mundial. A partir dai, as expressdes da
economia solidaria multiplicaram-se rapidamente sob diversas formas: coletivos de
geracao de renda, sistemas de comércio justo, grupos de produgao ecoldgica,

associagdes de mulheres, dentre outras. Estas diversas formas tém em comum a
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primazia da solidariedade sobre o ganho material e o interesse individual, que se
expressa por meio da socializagdo dos recursos produtivos e a adoc¢ao de critérios
igualitarios (LAVILLE; GAIGER, 2009).

Principalmente nos paises periféricos, sempre subsistiram praticas
econdmicas baseadas em lacos de reciprocidade, nas quais a produgao material
subordina-se a necessidades coletivas e guarda um sentido primordialmente social.
Na América Latina, estas iniciativas tornaram-se mais evidentes a partir da década
de 1990, devido ao processo mundial de reestruturagdo produtiva e da crise do
modelo neoliberal que orientou a agdo governamental, constituindo-se, ao mesmo

tempo, em uma alternativa critica a este modelo (SHIOCHER, 2009).

Os efeitos do desenvolvimento tecnoldgico pos-fordista, que desembocou no
regime de acumulagao flexivel, produziu situagdes de maior exploragdo dos
trabalhadores quando eliminou parte do trabalho fisico substituindo-o tecnologias
economizadoras de mao de obra. Parcelas de trabalhadores desempregados,
juntamente com liderangas genuinas, passaram a desenvolver praticas de economia
e de formatos associativos. O sucesso destas praticas entusiasmou académicos,
intelectuais e ativistas, levando a uma rapida profusao de entidades, movimentos e
redes, articulando iniciativas e ampliando suas possibilidades politicas (LAVILLE;
GAIGER, 2009).

Segundo Pedrini e Oliveira (2007), as iniciativas de economia solidaria estao
fortemente ligadas aos espacgos locais e recebem destes, influéncia cultural,
econbmica e historica e dependem do envolvimento dos trabalhadores no debate
politico de decisdo, fundamentada na perspectiva de construgcdo de relagdes

democraticas e participativas.

O avango econdmico das experiéncias da economia solidaria realiza-se
mediante a conjugacéao de trés recursos: aqueles provenientes da reciprocidade dos
membros; os recursos publicos, angariados pelo Estado e fundamentados no
principio de redistribuicéo; e os recursos do mercado, obtidos pelas relagdes de
troca. A tendéncia da economia solidaria de dinamizar redes de interagao
participativa empresta um conteudo politico a inser¢éo local das suas iniciativas
(LAVILLE; GAIGER, 2009).
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As redes locais, quando estrategicamente organizadas, operam no sentido
de atender as demandas imediatas da populagdo por trabalho, melhoria no
consumo, educacgao, reafirmagdo da dignidade humana e do seu direito de bem
viver, ao mesmo tempo em que combatem as estruturas de exploragdo e dominagao
responsaveis pela exclusdo e pela pobreza. Nesta dindmica, as redes locais de
colaboragdo permitem aglutinar diversos atores em um movimento organico com
forte potencial transformador (MANCE, 2009).

No que tange as politicas publicas, os movimentos em defesa da economia
solidaria tém tido capacidade de colocar a problematica da autogestao coletiva na
agenda publica, transformando-a em luta por direitos. Direito ao trabalho associado e
a promogao de formas solidarias de organizagdo econbmica e de desenvolvimento
social. A transformacao das caréncias e necessidades da economia solidaria em
direitos produziu mudangas na atuagao dos governos e nas estruturas do Estado
(SHIOCHER, 2009).

Sem duvida, a Economia Solidaria tem-se fortalecido como estratégia de
enfrentamento da pobreza e desenvolvimento sustentavel, no entanto, o sucesso
deste modelo € condicionado a distribuicido da riqueza, a participacdo dos
trabalhadores nos processos de decisdo e no gerenciamento dos recursos naturais
(PEDRINI; OLIVEIRA, 2007).

Neste sentido, Faria (2009) faz uma critica ao modelo brasileiro, pois
segundo este autor, as politicas publicas de Economia Solidaria, em muitos casos,
aproxima-se das politicas de cunho assistencialistas. “Apesar de buscar construir
outras relagbes de trabalho pautadas na autonomia e na possibilidade de
autogestado, contraditoriamente, acabam criando condigdes de dependéncia ainda

mais irreversiveis” (p.176).

Ainda segundo este autor, varias das iniciativas de Economia Solidaria no
Brasil nascem no seio de universidades, instituicbes religiosas e outras
organizacgdes, muitas vezes com apoio financeiro governamental ou de organizagdes
multilaterais, e suas caracteristicas “sugerem nao ser frutos da construgao social dos

trabalhadores, mas da construgao tedrica de intelectuais” (FARIAS 2009, p. 178).

Em suas palavras:
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Os trabalhadores, de fato, fazem cursos de cooperativismo e autogestédo
promovidos pelas entidades com o propédsito de “prepara-los” para a
Economia Solidaria. Aos trabalhadores cabe aceitar os principios e as
condigbes propostas, na medida em que o apoio financeiro e de
acompanhamento técnico-gerencial a viabilizacdo desses empreendimentos
esta condicionado a essa aceitacao (FARIA 2009, p.178).

Faria (2009) insinua que, neste caso, as iniciativas de Economia Solidaria,
que nao partem diretamente dos trabalhadores, tém de pouco impacto sobre a forma
de organizagdo da produgéo, atingindo apenas a periferia do sistema e ndo o seu
centro. “E antes um programa de geracdo de trabalho ou de ocupagdo do que uma
organizagao nao capitalista do trabalho, geradora de renda e inclusdo social, como

pretendem seus defensores” (p.179).

De forma geral, a Economia Solidaria faz parte de um conjunto mais amplo
de iniciativas nas entranhas do desenvolvimento de uma nova fase do capitalismo,
que incluem desde a utilizagcdo massiva de novas tecnologias produtivas, novas
formas de gestédo da forga de trabalho, até uma forte ofensiva de forma a assegurar
que, as economias em desenvolvimento, proporcionem ganhos ao capital no

contexto da divisao internacional do trabalho.

Isto vem ao encontro das palavras de Hardt e Negri (2001) quando dizem
que “as relagcdes de exploracido capitalista estdo se ampliando em toda parte, nao
limitadas a fabrica, mas tendendo a ocupar todo o terreno social” (p.229). Da mesma
forma, “as relagdes sociais cobrem completamente as relacbes de producgéo,
tornando impossivel qualquer externalidade entre a produgédo social e a produgao

econdmica” (Ibidem).

Devemos considerar a Economia Solidaria operada em uma determinada
localidade como fazendo parte de um arranjo social, cultural e econdmico
denominado de arranjo produtivo local. O conceito de arranjo produtivo surge como
resisténcia de certas localidades ao globalismo predatério, como forma de
enfrentamento ao desemprego e como alternativa de desenvolvimento. Recebendo
investimento de diversas agéncias multilaterais, de agentes governamentais e nao
governamentais, os arranjos produtivos locais, na atualidade, constituem-se em
mecanismo de insergcdo das economias em desenvolvimento, no sentido de, ao

desterritorializar e descentralizar a produg¢ao, alavanquem o desenvolvimento local.
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4.3.3 ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS

A partir da crise econbmica mundial dos anos 1970, cresceu
consideravelmente na literatura econémica os estudos sobre a importancia dos
aspectos locais para o desenvolvimento econdmico. Esses estudos voltaram sua
atencdo para experiéncias bem sucedidas de desenvolvimento local, em regides
como os distritos industriais italianos e o Vale do Silicio nos Estados Unidos.
Regides que cresceram a taxas muito elevadas se comparadas a média de seus
paises, gerando enormes quantidades de empregos e chamando a atencao para a
elevada renda per capita dessas regides. Nesse contexto, foi criado um novo
conceito para denominar determinados tipos de concentracdes de empresas. O
conceito de Arranjo Produtivo Local (APL) surge tendo como modelo essas
experiéncias bem sucedidas (SANTOS; DINIZ; BARBOSA, 2004).

Segundo Santos, Diniz e Barbosa (2004) o sucesso do conceito se deve ao
fato de ter sido praticamente o unico nicho de politica governamental aceito dentro
da ideologia neoliberal, reconhecidamente avessa a qualquer intervengao estatal. A
politica industrial baseada nos APLs, para os entusiastas do neoliberalismo, é
aceitdvel porque é focada no aproveitamento de externalidades positivas?’
produzidas, muitas vezes, por entidades de direito privado e por isso aceitas pelo
mainstream?%. O mesmo n&o pode ser dito em relagao a intervencao estatal de forte
impacto fiscal ou financeiro, tido como inaceitavel pelos entusiastas do livre comércio

e do “Estado Minimo”.

Os Arranjos Produtivos Locais (APLs) sdo aglomeragbes de empresas

geralmente de pequeno e médio porte, nas quais os atores econdmicos

21 Externalidades se referem a beneficios obtidos por empresas em decorréncia da implantacdo de
um servigo publico ou de outra empresa. A existéncia de extenalidades positivas permite a redugao
de custos para empresas e uma importante alavanca para o desenvolvimento econédmico. Como € o
caso da construgédo de estradas ou infraestruturas pelo governo. Quando as externalidades causam
prejuizos as empresas, sdo denominadas de externalidades negativas. E o caso de uma industria
quimica que contamina com chumbo pastagens e aguas adjacentes e por esse motivo os
consumidores se negam a consumir o leite produzido na regiao (SANDRONI, 1999).

22 Termo em inglés que significa a corrente central ou mais importante do pensamento econémico
em uma determinada época.
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compartilham uma atividade econémica e relacionam-se com agentes sociais e
politicos vinculados a essa atividade (KELLER, 2006).

Segundo Lastres e Cassiolatto (2003), existem diferengas entre Arranjos

Produtivos Locais (APLs) e Arranjos Produtivos e Inovativos Locais (APILs).
Arranjos Produtivos Locais (APLs) s&o:

Aglomeracgdes territoriais de agentes econémicos, politicos e sociais - com
foco em um conjunto especifico de atividades econémicas - que apresentam
vinculos mesmo que incipientes. Geralmente envolvem a participacéo e a
interacdo de empresas - que podem ser desde produtoras de bens e
servigos finais até fornecedoras de insumos e equipamentos, prestadoras
de consultoria e servigos, comercializadoras, clientes, entre outros - e suas
variadas formas de representagédo e associagdo. Incluem também diversas
outras organizagbes publicas e privadas voltadas para: formagédo e
capacitagédo de recursos humanos, como escolas técnicas e universidades;
pesquisa, desenvolvimento e engenharia; politica, promogdo e
financiamento (LASTES; CASSIOLATO, 2003, p.3-4).

Ja Arranjos Produtivos e Inovativos Locais (APILs) sdo aqueles arranjos
produtivos em que “a interdependéncia, articulacédo e vinculos consistentes resultam
em interagao, cooperagao e aprendizagem, com potencial de gerar o incremento da
capacidade inovativa enddégena, da competitividade e do desenvolvimento local’
(LASTRES; CASSIONALTO, 2003, p.4).

As constituicdes destes arranjos geralmente estdo associadas as trajetérias
de construcao de identidades e fortes ligagées com o territério tendo como ponto de
partida uma base social, cultural, politica e econbmica comum. Os Arranjos
Produtivos sdo mais propicios a se desenvolver em ambientes favoraveis a
cooperagao. A cooperagao entre os atores econdmicos gera interdependéncia e
vinculos baseados na confianga e formam uma rede enraizada no tecido social local
(LASTRES; CASSIOLATO, 2003; KELLER, 2006).

Um dos Arranjos Produtivos mais famosos sao os distritos industriais da
Terceira Italia (regiao nordeste da Italia). A partir da década de 1950, iniciou-se uma
série de agdes empresariais privadas com empresas de pequeno porte, cujo objetivo
era desenvolver uma base industrial a partir das condigdes sociais e econdmicas
locais. Essas agbes resultaram na formacdo de diversos distritos industriais
compostos por pequenas e médias empresas. Essas pequenas e médias empresas,

ressentidas pela falta de canais de financiamento e pelos entraves da burocracia
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estatal, buscaram na cooperacdo uma forma de superagao das dificuldades comuns
(FARAH Jr, 2001).

A importancia do processo cooperativo, na ampliacdo da atividade
empresarial e da agao pro-ativa da comunidade local, € tida como um dos principais
elementos alavancadores do desenvolvimento destes distritos. Conforme os distritos
industriais foram se fortalecendo, passaram a buscar outros mercados, inicialmente
na propria Italia e depois no exterior. A cooperagédo nesses distritos é considerada
tdo importante que é considerado um dos principais fatores que diferenciam este tipo
de aglomeragéao produtiva de qualquer outro. A cooperagéo dos distritos italianos é
uma cooperagao bilateral e é caracterizada pelas relagées formais e informais de
troca de conhecimentos, compra de tecnologias, desenvolvimento conjunto e
relagdes de longo prazo entre clientes e fornecedores (SANTOS; DINIZ; BARBOSA,
2004).

O objetivo da cooperagao local era a de construir melhores condi¢cdes de
competir globalmente. As mudangas sociais e técnicas na Terceira Italia
dependeram de um grande esforco da comunidade local em aplicar produtivamente
esforgos conjuntos em busca da eficiéncia coletiva. Dessa forma, para atingir maior
competitividade, empresas privadas e publicas, instituicdes de ensino e de pesquisa,
instituicdes financeiras e érgdos governamentais de apoio, passaram a sustentar um

processo de desenvolvimento tecnolégico e social (FARAH Jr, 2001).

Devido ao seu sucesso, a experiéncia dos distritos industriais da Terceira
Italia se tornou paradigmatica no que se refere ao conceito de Arranjos Produtivos
Locais. No Brasil, segundo a Rede de Pesquisa em Sistemas e Arranjos Produtivos
e Inovativos Locais - REDESIST (2012) existem dezenas de Arranjos Produtivos,
entre eles os do vinho, fumageiro, moveleiro, maquinas e implementos no Rio
Grande do Sul, téxteis e vestuario, ceramica, software e turismo em Santa Catarina,
soja no Parana, moveis, aeronautica, tecnologia e telecomunicacées em Sao Paulo.

Praticamente em todos os estados brasileiros existem Arranjos Produtivos.

Segundo Lastres e Cassiolato (2003), um Arranjo Produtivo Local é
geralmente composto pelos seguintes elementos: dimensao territorial; diversidade
de atividades e atores econdmicos, politicos e sociais; conhecimento tacito; inovagcao

e aprendizados interativos; governanga; grau de enraizamento.
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O que os caracteriza:

Dimensao territorial - Na abordagem dos APLs, a dimensao territorial
constitui recorte especifico de andlise e de acao politica, definindo o espago
onde processos produtivos, inovativos e cooperativos tém lugar, tais como:
municipio ou areas de um municipio; conjunto de municipios; microrregiao;
conjunto de microrregides, entre outros. A proximidade ou concentragéo
geogréfica, levando ao compartilhamento de visdes e valores econdmicos,
sociais e culturais, constitui fonte de dinamismo local, bem como de
diversidade e de vantagens competitivas em relagao a outras regides-.

Diversidade de atividades e atores econémicos, politicos e sociais — Os
APLs geralmente envolvem a participagdo e a interagdo ndo apenas de
empresas — que podem ser desde produtoras de bens e servigos finais até
fornecedoras de insumos e equipamentos, prestadoras de servigos,
comercializadoras, clientes, entre outros - e suas variadas formas de
representacdo e associagdo, como também de diversas outras
organizagdes publicas e privadas voltadas para: formagao e capacitagédo de
recursos humanos; pesquisa, desenvolvimento e engenharia; politica,
promogdo e financiamento. Ai se incluem, portanto universidades,
organizagbes de pesquisa, empresas de consultoria e de assisténcia
técnica, 6rgédos publicos, organizagbes privadas e nao governamentais,
entre outros.

Conhecimento tacito — Nos APLs, geralmente verificam-se processos de
geragao, compartiihamento e socializagdo de conhecimentos, por parte de
empresas, organizagdes e individuos. Particularmente de conhecimentos
tacitos, ou seja, aqueles que nao estdo codificados, mas que estédo
implicitos e incorporados em individuos, organizagbes e até regides. O
conhecimento tacito apresenta forte especificidade local, decorrendo da
proximidade territorial e/ou de identidades culturais, sociais e empresariais.
Isto facilita sua circulagdo em organizagbes ou contextos geograficos
especificos, mas dificulta ou mesmo impede seu acesso por atores externos
a tais contextos, tornando-se, portanto elemento de vantagem competitiva
de que o detém.

Inovacao e aprendizado interativos — Nos APLs, o aprendizado interativo
constitui fonte fundamental para a transmissdo de conhecimentos e a
ampliacdo da capacitacdo produtiva e inovativa das empresas e outras
organizagbes. A capacitagdo inovativa possibilita a introdugdo de novos
produtos, processos, métodos e formatos organizacionais, sendo essencial
para garantir a competitividade sustentada dos diferentes atores locais,
tanto individual como coletivamente.

Governangca — No caso especifico dos APLs, governanga refere-se aos
diferentes modos de coordenacdo entre os agentes e atividades, que
envolvem da produgdo a distribuicdo de bens e servigos, assim como o
processo de geracdo, disseminacdo e uso de conhecimentos e de
inovagdes. Existem diferentes formas de governanca e hierarquias nos
sistemas e arranjos produtivos, representando formas diferenciadas de
poder na tomada de decisdo (centralizada e descentralizada; mais ou
menos formalizada).

Grau de enraizamento — Envolvem geralmente as articulagbes e
envolvimento dos diferentes agentes dos APLs com as capacitagdes e os
recursos humanos, naturais, técnico-cientificos, financeiros, assim como
com outras organizagbes e com o mercado consumidor local. Elementos
determinantes do grau de enraizamento geralmente incluem: o nivel de
agregacao de valor, a origem e o controle das organizac¢des e o destino da
producéo (local, nacional e estrangeiro) (LASTRES; CASSIOLATO, 2003,
p.3-5).
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Becker (2008) levanta questdes importantes sobre os Arranjos Produtivos
Locais. “Porque algumas regides conseguem responder positiva e ativamente aos
desafios regionais da globalizagdo contemporanea, construindo seus modelos de
desenvolvimento, e outras ndo?” e também “porque ha regides que conseguem
combinar eficientemente o desenvolvimento de suas potencialidades locais com o
aproveitamento eficaz das oportunidades globais oferecidas pelo processo de

desenvolvimento contemporaneo?” (p.37).

Para este autor, a forga de expanséo do desenvolvimento regional ndo deve
ser medida pela intervencao individual de algumas pessoas em particular, mas sim
pelo fato de que essas pessoas singulares compdem conscientemente e
organicamente um bloco social regional. Os padrées de desenvolvimento “longe de
surgirem totalmente armados da cabegca de um sé homem ou de um grupo de
tecnocratas, nascem entre os homens que os organizam juntos, no processo de uma

troca dialdgica fundada na cultura de diversos grupos” (BECKER, 2008, p.52).

As estratégias de desenvolvimento regional, que foram bem sucedidas,
estdo associadas a vigorosas agoes reestruturantes da vontade coletiva executadas
pelas organizagdes e instituigdes locais. Devemos entender que o desenvolvimento
regional como um processo de transformagdes econémicas, sociais e politicas que
tem sua dindmica executada de dentro para fora por sujeitos (inovadores
tecnolégicos e criadores ideoldgicos) coletivos regionais, que se manifesta nas
mudancgas estruturais ou qualitativas que uma regido sofre a partir de alteragdes
endégenas (BECKER, 2008).

Segundo Moulier-Boutang (2003), o processo de globalizagdo esta
intimamente ligado a processos de territorializacdo e reterritorializacdo que
acompanham processos de deslocamento de combinagdes produtivas e dos
arranjos de poder. A globalizagao, pela prépria forca de coergao exterior que se
reveste, engendrou uma mobilizacao local como forma de sobrevivéncia dos agentes
locais perante a pressdo das regras da nova economia mundial. O hibrido de
economia, de social e de politico embaralha completamente as fronteiras classicas
entre o que € proximo e o que € distante, entre o publico e o privado, entre a
empresa e seu ambiente. Existe uma crescente importancia dos atores e

administragdes locais em face do desenvolvimento local.
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Assiste-se, atualmente, a integracdo operacional da politica da empresa e de
seu ambiente imediato, da politica de organizacdo do territorio, com seus
equipamentos e da sua populagado, que tem a ver com a politica social. A integragéo
destas trés dimensdes é fator crucial da esfera do desenvolvimento local e da sua
capacidade de realizar um crescimento econdémico e inovador (MOULIER-
BOUTANG, 2003).

Isto ocorre por diversas razdées. Uma delas é que a fronteira da empresa ja
nao é tao nitida “A empresa nao esta mais na empresa, ela esta em toda parte,
imiscuindo-se gragas a penetracdo mercantil do conjunto da vida criando um novo
espaco, o territério produtivo” (MOULIER-BOUTANG, 2003, p.40). O territério
produtivo constitui a empresa-sociedade, na qual “a substancia do valor encontra-se
na sociedade, na populacdo, nos saberes implicitos, na cooperacao social. O que a
empresa capitalista fornece é o controle, o modelo de governanca” (MOULIER-
BOUTANG, 2003, p.41). Nado enxergamos mais a grande empresa capitalista, ndo
porque ela desapareceu, mas porque ela se socializou (LAZZARATO; NEGRI,
2001).

Na governancga corporativa, a empresa tira sua legitimidade, como forma de
controle e administracdo, da sociedade local e dos individuos convidados a se
transformar em pequenos empresarios e administradores do risco e da incerteza,
pois a empresa continua a se apresentar como o lugar por exceléncia onde se
produz a substancia do valor. No entanto, o valor extraido pela empresa provém de
uma captacédo de externalidades. Para captar todas as formas de externalidades
positivas, a empresa tem que tornar porosas suas fronteiras. Ela externaliza suas
funcdes produtivas materiais e se concentra na detengédo dos ativos imateriais e os
ativos especificos do trabalho cognitivo. A empresa se confunde o maximo possivel
com a cooperagao social espontanea que existe em um determinado territério para
retirar o maximo de valor ndo pago (externalidades positivas) (MOULIER-
BOUTANG, 2003).

Um dos produtos deste processo € a precarizagao do trabalho, que expde
uma parte dos trabalhadores a disciplina do mercado interiorizada na forma de
gestao pessoal do risco e da incerteza. Estes trabalhadores passam a experimentar

as agruras do estatuto de empreendedores. A precarizagao representa o custo pago



156

pelo sistema econdémico para conter a fuga dos assalariados por conta prépria. O
trabalho assalariado e homogeneizado pela grande industria ndo constitui mais a
estrutura do territorio. O territorio produtivo € constituido pela combinacdo de
diversas formas de trabalho, como o trabalho por prazo indeterminado, o trabalho
por prazo determinado, o trabalho autbnomo e as atividades independentes
subordinadas ao mercado. Nesse sentido, as politicas publicas e locais de formacéo,
educacao e de assisténcia se transformam nos principais mecanismos de controle
do trabalho assalariado, ja& que o processo de individualizagdo n&o é possivel no
interior da empresa (MOULIER-BOUTANG, 2003).

4.3.4 GOVERNANCA: A NOVA ARTE DE GOVERNAR SEM GOVERNO

A expressao governance (governanga) surge a partir de documentos
elaborados principalmente pelo Banco Mundial, em meados da década de 1990.
Segundo o documento Managing Development: The Governance Dimension (Gestéao
do Desenvolvimento: A Dimensao da Governanga) publicado pelo Banco Mundial em
1991, o interesse do Banco no conceito de governanga nasce a partir da eficacia dos

esforcos de desenvolvimento.

Para o Banco Mundial (1991), governanca € o exercicio de autoridade,
controle, gerenciamento e governo. Para o Banco, o que interessa em termos de
governanga € a maneira pela qual o poder € exercido em um pais na administragcéo
dos recursos econdmicos e sociais para o desenvolvimento. A preocupacédo do
Banco Mundial com a gestao do desenvolvimento se estende além da capacidade
do setor publico de criar regras, instituicbes e um quadro previsivel e transparente
para a conducdo dos negocios publicos e privados e a responsabilizacao

(accountability) do desempenho econdmico e financeiro.
Segundo o Banco Mundial (1991), a “boa governanga” (good governance) é

essencial para um desenvolvimento forte e equitativo e um complemento

fundamental para a politica econdmica. Nesta boa governanga, os Governos
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desempenham um papel-chave ao formular regras para que os mercados funcionem
de maneira eficiente e ao solucionar problemas ou falhas destes mercados. Para
desempenhar este papel, além de receitas e de agentes para coletar estas receitas,
€ necessario também, sistemas de responsabilizagcdo, sistemas adequados e

confiaveis de informacgéo e eficiéncia na gestdo dos recursos.

Segundo Diniz (1995), a preocupagédo do Banco Mundial com a governanga
desloca o foco da atencdo nas implicacdes puramente econémica da acao estatal
para uma visdao mais abrangente, envolvendo dimensdes sociais e politicas da
gestdo publica. A capacidade de governo nao seria avaliada apenas pelos
resultados das politicas governamentais, mas sim pela forma pela qual o governo

exerce seu pod er.

Roseneau (2000) esclarece que governanga ndo € 0 mesmo que governo.
Os dois conceitos “referem-se a um comportamento visando a um objetivo, a
atividades orientadas para metas” (p.15). Entretanto, governo se refere a atividades
sustentadas por uma autoridade formal “pelo poder de policia que garante a
implementacgao das politicas devidamente instituidas” (Idem). Ja governanga sugere
atividades “apoiadas em objetivos comuns, que podem ou nao derivar de
responsabilidades legais e formalmente prescritas e ndo dependem,
necessariamente, do poder de policia para que sejam aceitas e vengam resisténcias”
(Idem).

Quanto ao conceito de governabilidade, Santos (1997) diz que ele se refere
a dimensao estatal do poder e diz respeito a suas condi¢gbes sistémicas e
institucionais sob as quais se da o exercicio do poder, tais como as caracteristicas
do sistema politico, a forma de governo, as relagdes entre os Poderes, o sistema de

intermediacao de interesses, enfim, diz respeito a arquitetura institucional.

De outra forma, governanca se refere a um fenbmeno mais amplo do que o
governo. Governanga abrange as instituicdes governamentais, mas também implica
em mecanismos informais, de carater ndo governamental, que tem como objetivo
fazer com que pessoas e organizagdes dentro de sua area de atuacao “tenham uma
conduta determinada, satisfagam suas necessidades e respondam as suas
demandas” (ROSENEAU, 2000, p. 16).

Segundo Roseneau:
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A governanga é um sistema de ordenagdo que depende de sentidos
intersubjetivos, mas também de constituicbes e estatutos formalmente
instituidos. Para dizé-lo mais claramente, a governanga € um sistema de
ordenacgdo que so funciona se for aceito pela maioria (ou pelo menos pelos
atores mais poderosos de seu universo), enquanto os governos podem
funcionar mesmo em face de ampla oposigéo a sua politica. Nesse sentido,
a governanga é sempre eficaz, quando se trata das fung¢des necessarias
para a persisténcia sistémica, ou entdo ndo é concebida para existir
efetivamente (com efeito, ndo se fala em uma governanga ineficaz, mas sim
de anarquia ou caos). Por outro lado, os governos podem ser bastante
ineficazes sem que deixem de ser considerados como existentes — diz-se
simplesmente que séo “fracos”. Portanto, pode-se falar em governanga sem
governo — sem mecanismos regulatérios em uma esfera de atividade que
funcione efetivamente mesmo que nao tenha o endosso de uma autoridade
formal (2000, p.16).

Roseneau (2000) explica que no mundo nao é dificil encontrar varias
autoridades formais sem apoio de mecanismos regulatérios adequados, sdo os
chamados — governos sem governanga —,paises que sofrem divisées profundas na
sua sociedade e cuja agao politica se encontra paralisada. Existe uma estreita
ligacdo entre governangca e ordem. “Governanga corresponde a ordem mais a

intencionalidade” (p.16).

Segundo Rosenau (2000), a ordem global consiste em uma série de acordos
e entendimentos pelos quais flui a politica mundial. Sdo acordos nas areas de
mercado, territério, transporte, imigragdo, direitos humanos, etc. Por outro lado,
existem entendimentos subjacentes a ordem mundial construidos exatamente para
manter esta ordem. Governanga e ordem sao fendmenos inter-relacionados.

Como atividades intencionais planejadas para regularizar os entendimentos
que sustentam os assuntos mundiais, a governanga obviamente modela a
natureza da ordem mundial prevalecente, o que n&o poderia fazer se a
estrutura que constitui essa ordem nao o facilitasse. Portanto, a ordem é ao
mesmo tempo uma precondicdo e uma consequéncia do governo. Uma
coisa ajuda a explicar a outra, e nenhuma parece em primeiro lugar. Ndo
pode haver governangca sem ordem, e n&o pode haver ordem sem
governanga (a ndo ser que os periodos de desordem sejam considerados
uma modalidade de ordem) (ROSENEAU, 2000, p.20).

No entender de Cox (2000), a ordem nao deve ser percebida como uma
situagdo social isenta de conflitos ou turbuléncias. “Ordem é todo modelo ou

regularidade de interagdo que encontremos em qualquer situacado social” (p.189).
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Toda ordem implica em propdsito ou intencdo. Nesse sentido, existem diferentes
tipos de ordens que promovem objetivos e valores diversos, no entanto, pelo menos
trés valores particulares transcendem a qualquer ordem: a seguranga contra a
violéncia, o principio do pacta sunt servanda, ou seja, "os pactos devem ser
respeitados" ou "os acordos devem ser cumpridos" e o respeito relativo as posses

ou propriedades.

Cox (2000) também frisa a diferenga entre “ordem mundial” e “ordem
internacional”. A primeira é transitoria e se refere a ordem prevalecente em toda a
humanidade, sem levar em conta como a humanidade esta instituida. A segunda diz
respeito a uma condig¢do particular de institucionalizacdo, historicamente limitada e

de um sistema de Estados nacionais.

Instituicbes sdo formas aceitas e compreendidas de organizar certos
aspectos da agao social, como por exemplo, o matrimdnio, a familia, organiza¢des
formais como as Nacdes Unidas, o FMI, o proprio Estado. “As instituicdbes séo os
modos como as praticas sociais, desenvolvidas em reagao a problemas particulares
que confrontam uma sociedade, se transformam em rotinas compostas por

conjuntos especificos de regras” (COX, 2000, p. 190).
Segundo Hardt e Negri (2001), a criagdo da Organizagcdo das Nacodes

Unidas consolidou o conceito de ordem internacional estendendo-o no sentido de
uma ordem global. A criagdo da ONU “aponta igualmente para uma nova fonte
positiva de producgao juridica, eficaz em escala global — um novo centro de producéo

normativa que pode desempenhar um papel juridico soberano” (p.22).

Ao término da Segunda Guerra Mundial, ocorreu um aumento marcante dos
lacos internacionais e consequentemente da ordenacao regulatéria e cooperativa
com o objetivo de sua administragdo. Os lagos de interdependéncia passaram a ser
aceitos como um tragco fundamental das relagdes internacionais. Como reflexo das
politicas econdmicas liberais e vinculos econémicos em varios niveis, envolvendo
comeércio, investimentos estrangeiros e empresas transnacionais, fizeram com que
os Estados fossem perdendo autonomia na condugao da politica econdmica interna
e internacional (ZACHER, 2000).

Em outras palavras:
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As atividades de corporagbes ja nao sao definidas pela imposigdo de
comando abstrato e pela organizagdo de simples roubo e de permuta
desigual. Mais propriamente, elas estruturam e articulam territérios e
populagcdes. Tendem a fazer dos Estados-nagcdo meramente instrumentos
de registro do fluxo de mercadorias, dinheiro e populagdes que pdéem em
movimento. As corporagdes transnacionais distribuem diretamente a forga
de trabalho pelos mercados, alocam recursos funcionalmente e organizam
hierarquicamente em diversos setores mundiais de produgdo. O complexo
aparelho que seleciona investimentos e dirige manobras financeiras e
monetarias determina uma nova geografia do mercado mundial, ou, com
efeito, a nova estruturagcdo biopolitica do mundo (HARDT; NEGRI, 2001,
p.50).

Ainda no ambito das Nacdes Unidas, em 1990, foi instituida uma comisséao
independente composta por 28 membros com o proposito de sugerir caminhos
possiveis e preparar um relatério sobre as oportunidades para a governanga global.
Dentre os membros da comissao, pode-se citar: Ingvar Carlsson, Suécia, primeiro
ministro; Barber Conable, Estados Unidos, presidente do Banco Mundial; Jacques
Delors, Franga, presidente da Comisséo Europeia; Enrique Iglesias, Uruguai,
presidente do Banco Interamericano de Desenvolvimento; Celina Vargas do Amaral
Peixoto, Brasil, diretora da Fundagdo Getllio Vargas; Ig Patel, india, diretor
executivo do Fundo Monetario Internacional; Adele Simmons, Estados Unidos,
presidente da Fundacdo MacArthur; Brian Urquhar, Reino Unido, representante da
Fundacéo Ford (LAMB, 1996).

A comissao nao era um organismo oficial das Nagdes Unidas, no entanto, foi
subscrita pelo Secretario Geral das Nag¢des Unidas e financiada por meio de dois
fundos do Programa de Desenvolvimento das Nagdes Unidas (PNUD), nove
governos nacionais e fundagbes diversas, incluindo a Fundagdo MacArthur, a

Fundacéo Ford e a Carnegie Corporation (LAMB, 1996).

No relatério final, a Comissao considera que os eventos mundiais desde a
criacdo da Organizacao das Nagdes Unidas em 1945, combinando com os avangos
da tecnologia, a revolugdo da informacédo e, agora a consciéncia global de uma
catastrofe ambiental iminente, criaram um clima para que as pessoas do mundo

reconhegcam a necessidade e os beneficios de uma governancga global.

A Governanca global, de acordo com o relatério, ndo implica em um governo

mundial ou federalismo mundial, a governanga global € um novo sistema de
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governo. Nao existe um modelo historico para o sistema nele proposto, nem existe
qualquer método pelo qual os governados possam decidir se querem ou ndo querem
ser regidos por este sistema. As decisbes tomadas por érgdos administrativos, por
organismos delegados ou acreditados, e organizagdes da sociedade civil, ja estéo
sendo implementadas com base nas recomendacgdes publicadas pela Comissao
(LAMB, 1996).

O relatério da Comissao foi publicado pela Oxford Univesity Press em 1995,

com o titulo Our Global Neighborhood, nele o termo governanga € definido como:

A totalidade das diversas maneiras pelas quais os individuos e as
instituicdes, publicas e privadas, administram seus problemas comuns. E
um processo continuo pelo qual é possivel harmonizar interesses
conflitantes ou diferentes, e realizar agdes cooperativas. Governanga diz
respeito ndo sé a instituicdes ou regimes formais autorizados a impor a
obediéncia, mas também a acordos informais que atendam a interesses de
pessoas e instituicbes (OUR GLOBAL NEIGHBORHOOD, 1995, tradugao
nossa).

O mesmo relatdrio afirma que, em nivel local, a governanga pode incluir uma
cooperativa para instalar e manter um sistema de distribuicdo de agua para a
populagdo, um conselho comunitario para administrar a reciclagem de lixo, um grupo
de usudrios que se reunem com empresarios e o poder publico para gerir o

transporte publico, dentre outras iniciativas.

No plano global, Governanga era vista primeiramente como sendo apenas
as relagdes intergovernamentais, mas agora ja pode ser entendida como
envolvendo organizacbes nao governamentais (ONGs), movimentos de
cidadaos, corporagdes multinacionais e o mercado de capitais global. Com
estes interagem os meios de comunicacdo em massa, que exercem hoje
enorme influéncia (OUR GLOBAL NEIGHBORHOOD, 1995, tradugéo
nossa).

Neste sentido, vem corroborar o conceito de uma nova ordem politica global

denominada de Império por Hardt e Negri:

O conceito de Império caracteriza-se fundamentalmente pela auséncia de
fronteiras: o poder exercido pelo Império ndo tem limites. Antes e acima de
tudo, portanto, o conceito de Império postula um regime que efetivamente
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abrange a totalidade do espago, ou que de fato governa todo o mundo
“civilizado”. Nenhuma fronteira territorial confina o seu reinado. Em segundo
lugar, o conceito de Império apresenta-se ndo como um regime histoérico
nascido da conquista, e sim como uma ordem que na realidade suspende a
histéria e dessa forma determina, pela eternidade, o estado de coisas
existente. Do ponto de vista do Império, é assim que as coisas serdo hoje e
sempre — e assim sempre deveriam ter sido. Dito de outra forma, o Império
se apresenta, em seu modo de governo, ndo como um momento transitorio
no desenrolar da histéria, mas sim como um regime sem fronteiras
temporais, e, nesse sentido, fora da Histéria ou no fim da Histéria. Em
terceiro lugar, o poder de mando do Império funciona em todos os registros
da ordem social, descendo as profundezas do mundo social. O Império ndo
s6 administra um territério com sua populagdo, mas também cria o préprio
mundo que ele habita. Nao apenas regula as interagdes humanas como
procura reger diretamente a natureza humana. O objeto do seu governo é a
vida social como um todo, e assim o Império se apresenta como forma
paradigmatica de biopoder (HARDT; NEGRI, 2001, 14-15).

Segundo Hardt e Negri (2001), a primeira vista, o quadro constitucional
mundial pode parecer um conjunto confuso e desordenado de controles e de
organizagdes representativas. Os elementos constitucionais globais estédo
distribuidos em um largo espectro de Estados-nagao, grupos de Estados-nacgao e
organizagdes transnacionais de todos os tipos. No entanto, quando se estuda mais a
fundo a configuragdo do poder global, pode-se reconhecer uma estrutura em forma

de piramide composta de trés camadas.

A primeira camada é formada por trés niveis. No cume da piramide esta a
unica superpoténcia mundial que detém a hegemonia do uso mundial da forga, os
Estados Unidos, que atua em colaboragao com a Organizagao das Nagdes Unidas.
Em um segundo nivel, ainda na primeira camada, esta o grupo formado por Estados-
nagao que controlam os instrumentos monetarios mundiais. Estes Estados-nagao
estdo ligados entre si por uma série de organismos, como o G7, os clubes de Paris e
de Londres, Férum Econémico Mundial de Davos. No ultimo nivel da primeira
camada estda um grupo heterogéneo de organizagbes que exercem hegemonia
militar ou monetaria a nivel global, como a OTAN, o FMI, o Banco Mundial, dentre
outros (HARDT; NEGRI, 2001).

A segunda camada é formada por dois niveis. No primeiro, estdo as
empresas transnacionais que estendem no mercado mundial “redes de fluxo de
capital, de fluxo de tecnologia, de fluxo de populacdes e coisas do género” (HARDT;

NEGRI, 2001, p.331). Em um segundo nivel esta o restante dos Estados-nagao que
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desempenham varias funcdes: “mediacdo politica no que respeita aos poderes
hegemobnicos globais, regateio no que respeita as empresas transnacionais, e
redistribui¢cao de renda, de acordo com necessidades biopoliticas em seus proprios e

limitados territorios” (Idem, p.332),

Por fim, a ultima camada e mais ampla é formada por grupos que
‘representam interesses populares no arranjo global de poder” (HARDT; NEGRI,
2001, p.332). O Povo Global é representado por organizagbes que Ssao
relativamente independentes dos Estados-nacdo e do Capital, conhecidas como
terceiro setor, formado por organizagdes n&o governamentais, organizagdes
tradicionais da sociedade civil e organizagdes religiosas que, juntamente com a
midia, canalizam as necessidades e desejos das populagdes em formas que possam

ser representadas dentro das estruturas globais de poder (HARDT; NEGRI, 2001).

Todo pais dirige a maior parte de sua politica no primeiro setor — o0 mercado
— e no segundo setor — o governo — e frequentemente n&o se importa com o terceiro
setor — a cultura —, sem perceber o papel fundamental que ela desempenha no
estabelecimento da confianca social, da viabilizacdo dos mercados e das transacoes
comerciais. As organizagbes do terceiro setor atendem milhdes de pessoas em
comunidades de todo o mundo. S&o as instituicdes responsaveis pela preservacao e
melhoria de todas as dimensdes das culturas locais. Sao elas que executam a maior
parte das fungdes basicas necessarias para a manutencdo das sociedades
democraticas. Sdo as organizagdes do terceiro setor que questionam os abusos
institucionais do poder e articulam reivindicacdes sociais. E nelas que as pessoas
aprendem como praticar valores civicos e exercer suas atividades democraticas
(RIFKIN, 2001).

As instituicbes transnacionais como o Banco Mundial e o FMI, estdo
comegando a entender o relacionamento entre a cultura e o comeércio. Durante
décadas, essas instituicdes financiaram projetos de desenvolvimento econémico em
paises emergentes, crendo que somente economias fortes poderiam estimular o
desenvolvimento social. Depois de muitos fracassos, estas instituicdes comecaram a
mudar de foco e suas prioridades passaram para o financiamento de projetos de

desenvolvimento social, entendendo que as comunidades fortes e com uma cultura
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sustentada séo pré-requisitos para o desenvolvimento econdmico e ndo um
beneficio dele (RIFKIN, 2001).

4.3.5 CONHECIMENTO, INOVACAO, TRABALHO IMATERIAL E PRODUCAO
BIOPOLITICA.

Por centenas de anos, em se tratando de riqueza, ou vocé tinha, ou nao
tinha. A riqueza era material, palpavel. Primeiro, foi a posse da terra. Na sociedade
Feudal, a propriedade privada era algo complexo. “Nao se tinha posse definitiva ou
exclusiva das coisas, mas estas eram partilhadas de varias formas sob as condi¢oes
estabelecidas por um coédigo rigoroso de obrigagdes mutuas” (RIFKIN, 2001, p.65).
Os primeiros documentos comprovavam que a propriedade comegou na Inglaterra,
no século XIV. A terra tornou-se propriedade privada, e “as relagdes de posse, que
governaram a conduta dos seres humanos na hierarquia crista, cederam as relagdes
de propriedade” (Ibidem). Quanto mais terra uma pessoa possuisse, mais rico era. A
terra era finita e ndo havia terra para todos. Alguns tinham mais, outros pouco,

muitos nada.

Depois vieram as fabricas com suas chaminés, maquinas, matérias-primas
para a producao industrial. O capital era constituido por maquinas, equipamentos e
insumos, seus “ativos sélidos”. O capital industrial também era material. Mas, ao
contrario dos donos de terra que tinham a posse total de seus terrenos, agora, a
maioria dos donos de fabricas nao tinha a posse total sobre elas. O investidor
recebia agdes, um papel representando uma fragao do valor da empresa que usava
o capital (TOFFLER, 1993).

Enquanto a produgcdo em massa de bens materiais dominou a economia
capitalista, o acumulo de capital fisico determinava o status e o bem-estar das
pessoas e os direitos de propriedade reinavam supremos. Dessa forma, o mundo foi
inundado por capital fisico e de bens de consumo. O aparecimento dos suburbios

nas grandes cidades, a popularizagdo do automével e o encantamento do
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consumidor foram “o marco da era de relagcbes de propriedade, uma época em que

ter, possuir e excluir era a raz&o de ser da existéncia humana” (RIFKIN, 2001, p.68).

Na medida em que os setores de servicos e de informacdes crescem nas
economias do mundo inteiro, a natureza da riqueza comeca a mudar. A crescente
complexidade das operag¢des de negdcios em larga escala, o ingresso de grande
numero de mulheres na forgca de trabalho e a procura de novas formas de aumento
da renda familiar levou a introdugcdo da prestacdo de servigos nos negocios e,
posteriormente, a uma transformagao dos servicos ao consumidor na composi¢cao
capitalista. Primeiramente vieram os servigos prestados pelas empresas como
auxiliares da producdo industrial, como transporte, planejamento, contabilidade,
comunicagao, dentre outros, que comecaram a desempenhar um papel cada vez

mais proeminente na producao e na distribuigdo de bens (RIFKIN, 2001).

O processo se acelerou com o ingresso, cada vez maior, de mulheres no
mundo do trabalho. As atividades que as mulheres realizavam normalmente em
casa, como o cuidado com o lar e a familia, a preparacao das refeicoes, os cuidados
com a saude, os cuidados com a aparéncia e o corpo, foram passados para o
mercado sendo pagas como servigo. O entretenimento e o lazer que eram, na sua
maior parte, reunides de familia, também passaram a migrar para o mercado, onde
se transformaram em servigos comerciais de varios tipos. No final da década de
1970, o desempenho do setor de servigos ja havia superado a produgao de bens e
tornou-se o mecanismo propulsor do capitalismo nos paises centrais, engajando
65% de todos os trabalhadores empregados (RIFKIN, 2001).

Embora o setor de servigos seja uma categoria um pouco voluvel, fugaz e
aberta a uma variedade de interpretagdes diferentes, geralmente incluem “atividades
econdmicas que nao sao produtos ou construgao, sao transitérios, sdo consumidos
no momento em que sao produzidos e fornecem um valor intangivel” (RIFKIN, 2001,
p 69). Eles incluem o trabalho profissional juridico, contabil, consultoria, comércio de
varios tipos, transportes, comunicagdes, assisténcia médica, os cuidados com as
criangas e os idosos, atividades pagas de lazer, programas sociais do governo, entre

outros.

A mudang¢a do comércio de bens duraveis para o de servigos torna a

propriedade bem menos importante, tanto nos negdécios quanto na vida pessoal. O
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que passa a contar ndo sao os terrenos, os edificios ou as maquinas, mas as
relacdes entre as pessoas, a analise de mercado e as vendas, a capacidade de
organizagao e, principalmente, as ideias nas cabecgas dos trabalhadores (TOFFLER,
1993).

O capitalismo, que na modernidade era baseado na valorizagdo de grandes
massas de capital fixo material, é substituido na modernidade pela valorizagado de

” “

um capital dito imaterial, qualificado como “capital humano”, “capital social”, “capital

cognitivo”, “capital do conhecimento”, que, sobre os quais, os padrdes classicos de

medida ndo mais podem se aplicar (GORZ, 2005).

Os setores de servicos se apresentam como um modelo rico da
comunicagao produtiva. A maioria dos servigos baseia-se na troca de informacdes e
conhecimentos. Como a producdo de servigos nao resulta em um bem material, este
tipo de trabalho é definido como trabalho imaterial, ou seja, um trabalho que produz
um bem imaterial, como produto cultural, conhecimento, informagao, comunicacao
(HARDT; NEGRI, 2001).

A base do setor de servicos € o conhecimento. A ligagdo entre o
conhecimento e a economia ndo é nova. Esta relacdo comegou com a revolugao
industrial quando a produgao comegou a utilizar maquinas, quando a ciéncia e a
tecnologia foram incorporadas a maquinaria, € depois quando a organizagdo do
trabalho passou a se utilizar da administracao cientifica de Taylor. Toda a histéria do
capitalismo industrial € a extensdo da capacidade de previséo, planejamento e
calculo do comportamento econdmico por meio do uso do conhecimento (RULLANI,
2000).

O conhecimento foi posto a servico da producdo de conhecimentos. Sua
tarefa era controlar a natureza por meio da tecnologia e as pessoas através da
hierarquia. Na pratica, os beneficios foram notaveis, como a melhora no padrao de
vida, aumento da produtividade e da renda, mas a custa da perda do poder
libertador da razdo. A modernidade obrigou reduzir a complexidade, variedade,
variabilidade e incerteza do ambiente natural, do corpo bioloégico, da mente e do
pensamento da cultura social para uma versao tolerada pela fabrica industrial. Nos
ultimos dois séculos, o conhecimento tem desempenhado o seu papel na

objetivagao do mundo, adaptando os homens e a natureza para a produgao. No ciclo
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de producgao do capitalismo industrial, o trabalho gera conhecimento e compreenséao,
e por sua vez, gera valor. Dessa forma, o capital para se desenvolver teve que
subordinar, ndo s6 o trabalho vivo, como também o conhecimento que gera para
coloca-lo no sistema (RULLANI, 2000).

Os conhecimentos, em tese, sdo bens gratuitos e infinitos e ndo necessitam
ser propriedade de alguém para ser trocado ou satisfazer uma necessidade
(LAZZARATTO, 2003). O consumo de conhecimento ndo é destruidor, o fato de se
utilizar conhecimento ndo implica no esgotamento de sua utilidade e sua
degradacgdo. Aquele que transmite conhecimentos, ndo o perde e ndo se despoja
deles ao socializa-los. A utilizacdo de conhecimentos é, por si, uma atividade
criadora, pois os conhecimentos evoluem na medida do seu uso. Entretanto, o
conhecimento s6 tem valor se for trocado, quando se difunde e sua difusdo se
confunde com sua socializagdo. Em razao disso, o conhecimento perde rapidamente
seu valor de troca (CORSANI, 2003).

O conhecimento ndo é um recurso natural raro, sua raridade é apenas
artificial. O conhecimento tem valor de uso, para quem o utiliza e para a sociedade,
mas nao tem um valor de referéncia de custo para ser utilizado como referéncia para
determinar seu valor de troca. O custo de producido do conhecimento é incerto e é
radicalmente diferente do custo de sua reproducido. Uma vez que a primeira unidade
foi produzida, o custo para reproduzir as outras unidades tende a zero, se o
conhecimento foi devidamente codificado. O valor de troca do conhecimento esta
diretamente relacionado com a restrigdo a sua livre circulagdo, limitada por meios
legais, como patentes, direitos autorais, licengas e contratos que limitem a
capacidade de copiar, imitar, reinventar e aprender o conhecimento dos outros. Em
outras palavras, o valor do conhecimento ndo € o resultado da sua escassez natural,
mas surge das limitacbes estabelecidas, institucionalmente, ao acesso do
conhecimento. (RULLANI, 2000).

No entanto, estas limitagbes ndo conseguem suspender temporariamente a
imitacdo, a aprendizagem, a reinvengdo ou substituicdo por outros potenciais
produtores. A escassez do conhecimento, o que |he da valor, tem uma natureza
artificial. Ela deriva da capacidade de um “poder”, que limite a sua propagacao e
regule o seu acesso (RULLANI, 2000; RIFKIN, 2001).
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O capital intelectual é a forca propulsora da nova era do capitalismo.
Conceitos, ideias, imagens, e ndo coisas materiais sdo os verdadeiros itens de valor
na nova economia. A riqueza ja nao € investida em capital fisico, mas na imaginagao
e na criatividade humana. Nesse sentido, o capital intelectual passa a ser detido
pelos fornecedores, alugado ou licenciado para terceiros, para uso limitado. Os
fornecedores do valioso capital intelectual estdo comecando a exercer controle sobre
as condi¢des e os termos, pelos quais 0s usuarios asseguram o0 acesso a ideias,
conhecimentos e experiéncias criticos (RIFKIN, 2001). “Os direitos sobre a
propriedade intelectual introduzem um principio de raridade em um mundo da nao
raridade. Eles arrastam o conhecimento para a categoria de uma mercadoria como
as outras” (CORSANI, 2003, p. 30).

4.3.5.1 A INOVACAO COMO MOTOR DA ECONOMIA

A reestruturacao produtiva e o conceito de acumulacéao flexivel introduziram
a necessidade de inovacgdo. A inovagao permite que as organizagdes se revitalizem
e reajam ao avango da concorréncia. A inovagao significa desenvolver novas
tecnologias e novas aplicagdes para produtos existentes, criar novas necessidades e

produtos ou servigos que respondam a essas necessidades (SANDRONI, 1999).

Joseph Alois Schumpeter (1883-1950) foi o primeiro, depois de Marx e de
sua teoria das crises ,a dar conta da inovagao como motor fundamental da economia
(COCCO; SILVA; GALVAO, 2003). Segundo Schumpeter (1961), a responsabilidade
pela inovagao cabia ao empresario. Cabia a ele revolucionar o sistema de produgao
por meio do uso de uma invengao ou de uma nova possibilidade tecnologica para a
producdo de uma nova mercadoria ou fabricagdo de uma antiga em forma moderna,
através de novas fontes de suprimento de materiais, novos canais de distribui¢ao,
reorganizagcao da industria e assim por diante. Sendo que os lucros privados
“constituem os prémios oferecidos pela sociedade capitalista ao inovador vitorioso”
(SCHUMPETER, 1961, p.130).
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A preocupacdo com a inovacao assume papel central, a medida que passa a
ocorrer uma aproximagao mais sistematica entre a ciéncia, a tecnologia e a
producdo. Schumpeter, apoiando-se na ideia da representacdo da atividade
econdmica em termos de movimentos ciclicos, desenvolve a ideia de que os ciclos
longos da economia estdo submetidos a logica da destruicdo criadora embutida na
inovacao. Para Schumpeter, o capitalismo é por natureza uma forma ou um método
de transformagdo econdmica e o impulso fundamental que mantém em
“funcionamento a maquina capitalista procede dos novos bens de consumo, dos
novos métodos de producéo ou transporte, dos novos mercados e das novas formas
de organizagao industrial criadas pela empresa capitalista” (SCHUMPETER, 1961, p.
106).

Segundo Castilhos (2006), a criacdo de uma inovagao que pode resultar, ou
ndo, na introducdo e comercializacgdgo de um novo produto o processo,
tradicionalmente é resultado de uma série de etapas. Este processo, normalmente
denominado de atividade de pesquisa e desenvolvimento (P&D) é representado pelo
esquema: pesquisa basica; pesquisa aplicada; desenvolvimento experimental;
inovacao; comercializacdo. Cada uma destas etapas possui uma autonomia relativa,
sendo suas relagcdes recursivas e interativas, situadas dentro de sistemas de
inovacdo. Os sistemas de inovagao sao constituidos pelos departamentos de
pesquisa e desenvolvimento industriais, pelas instituicbes de pesquisa do setor
publico e pelas universidades. O sistema de inovacao é fortemente melhorado

guando interage com os sistemas de produgao e de consumo.

A inovagao ja existia no periodo fordista, mas era uma excegao, o valor
repousava no tempo de reprodu¢cado de mercadorias padronizadas produzidas com
tecnologias mecanicas. A organizacao do processo produtivo era baseada na
disciplina do corpo e do gesto, na cooperacédo estatica e muda inscrita na divisao
técnica do trabalho, determinada segundo os codigos da organizagao cientifica do
trabalho. A organizagao do trabalho repousava na especializagao e hetoregeneidade
de maquinas. As maquinas eram especializadas e seu uso era predeterminado
segundo a natureza dos conhecimentos que incorporava. Diante destas maquinas, o
trabalho, separado dos conhecimentos, esvaziava-se de qualquer especificidade
singular (CORSANI, 2003).
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Neste novo contexto, existe uma interdependéncia entre o processo de
producdo e o processo de inovagdo. As novas tecnologias de informacdo e
comunicagdo (NTIC) apoiam-se em uma dissociagdo entre a maquina e seu
programa. A flexibilidade da maquina € determinada pelo seu programa de
funcionamento. A maquina € desespecializada ao passo que o trabalho se
transforma em criagcdo de usos. A maquina nao tem funcao predeterminada. Ela é,
literalmente, uma caixa vazia. Ela ndo tem funcdo nem um valor ou utilidade em si.
Apenas a maneira como programada e o uso que se faz dela € que lhe conferem
utilidade e valor (CORSANI, 2003).

Segundo Corsani, o trabalho no pds-fordismo, passa a ser a criagédo de
usos.

O que esta envolvido na produgao criativa ndo é mais a capacidade
homogénea e abstrata de trabalho, mas sim a capacidade heterogénea,
subjetiva para aquisicdo, para acumulagdo, para valorizagdo dos
conhecimentos, para articular os conhecimentos abstratos aos
conhecimentos tacitos, para recontextualizar os saberes codificados
(CORSANI, 2003, p.22).

No pos-fordismo, a excegdo que era a inovagao, torna-se regra. O valor
repousa sobre o conhecimento e o tempo de sua producdo, sua difusdo e sua
socializagdo. A passagem do fordismo para o pds-fordismo deve ser vista como a
passagem de uma logica de reproducao e repeticdo para uma légica de inovagao e
invengao. No pods-fordismo, a inovagédo passa a ser concebida como um processo
“ndo linear que se alimenta de inumeros feedbacks e que implica uma multiplicidade
de atores — ela é enddégena a economia. (...) A inovagao pode ser concebida como
um processo de produgao de conhecimentos por conhecimentos” (CORSANI, 2003,
p. 17).

Pesquisas recentes (TAPSCOTT, 2007) tém reconhecido que muitas
inovagdes surgem em instancias distantes dos laboratérios de pesquisa e
desenvolvimento, sendo que a inovagao se configura como um processo interativo
de “redes, organizacdes, empresas e instituigdes que trocam conhecimentos e
aprimoram aprendizados que s&o essenciais para que inovagdes possam se efetivar
nas atividades produtivas” (COCCO; SILVA; GALVAO, 2003, p. 13).
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Desta forma, a inovagdo nao deriva somente da ciéncia e da tecnologia,
mas também de tarefas rotineiras da atividade econdémica. A analise do processo
criativo deve levar em conta a interacdo dos agentes econémicos direcionada na
solugéo de problemas especificos (COCCO; SILVA; GALVAO, 2003).

O transbordamento do processo inovador, para fora da érbita das empresas,
€ analisado por Corsani (2003) como um processo que envolve externalidades.
Externalidades representam o que € exterior a firma e ao mercado. Segundo
Tapscott (2007), o ritmo da mudanga e a evolugéo das demandas dos clientes é tdo
rapido que as empresas ja ndo podem contar apenas com sua capacidade interna
para desenvolver inovagdes. Neste sentido, as empresas sao obrigadas a interagir
com parceiros, instituigdes de ensino e de pesquisa, governos e clientes, de forma a
constituir redes colaborativas e potencializar sua capacidade de criar produtos e

servigos inovadores.

4352 A POTENCIA DO TRABALHO COLABORATIVO NUM MUNDO EM
MUDANCA

A produgao de bens e servigos esta se tornando uma atividade colaborativa
na qual participam um numero cada vez maior de pessoas. A colaboragdo em massa
se baseia na utilizagdo de tecnologias de comunicagao e informacao distribuidas
para alcancar resultados compartilhados (TAPSCOTT, 2007).

Hardt e Negri (2001) ressaltam que a cooperacgéao solidaria e voluntaria entre
as pessoas € totalmente imanente ao trabalho imaterial: “Em outras palavras, o
aspecto cooperativo do trabalho imaterial ndo é imposto e organizado de fora, como
ocorria em formas anteriores de trabalho, mas a cooperagao é totalmente imanente

a propria atividade laboral” (p. 314).

Para Lazaratto (2006), a poténcia da colaboragdao tem menos a ver com a

natureza cognitiva da atividade dos colaboradores do que a capacidade de abrir o
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espacgo-tempo da invengao, “a proposi¢ao de problemas e a criagao de respostas se
da a despeito da légica da empresa ou do Estado, ao implicarem em uma

multiplicidade de sujeitos” (p.125).
Dito de outra maneira,

(...) na cooperagdo dos "cérebros reunidos", a invencdo nao € obra de
grandes homens, e ndo é representada exclusivamente pelas grandes
ideias; é, sobretudo, o resultado de uma colaboracao e da coordenacéao de
uma infinidade de agentes, ao mesmo tempo sociais e infinitesimais, e de

suas ideias "raramente geniais, em geral anbénimas", "que muitas vezes
aparecem como pequenas ideias de pequenos homens, inovagdes
infinitesimais que cada um aporta a obra comum", (LAZARATTO, 2006, p.
145-146).

O processo de producdo de conhecimentos e de inovacédo leva a
centralidade das relagbes de interacdo tanto interpessoais quanto
interorganizacionais. As redes ligam individuos e organizagdes de forma nao
hierarquica. O trabalho em rede, propiciado pelo uso generalizado nas NTICs e
baseado na auto-organizagdo da comunicagdo e da cooperagao, € resultado da

afirmacédo de uma economia baseada no saber (JOLLIVET, 2003).

Negri (2003) interpreta este processo como uma reapropriagdo dos
instrumentos de trabalho, por parte do trabalhador, “do ponto de vista de uma
sociologia do trabalho renovada, o trabalhador se apresenta de fato, cada vez mais
como portador de atividades imateriais de produgao. No trabalho produtivo imaterial,
o instrumento é o cérebro” (NEGRI, 2003, p.43). A reapropriagao do instrumento, por
parte do trabalhador, “concentra-se na valorizagdo sobre a cooperagcdo dos
trabalhos cognitivos, o estenderem-se do saber e da importédncia da ciéncia nos

processos produtivos” (Idem, p.45), que determinam novas condi¢gdes materiais.

Por trabalho imaterial, Negri (2003) considera “o conjunto das atividades
intelectuais, comunicativas, afetivas, expressas pelos sujeitos e pelos movimentos
sociais” (p.92). Nos dias atuais o conhecimento, informacédo, comunicacédo e afeto
constituem-se meios primarios da producao biopolitica. A forga produtiva nasce dos
sujeitos e se organiza na cooperacéo. Esta cooperacao nao € imposta pelo capital,
mas € auto-organizada como uma habilidade da for¢a de trabalho imaterial. “Quando

o cerebro humano se reapropria do instrumento de trabalho, entdo o capital ndo tem
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mais a possibilidade de articular o comando sobre o instrumento e, portanto, sua

dialética instrumental se exaure” (NEGRI, 2003, p.95).

A atividade produtiva ndo pertence mais apenas aos operarios das fabricas,
ela se estende para cada sujeito na sociedade, na medida em que o trabalho
imaterial passa a ocupar um papel estratégico na organizagao global da producao.
O ciclo de trabalho imaterial é constituido por uma forga de trabalho social e
autbnoma, capaz de organizar o préprio trabalho e as relagbes com a empresa.
Nenhuma organizagao cientifica do trabalho pode predeterminar esta capacidade
produtiva social (LAZZARATO; NEGRI, 2001).

Dessa forma, o capital passa a utilizar outras formas para controlar a forca
de trabalho. No atual estagio do desenvolvimento capitalista, o biopoder se baseia
cada vez mais na sua capacidade de apropriacao privada do conhecimento, imposto
por meio da captacdo dos fluxos sociais do trabalho cognitivo. O capital passa a
extrair valor da interrupgao dos processos cognitivos de produgao de conhecimento,
cooperagao e linguagem. “Para viver e reproduzir-se o capitalismo é obrigado a
chantagear a sociedade e bloquear os processos sociais de produgao toda vez que

apresente excedentes no que concerne a seu comando“ (NEGRI, 2003, p. 96).

O capital passa a exercitar sua fungédo de controle e de vigilancia de forma
externa ao processo produtivo, porque “o conteudo do processo pertence sempre
mais a outro modo de produgdo, a cooperagdo social do trabalho imaterial”
(LAZZARATO; NEGRI, 2001, p.31). O empreendedor na atualidade deve ocupar-se
mais com os elementos politicos para exploragdo de sua empresa do que com a
organizagcdo do processo de trabalho. A cooperagdo nao pode ser mais
predeterminada pelo capital. O capital pode apenas apropriar-se dos produtos desta
cooperagao e normatiza-los e padroniza-los. Os elementos criativos e a inovagao
estdo ligados as formas de vida que os produzem. A extragdo da mais-valia deriva
da produgdo e do controle de fluxos financeiros e comunicativos. A fungao do
empresario € estruturar e capturar estes fluxos produzidos pelas redes externas a
empresa (LAZZARATO; NEGRI, 2001).

A funcdo do empresario ndo € mais organizar os tempos € os métodos do

trabalho na fabrica, mas sim estruturar as redes produtivas que existem

independentemente dele. Sua relagdo com as redes é politica de forma a
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proporcionar a construcdo social do mercado e a constituicdo do consumidor por
meio da publicidade. Com as redes de comunicacéao e informacgao, a localizagao da
producédo tem uma importancia apenas marginal, o que importa é a insergdo desta
nos circuitos financeiros, de distribuicdo e de servicos (LAZZARATO; NEGRI, 2001).

4.3.5.3 COOPERAGAO VERSUS COLABORACAO

Na ultima década, temos ouvido muito falar de cooperagao e colaboracéo,
seja na forma de trabalho colaborativo ou cooperativo, aprendizagem colaborativa,
pesquisa colaborativa, redes de colaboracéo, colaboracao solidaria, cooperativismo,
sistemas colaborativos, cultura colaborativa, paradigma colaborativo ou cooperativo,
entre muitas outras nao citadas. Os termos sobram em textos das mais diversas
areas do conhecimento como economia, direito, administragdo, tecnologias de

informacgéo e comunicagao, politicas publicas, artes, sociologia ou educagao.

Ao buscar seus significados veremos que, nos dicionarios da lingua
portuguesa, os verbetes colaborar e cooperar aparecem como sindnimos e
significam, basicamente, trabalho em comum com uma ou mais pessoas
(FERREIRA, 1999). No seu uso coloquial, as palavras colaboragdo ou cooperagao
estdo geralmente associadas a ideia de afetividade, doacdo, ajuda mdutua,

contribuicdo ao bem estar de alguém ou de uma coletividade.

No entanto, os termos também podem assumir um sentido negativo, reverso
ao usual, quando a colaboragéo ou cooperacao € realizada por medo ou ameacga de
violéncia, como no caso de um assalto ou sequestro. Ou entdo no sentido em que os
termos foram utilizados durante e apdés a Segunda Guerra Mundial, quando estas
palavras passaram a referir-se a individuos ou grupos que auxiliaram a ocupagao
estrangeira no seu proprio pais. Como no caso da Franca onde os termos foram, e

ainda sao designativos das pessoas que trabalhavam para os nazistas durante a
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guerra. Ao designarem os traidores da patria, essas palavras assumiram,
principalmente na Europa, uma conotagao pejorativa, quase um palavrdo. Também
no Brasil, os termos foram empregados nos meios sindicais para referirem-se a
sindicalistas que trabalhavam em favor dos interesses dos patrbes, tendo um

significado semelhante a “capacho” ou “pelego”.

No sentido da organizagao do trabalho, colaboragdo ou cooperagao indicam
a acao coletiva de individuos no sentido de partilhar, de forma espontanea ou
planejada, o trabalho necessario a vida social. Também podem ser entendidas como
processos sociais nos quais pessoas, grupos, instituicées ou paises atuam de forma

combinada com objetivo de atingir algum objetivo comum (JESUS; TIRIBA, 2009).

Hoje é comum os patrbes utilizarem o termo “colaborador” ou “associado”
para se referirem aos seus empregados. Frequentemente, quando estamos em uma
casa comercial, um supermercado, ouvimos pelo sistema de comunicacao interna: “-

colaborador fulano de tal, favor dirigir-se a frente de caixa”.

Nos dias atuais, a atitude colaboracionista de um trabalhador é muito
valorizada nos meios produtivos em que o trabalho é organizado de forma
semiautbnomas, como falou Norbert Bensel, diretor de recursos humanos da
Dainler-Chrysler em 2001 num congresso internacional em Berlim: “Os
colaboradores da empresa fazem parte do seu capital (...). Sua motivagao, sua
competéncia, sua capacidade de inovagao e sua preocupagao com os desejos da
clientela constituem a matéria prima dos servigos inovadores (...)" (GORZ, 2005,
p.17).

Ja o termo “cooperativo”, ou mais precisamente, “cooperativismo” € usado
geralmente como referéncia a uma forma especifica de organizacdo de
trabalhadores que, voluntariamente, se unem para criar uma empresa com o objetivo
de satisfazer de aspiragbes econdmicas, sociais ou culturais. A ideia do
cooperativismo nasceu no século XIX como uma alternativa para as relagdes entre
capital e trabalho no sistema capitalista. Na contemporaneidade, o cooperativismo
se apresenta como solugao importante para o problema de geracdo de renda e de
trabalho para a populagdo desempregada frente a redugdo dos postos de trabalho

industriais e a diminuicao das garantias trabalhistas (SCHMIDT, 2006).
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Conforme o glossario da enciclopédia do marxismo na sua verséo em inglés,
a palavra collaboration (colaboragéo) significa literalmente work together (trabalhar
em conjunto) e foi adicionada ao vocabulario inglés por volta de 1860, mas
cooperation (cooperagao) € tdo antiga quanto o préprio idioma. O que distingue
colaboracédo de cooperagcao € que nesta, como um modo especifico de divisdo do
trabalho, os operarios geralmente trabalham separadamente, cada um contribuindo
com sua parte para o produto final, enquanto que na colaboragao os trabalhadores
participam ativamente da tarefa como um todo, corrigindo-se mutuamente,
criticando, trocando ideias, atuando como uma forca combinada. Enquanto a
cooperagao, ou seja, a divisdo do trabalho é fundamental para o desenvolvimento da

civilizagao, a colaboragéo é fundamental para a propria vida humana (MIA, 2011).

Marx dedica todo um capitulo do livro primeiro de O Capital ao conceito de
cooperagao. O conceito € definido por Marx (1996) como uma “forma de trabalho em
que muitos trabalham planejadamente lado a lado e conjuntamente, no mesmo
processo de producdo ou em processos de producao diferentes, mas conexos”
(p.442). Marx argumenta que a cooperagao cria uma forga coletiva de trabalho ou
“forca de massas”, ou seja, “a fusdo de muitas forgas numa forga global” superior a
soma das forcas individuais, resultado da “emulagdao e excitacdo particular dos
espiritos vitais (animal spirits) que elevam a capacidade individual de rendimento das
pessoas” (MARX, 1996, p.443).

Ao reduzir o tempo socialmente necessario para a produgdo, a jornada
coletiva geraria uma quantidade de valores de uso maior que a soma das jornadas
individuais de trabalho. Esse efeito ndao seria resultado da elevacao da forca de
trabalho individual e nem tampouco o produto da soma das forgcas produtivas
individuais, mas o efeito de uma nova forga produtiva: a for¢ca produtiva do trabalho
social (MARX, 1996).

Como pudemos observar, mesmo sendo tratados como sinébnimos nos
dicionarios, colaborar e cooperar sao usados com significados diversos dependendo
do seu contexto histdrico, social ou cultural. Sendo termos polissémicos podem
significar varias coisas, no entanto, quanto ao sentido restrito dos termos, ao que se

refere a organizacdo do trabalho em grupos ou equipes, esta se tornando uma



177

pratica nos meios académicos fazer uma distingdo entre os conceitos de trabalho

cooperativo e trabalho colaborativo.

Nessa linha, Kemczinski et al (2007) afirmam que s6 o fato de existir duas
palavras com significados semelhantes remete a interpretagdo de que elas tenham
abrangéncia, profundidade e caracteristicas distintas que de alguma forma se
perderam ao longo do tempo. Segundo estes autores, existem na literatura
académica pelo menos cinco formas diferentes de interpretar as palavras

cooperacgao e colaboragao.

Um pequeno grupo as utiliza com o mesmo significado, ou seja, utilizam
colaboragéo ou cooperagao sem distingdo. Conforme Kemczinski et al (2007) essas
pessoas argumentam que a diferenga de significados entre os termos é muito

pequena nio valendo a pena trata-los de forma diferente.

No entanto, a maioria dos autores usa cooperagdo e colaboracao
significando coisas diversas. Este grupo esta dividido entre aqueles que pensam a
colaboracdo como contida na cooperacao e entre os que, ao contrario, pensam que
€ a cooperagao que esta contida na colaboragao. Além desses dois grupos a ainda
outro, que acredita que mesmo significando coisas diferentes, colaboragdo e
cooperagao, no lugar de concorrentes, sdo formas complementares de organizagao
do trabalho (KEMCZINSKI et al, 2007).

Na area da educagao, a maioria dos autores que tem como referencial a
teoria da Epistemologia Genética de Jean Piaget (1896-1980) acreditam que a
colaboragdo esta contida na cooperagao. Segundo Cogo (2006), para Piaget a
cooperagao tem a ver com a interacado entre as pessoas, ou seja, com a formagao
de lagos afetivos. As interagdes possibilitam as modificagbes da estrutura cognitiva
dos sujeitos e do grupo como um todo, possibilitando a constru¢gdo do conhecimento.
Para Piaget (1973) “cooperar na agao é operar em comum, isto € ajustar por meio de
novas operagdes (qualitativas ou métricas) de correspondéncia, reciprocidade ou

complementaridade, as agdes executadas por cada um dos parceiros” (p.105).

Conforme Ramos (1996), a cooperacao em Piaget pode ser analisada a
partir da troca interindividual de valores. Dois parceiros estardo de acordo ou
intelectualmente satisfeitos se determinadas condicbes de equilibrio forem

alcancadas e essas condigbes somente sao possiveis nas relagdes de cooperagao,
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ja que essas condicbes ndo se viabilizam nas relagbes em que preponderam os

fatores de egocentrismo ou de coagao.

Portanto, o equilibrio proporcionado pela cooperacdo "fundamentada sobre
a igualdade e a reciprocidade dos parceiros” proporciona ao individuo a transposicéo
simultanea da “anomia propria ao egocentrismo e da heteronomia prépria a coagao."
(PIAGET, 1973, p.110). Esse equilibrio levaria, segundo Piaget, a autonomia do
sujeito:

A passividade da livre troca, a cooperagdo opde assim a dupla atividade de
uma descentragcdo, em relagdo ao egocentrismo intelectual e moral e de
uma liberagcdo em relacdo as coagdes sociais que este egocentrismo
provoca ou mantém. Como a relatividade no plano tedrico, a cooperagéo no
plano das trocas concretas supde, pois, uma conquista continua sobre os
fatores de automatizagdo e de desequilibrio. Quem diz autonomia, em
oposi¢cao a anomia e a heteronomia, diz, com efeito, atividade disciplinada
ou autodisciplina, a igual distancia da inércia ou da atividade forcada. E
onde a cooperagao implica um sistema de normas, diferindo da suposta livre
troca cuja liberdade se torna iluséria pela auséncia de tais normas. E €&
porque a verdadeira cooperagdo é tao fragil e tdo rara no estado social
dividido entre os interesses e as submissbes, assim como a razéo
permanece tao fragil e tdo rara em relagao as ilusdes subjetivas e ao peso
das tradigbes. (PIAGET, 1973, p.111).

Segundo Cogo (2006), no que se refere a colaboracao, ela esta contida na
cooperacgao, pois segundo a visdo piagetiana do autor, a interagdo possibilitada por
aquela promoveria igualmente a troca de ideias e de pontos de vista entre os
parceiros sem, no entanto promover operagdes racionais ou uma estrutura
operatdria como na cooperagao. Dessa forma “pode-se afirmar que a colaboragao
representa uma etapa das trocas sociais anterior a cooperagao” (COGO, 2006,
p.682).

Ja aqueles que baseiam suas pesquisas na teoria sociointeracionista ou
histérico-cultural de Lev Vygostky (1896-1934), tém em conta que € a cooperagao
que esta contida na colaboracgéo, sendo que esta ajudaria a desenvolver estratégias
e habilidades para a resolugdo de problemas pelo processo cognitivo contido na

interacdo e na comunicagao entre as pessoas.

O trabalho em colaboragao cria o que Vygotsky denominou de zona de
desenvolvimento proximal (ZDP), area na qual os conhecimentos ou habilidades de

um individuo sao desenvolvidos ou internalizados por meio da interagdo com outros
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seres humanos e que ultrapassa os limites individuais. Para Vygostky (1998), a ZDP
€ a diferenga entre o nivel de desenvolvimento real, ou seja, “que se costuma
determinar através da solugdo independente de problemas” e o nivel de
desenvolvimento potencial no qual um problema € solucionado “em colaboragcdo com
companheiros mais capazes” (VYGOSTKY, 1998, p.112).

Damiani (2009) explica que embora o termo “trabalho colaborativo” no
apareca explicitamente nas obras de Vygostky, podemos aferir de sua leitura que “a
colaboracido € um elemento essencial em suas explicagdes a cerca da natureza das
fungcdes mentais do ser humano e da aprendizagem” (p.20). Vygostky acreditava que
a atividades colaborativas, eram muito mais proveitosas para a aprendizagem do

que as atividades solitarias, pois segundo Damiani:

(...) a constituicdo dos sujeitos, assim como seu aprendizado e seus
processos de pensamento (intrapsicolégicos), ocorrem mediados pela
relacdo com outras pessoas (processos interpsicolégicos). Elas produzem
modelos referenciais que servem de base para nossos comportamentos e
raciocinios, assim como para os significados que damos as coisas e
pessoas (2008, p.215).

Fiorentini (2004) lembra que o prefixo “co” significa agao conjunta,
contiguidade, correlagdo. Operar, do latim operare significa agir, executar, manobrar,
fazer funcionar. A palavra laborar, do latin /aborare significa trabalhar, labutar,

exercer seu mister.

Ao tomarmos como entendimento que operar é fazer funcionar de acordo
com um plano ou sistema ja preestabelecido e que trabalhar é pensar, planejar,
refletir, e considerando que um trabalho é orientado pelos objetivos a serem
alcancados, entdo um trabalho pode requerer um grande numero de operagoes,
muitas vezes complexas e nem sempre previstas ou planejadas anteriormente
(FIORENTINI, 2004; BOAVIDA; PONTE. 2002).

Sendo assim, na cooperagdao as pessoas cooperam, se ajudam
mutuamente, operam ou executam tarefas individualmente que nem sempre sao
produtos de um planejamento do grupo como um todo, podendo haver uma relagao
hierarquica entre os seus integrantes. Ja na colaboragdo, as pessoas trabalham

juntas, colaboram. O trabalho visa atingir objetivos comuns, negociados
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anteriormente com o coletivo. O trabalho colaborativo, portanto, tende a ser nao
hierarquico, havendo lideranga  compartilhada, confianca mutua e

corresponsabilidade pela condugéo das ag¢des (FIORENTINI, 2004).

Para Panitz (1996), a cooperagdo € uma organizagdo do trabalho, uma
estrutura de interagdo projetada para facilitar a realizagdo de uma tarefa, uma
estratégia na qual as pessoas trabalham em grupos. Enquanto que a colaboragao &
mais do que simplesmente uma organizacdo do trabalho, é uma filosofia de
interacdo e um estilo de vida pessoal na qual os individuos sdo responsaveis por
suas agoes, incluindo a aprendizagem e o respeito as habilidades e contribuigdes de

Seus pares.

Kemczinski et al (2007) observam que a maior parte dos autores que usam
colaboracdo e cooperagao representando coisas diferentes, dizem que a
cooperagao implica na divisdo do trabalho, geralmente feita por imposi¢ao, trabalho
individualizado, tarefa dividida em multiplas operacdes, operacdo mecanica,
hierarquia imposta e objetivos individuais que nem sempre sado compartilhados pelo

restante do grupo.

Em contrapartida, na colaboracdo ha negociagdo na divisdo de tarefas e
consulta entre os integrantes da equipe, o objetivo da equipe € compartilhado por
todos seus integrantes. Quando o trabalho & colaborativo, na busca de solugdes
para algum problema existe intensa operacao mental e sinergia do grupo com
constantes trocas de ideias e reflexdes (KEMCZINSKI et al, 2007).

Conforme Meirinhos e Osério (2006), o primeiro aspecto diferenciador entre
os dois termos € a autonomia. Na colaboracéao, existe uma maior autonomia entre os
participantes do grupo enquanto que, na cooperagao, o controle sobre a atividade é
maior. Um segundo aspecto se refere aos objetivos a atingir. A cooperagao é
baseada na divisdo de tarefas e responsabilidades entre os componentes do grupo.
Na colaboracgao a interagao é negociada e orientada com vistas ao objetivo a atingir.
Os objetivos sado definidos coletivamente e cada membro, individualmente, é
responsavel por esse objetivo. Na colaboracdo, partilhar significa participar para
atingir o objetivo proposto.

Um terceiro ponto se refere a realizagao da tarefa. A cooperagao pressupoe

a tarefa distribuida entre os varios elementos do grupo de trabalho. A realizacdo da
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tarefa pelo grupo é baseada na distribuicdo de subtarefas entre os integrantes. No
trabalho colaborativo, a tarefa total ndo € a soma dos trabalhos individuais, a
realizagdo do trabalho final tem énfase no estabelecimento de objetivos comuns e
coordenacdo da atividade (MEIRINHOS; OSORIO, 2006).

Um ultimo item diz respeito a interdependéncia. Na cooperagdo, a
interdependéncia é fundamental, pois o trabalho de um, s6 estara completo com a
contribuicdo dos outros. Dessa forma, a interdependéncia na cooperagao é
importante para que a tarefa seja completada. Ja na colaboragdo, a
interdependéncia adquire outro aspecto. Um envolvimento relacional entre os
componentes do grupo é indispensavel a um apoio mutuo e uma identidade comum.
Na colaboracédo, existe um quadro de interagcbes entre os componentes no qual se
partiiham descobertas e negociam sentidos. O trabalho colaborativo é um
empreendimento ativo, e para ser exequivel ele se assenta na autonomia, na
responsabilidade, na interdependéncia positiva, na confianga e, sobretudo, no
didlogo (MEIRINHOS; OSORIO, 2006).

Em condicdes de disputa de ideias, em que diversos interesses estdo em
jogo, o didlogo é fundamental para a busca da solugdo comum e compartilhada. O
didlogo que se estabelece em ambientes colaborativos ndo deve ser apenas uma
interagao formal. O dialogo em um ambiente colaborativo € o primeiro passo para a
acao, pois como dizia Paulo Freire, “O didlogo que é sempre comunicagéao, funda a
colaboracao” (FREIRE, 1987, p.166).

Assim a colaboracdo, ou co-laboracdo, pode ser entendida como um
empreendimento onde um grupo de individuos se voluntaria para a agao a fim de

potencializar ou viabilizar um determinado propdsito comum.

Segundo Hannah Arendt (2007), existem trés atividades fundamentais para
a existéncia humana. O labor que se refere ao processo bioldgico da vida humana e
que cuja condicdo humana é a propria vida. O trabalho que produz as coisas
artificiais diferente das coisas naturais e que da certa perenidade a existéncia
humana e cuja condi¢do humana € a mundanidade. A acgao, cuja condicdo humana
€ a pluralidade e que, segundo Arendt, € a atividade ligada a vida politica e cuja

preocupacao fundamental é buscar o bem comum pelo dialogo. “A ag¢ao € a unica
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atividade que se exerce entre os homens sem mediagdo das coisas ou da matéria
(...)” (ARENDT, 2007, p. 15).

Para Arendt, todas as atividades humanas, o labor, o trabalho e a agdo sao
dependentes do fato que os homens vivem juntos. Um homem poderia laborar e
trabalhar sempre sozinho, como um eremita, mesmo que a sua condicdo humana
fosse colocada em jogo. No entanto, “(...) s6 a agdo depende inteiramente da

constante presenga de outros” (2007, p. 15).

A pluralidade, condicdo basica da acao e do discurso possui duplo aspecto:
a igualdade e a diferenga. Os homens s6 compreendem a si mesmos porque além
de serem biologicamente semelhantes, nasceram e viveram entre seres humanos,
ou seja, tém os fundamentos de um mundo em comum. A diferenga esta em
justamente na necessidade do discurso, do uso da palavra, para comunicarem suas
necessidades individuais, as quais os tornam homens diferentes uns dos outros. A
diferenca emerge entre os homens somente no discurso, ou no uso publico da fala,
gerando a agado. Por meio da agdo e do discurso € que “os seres humanos se
manifestam uns aos outros, ndo como meros objetos fisicos, mas enquanto homens”
(ARENDT, 2007, p.189). O discurso corresponde ao “fato da distingéo e a efetivagao
da condicdo humana da pluralidade, isto é, do viver como ser distinto e singular

entre iguais" (Idem, p.191).

A agao e o discurso estao interligados. Sem o discurso, a agao perderia seu
sujeito. “Em lugar de homens teriamos rob6s mecanicos a realizar coisas que seriam
humanamente incompreensiveis” (ARENDT, 2007, p.191). E sem a acéao, o discurso
perderia seu autor e o ator, “o0 agente do ato, s6 € possivel se for, ao mesmo tempo,
o autor das palavras” (Ilbidem). A acado sé pode ter um inicio efetivo por meio das
palavras. Na medida em que o homem se manifesta por meio do uso da palavra, ele
se revela, mostra sua identidade pessoal e desse modo é visto no mundo humano
por outros seres que também fazem uso da palavra. E pela palavra que o autor se

identifica, anuncia o que fez o que faz e o que vai fazer.

E essa a grande diferenca entre trabalho cooperativo e a trabalho
colaborativo: a interagcédo linguistica ou comunicagdo entre os integrantes de um
grupo de trabalho. O trabalho cooperativo sempre esteve muito ligado ao processo

de industrializacdo, a fabricacdo de coisas. Na modernidade, os processos de
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fabricacdo foram baseados na divisao do trabalho nos quais os operarios realizavam
de forma individual e com pouca ou quase nenhuma interagao entre si, as tarefas (o
trabalho) que o capitalista Ihe ordenava. A auséncia da palavra, o siléncio por parte

dos trabalhadores sempre foi uma das caracteristicas da industria moderna.

Mas, como se refere Arendt, “(...) ao contrario da fabricacdo, a acao jamais
€ possivel no isolamento. Estar isolado € estar privado da capacidade de agir"
(2007, pag. 201). A colaboragéo, o trabalho colaborativo, tem sua centralidade na
comunicagao, ou seja, na postura dialégica em que os atores exercem no espago
publico. A importancia da comunicagao nos processos de trabalho colaborativo fica
mais bem compreendida nesse trecho de A Condicdo Humana de Arendt:

A fabricagcéo esta circundada pelo mundo e este em permanente contato
com ele; a agéo e o discurso estao circundados pela teia de atos e palavras
de outros homens, e estdo em permanente contato com ela. O mito popular
de um “homem forte” que, isolado dos outros, deve sua for¢ca ao fato de
estar s6, € mera supersticdo baseada na ilusdo de que podemos fazer algo
na esfera dos negdcios humanos - “fazer” instituicdes ou leis, por exemplo,
como fazemos mesas e cadeiras, ou fazer o homem “melhor” ou “pior” - ou
€, entdo a desesperanga consciente de toda a agao, politica ou nao, aliada
a esperanga utopica de que seja possivel lidar com os homens como se lida
com qualquer “material”’. A for¢ga de que o individuo necessita para qualquer
processo de producdo, seja intelectual ou puramente fisica - torna-se
inteiramente indtil quando se trata de agir. A histéria esta repleta de
exemplos da impoténcia do homem forte e superior que € incapaz de
angariar o auxilio ou a cooperagao de seus semelhantes (...) (2007, p. 201).

Para Paolo Virno (2003), nos dias atuais, a triparticdo labor, trabalho e agéo
politica, a que se refere Arendt, entraram em decadéncia, pois o trabalho
contemporaneo absorveu muitas das caracteristicas antes restritas a agao politica,
ou seja, “(...) 'a exposicao a vista dos demais’, a relagdo com a presencga dos outros,
o inicio de processos inéditos, a familiaridade constitutiva com a contingéncia, o

imprevisto e o possivel” ( p.23).

A comunicagdo entre os homens passa a ser, segundo Virno, “um
ingrediente essencial da cooperacado produtiva em geral; portanto, € a rainha das
forcas produtivas” (2003, p.31). Neste sentido €& preciso considerar uma nogao
subjetiva da cooperagédo que toma corpo quando “uma parte consistente do trabalho
individual, consiste em desenvolver, afinar, intensificar a cooperagdao mesma” (Idem,

p.33). Nao se pode considerar como sendo a mesma coisa, a cooperacao dos
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operarios coordenada por um engenheiro e os proprios operarios se disporem a
inventar e desenvolver novos procedimentos cooperativos, neste caso, a interacao

linguistica é colocada em primeiro plano (VIRNO, 2003).

Segundo Virno, quando a cooperagao subjetiva torna-se a principal forca
produtiva, o trabalho passa a mostrar “(...) uma pronunciada indole linguistico-
comunicativa, implicando a exposi¢do perante os demais. Diminui o carater
monologico do trabalho: a relagdo com os outros € um elemento originario, basico,

de modo algum acessério” (2003, p.34).

Virno relembra que, algumas décadas atras, os operarios s6 podiam falar
uns com os outros fora do local de trabalho. Segundo o autor, era comum encontrar-
se nas fabricas cartazes que intimavam o trabalhador: “Siléncio, trabalhe!”. Na
atualidade a linguagem € posta a trabalhar, e ndo sera surpresa se encontrarmos
nos locais de trabalho cartazes com os dizeres: “Aqui se trabalha. Fale!” (2003, p.
56).

Para alguns autores, entre eles Kemczinski et al (2007), o trabalho
colaborativo e cooperativo sao complementares. Um grupo pode trabalhar
colaborativamente para realizar uma tarefa, enquanto que para outra, 0 mesmo
grupo pode assumir uma organizagdo cooperativa, ou ainda, trabalhar tanto
colaborativamente quanto cooperativamente em um projeto maior, dependendo das
tarefas a realizar. Para estes autores, o trabalho colaborativo e o cooperativo néo

competem entre si e sim, se complementam.

Na mesma linha esta Meirinhos e Osdrio (2006), para os quais devemos ver
essas duas abordagens nao de forma dicotdmica, pois em vez de desunir e separar
esses conceitos devemos vé-los como parte de um continuo, pois a colaboragao nao
€ algo que se consegue imediatamente, porque requer antes o desenvolvimento das

competéncias da cooperagao.

Pelo exposto, entendemos trabalho colaborativo, como uma agéo conjunta,
dialégica, politica, solidaria, voluntaria e auto-organizada, na qual um grupo de
individuos empreende uma atividade em busca de um objetivo compartilhado.
Devido as mudancgas ocorridas no mundo do trabalho, produzidas pela adogéo de
novos paradigmas tecnoldgicos e cientificos, pelos movimentos sociais, pela

reestruturacdo produtiva, pelo processo de mundializacdo da economia e pelo
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desenvolvimento de novas tecnologias de informagdo e comunicagdo, o trabalho
colaborativo tem sido elevado a uma condigdo hegembnica em relagdo a outras

formas de organizacéo do trabalho e da produgéo na contemporaneidade.
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5 UMA ORGANIZACAO CHAMADA ESCOLA: ALGUMAS CATEGORIAS DE
ANALISE

5.1 DE ORGANIZACOES A INSTITUICOES

O termo instituicdo tem muitos significados. Na teoria organizacional e
administrativa muitas vezes é utilizado como sinénimo de organizagédo. No entanto,
conforme Selznick (1971) instituicdo e organizagcado possuem significados diferentes.
O termo organizagao é aplicado a qualquer grupo de pessoas que se unem para
realizar uma tarefa determinada, seja ela de cunho econdmico, social, politico,
educacional ou religioso. Na realizagdo dessas atividades, os componentes do grupo
ficam sujeitos a normas e regulamentos estabelecidos segundo padrées formais de
decisdo. Em outras palavras, uma organizagdao € uma tecnologia pensada para
mobilizar e coordenar esforcos diversos no atendimento a um determinado
proposito. Sua sobrevivéncia € determinada pela sua capacidade de atender aos

objetivos propostos e de sobreviver as mudangas ambientais.

Da mesma forma, Srour (1998) entende que as organizagdes sao muitas
vezes confundidas com as instituicbes. Organizacdes sao definidas pelo autor como
“coletividades especializadas na produgdo de um determinado bem ou servigo”
(p.107). As organizacdes, ao combinar agentes sociais e recursos, “potencializam a
forca numérica e tornam-se o terreno preferencial em que agdes cooperativas se dao

de forma coordenada” (Ildem).

Por outra banda, o termo instituicdo normalmente refere-se a algo
socialmente significativo, como por exemplo, a instituicdo do dia das maes, o natal,

etc. Também pode representar o “complexo consagrado de normas, estribado em
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valores arraigados e com longa duragdo no tempo. Contribui para a estabilidade e
regularidade da prépria sociedade” (SROUR, 1998, p.108). Neste caso, pode-se citar
a instituicao do casamento, da propriedade privada, da liberdade de expressao, etc.
Como forma organizacional, as instituicbes sdo agrupamentos sociais dotados de
certa estabilidade social, como a escola, a igreja, as for¢gas armadas, dentre outras.
Ou seja, instituicdo refere-se a “organiza¢des que obtiveram respeitabilidade social”
(Ibidem).

Segundo Selzinick (1975), o termo instituicdo € aplicado a grupos cuja
dindmica de funcionamento reveste-se de uma significacdo especial para os seus
membros e para a comunidade que constitui o seu ambiente. Uma instituicdo tem
valor por ela mesma e n&o apenas por sua funcionalidade como instrumento para
realizacdo de uma determinada tarefa, registrando um investimento psicoloégico por
parte dos individuos que a constituem, ou seja, “Uma instituicdo é, no todo, o
produto natural das pressdes e necessidades sociais, um organismo adaptavel e
receptivo” (p.5).

De qualquer forma, no ambito das teorias de administracdo, toda instituicao
€ antes de tudo uma organizagdo. Uma organizagao € um grupo de seres humanos
vivos. A organizagdo € permeada pela sua estrutura informal representada pelo
individuo, seus problemas pessoais e seus interesses e pela estrutura formal que
coordena os papéis e as atividades especializadas. As relagdes formais coordenam
papéis ou atividades especializadas, ndo as pessoas. Na pratica, as pessoas
tendem a agir de forma diferente. As pessoas ou grupos que formam uma
organizagdo nao aceitam serem tratados como materiais ou instrumentos, eles tém
necessidades de autoprotecdo e autorrealizagdo. As relagdes humanas de uma
organizagado sdao um grande reservatério de energia que podem ser orientado para a
producao ou se tornar fonte recalcitrante de problemas. O objetivo da administragao

¢ dirigir e controlar estas pressodes sociais internas (SELZNICK, 1971).

A institucionalizagdo é um processo, € algo que acontece com uma
organizacdao com o passar do tempo. Reflete sua histéria, o pessoal que nela
trabalhou e os grupos de interesses que criaram e a forma como se adaptou ao seu

ambiente. Institucionalizar significa infundir um valor. Institucionalizar ocorre sempre
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que os individuos tornam-se ligados a uma organizagdo ou a uma determinada
forma de fazer coisas.

Na medida em que sdo comunidades naturais, as organizagdes tém uma
histéria e esta histéria € composta de formulas de responder a pressdes
internas e externas através de modos visiveis e que se repetem. Quando
estas respostas se cristalizam em padrdes definidos, emerge uma estrutura
social. Quanto mais desenvolvida for sua estrutura social, maior valor tera a
organizagdo por si mesma, ndao como instrumento, mas como um
complemento institucional da integridade e aspiragcbes do grupo
(SELZINICK, 1971, p.14).

Dessa forma, conforme Selznick (1971), as mudangas organizacionais
tornam-se muito dificeis quando os individuos habituam-se e identificam-se com
procedimento ha muito estabelecidos. O habito prolongado e, muitas vezes, a
doutrinagao cerrada faz com que o individuo absorva uma determinada maneira de

perceber e avaliar sua experiéncia.

Transformar organizagées em instituicbes tornou-se objeto de estudo,
principalmente, apds a segunda guerra mundial, com o surgimento do conceito de
terceiro mundo e os primeiros esforgos de transferéncia de tecnologia dos paises

mais desenvolvidos para os menos desenvolvidos.

Segundo Netto et al (1986), o processo de transferéncia era baseado nas
acdes de consultores mandados aos paises menos desenvolvidos, com o objetivo
de transmitir valores modernizantes, introduzir tecnologias e procedimentos
avangados e orientar a implantacdo de arranjos organizacionais tidos como

necessarios ao desenvolvimento.

No entanto, a estratégia de utilizar consultores para transferéncia de
elementos inovadores de uma sociedade para outra menos desenvolvida revelou-se
ineficaz. O contado dos elementos importados com a realidade local parece
desencadear impedimentos a sua permanéncia. O insucesso desta estratégia e o
estudo do processo de mudanga levaram a se pensar em utilizar as organizagdes
como meio indutor de mudancgas, sob o0 argumento de que as organizagdes, muito
mais do que individuos tem condi¢oes de mobilizar recursos, obter apoio em favor

de inovagdes e conseguir remover obstaculos a mudanga (NETTO et al, 1986).
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Nessa nova perspectiva, o termo instituicdo é usado para designar
organizagbes capazes de induzir mudangas inovadoras e obter suporte de
individuos e organizacbes de maneira a vencer resisténcias, ser aceitas e
incorporadas a vida da sociedade. Em razdo do interesse que a nova perspectiva
despertou, formulou-se um modelo conceitual com a inteng&o de orientar os estudos
de institucionalizagao e prever agentes de mudanga como meio para a orientagdo de
acoes e estratégias (NETTO et al, 1986).

As variaveis contempladas no modelo, portanto consideradas necessarias
ao processo de institucionalizagdo, compdéem dois grupos. Um se constitui das
variaveis ditas institucionais (internas), como lideranga, doutrina, programa, recursos
e estrutura interna. O outro é externo, pois para que uma organizagdo possa
institucionalizar-se € necessario que transacione com o0 meio ambiente,
estabelecendo elos com outras organizagbes. Os elos, categorizados em
capacitadores funcionais, normativos e difusos compdéem o grupo de variaveis
ambientais externas. E através de elos que as organizacdes obtém recursos
necessarios ao seu funcionamento, conseguem apoio para suas ag¢oes e introduzem
inovagbes no meio ambiente. Nao basta as organizagcbes a posse de elementos
inovadores. E indispensavel que sejam capazes de articula-los internamente e de

transmiti-los ao meio ambiente (NETTO et al, 1986).

5.2 INSTITUICOES: MUDANGAS E RESISTENCIAS

A teoria institucional teve inicio com as teorias de Meyer e Rowan (1977)
sobre o institucionalismo, segundo as quais as organizagdes sao levadas a
incorporar praticas e procedimentos, definidos por conceitos de trabalho
racionalizados e institucionalizados pela sociedade. Muitos destes itens institucionais
funcionam como mitos e a organizacdo adota-os cerimonialmente. Os mitos

definidos como as melhores praticas correntes sdo baseados na suposicdo de que
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eles s&do racionalmente eficazes. As organizagdées tornam-se isomérficas com seu
ambiente institucional para manter a legitimidade. A dependéncia de instituigcbes

externas reduz a incerteza e a legitimidade garante a sobrevivéncia.

Meyer e Rowan (1977) mostram que, nas organizag¢des, a obediéncia restrita
as normas € uma ficcdo, na pratica existe uma separagao entre as normas formais,
propriamente ditas, e a pratica administrativa. Os individuos sempre encontram
espacos de ajuste as regras, seguindo-as somente parcialmente e se forem
convenientes para eles. Muitos procedimentos sdo cerimonializados e ritualizados

possuindo uma fungéo social na organizagdo, mas ndo séao seguidos ao pé da letra.

DiMaggio e Powell (2007) utilizam o termo isomorfismo para definir “o
processo restritivo que forca uma unidade de uma populacdo a se assemelhar as
outras unidades que enfrentam o0 mesmo conjunto de condigbes ambientais” (p.120).
Para os autores, em termos de organizagdes existem dois tipos de isomorfismo, o
competitivo e o institucional. O isomorfismo competitivo, presumindo uma
racionalidade sistémica, enfatiza a competicdo de mercado, a mudanca de nicho e
as medidas de ajustamento. J& o isomorfismo institucional, observa que as
organizagdes nao competem somente pelo mercado, mas também pelo poder
politico e legitimagéo institucional.

Conforme DiMaggio e Powell (2007), existem trés mecanismos pelos quais
ocorre a mudanca isomorfica: o isomorfismo coercivo; o isomorfismo mimético; e o
isomorfismo normativo. O isomorfismo coercivo resulta das pressdes formais e
informais exercidas sobre as organizagbes por outras organizagbes, das quais
dependem, e também por expectativas culturais da sociedade em que as
organizagbes atuam. Algumas vezes as mudangas organizacionais sdo respostas
diretas ou indiretas a uma determinagado governamental.

As escolas admitem estudantes especiais em classes regulares e contratam
professores de educagao especial, cultivam relagbes com as associacdes
de pais e mestre e com os administradores com quem se identificam e
promulgam os curriculos que estdo de acordo com os padrdes do Estado
(DIMAGGIO; POWELL, 2007, p.122).

Outros fatores importantes para o isomorfismo coercivo é a existéncia de um

ambiente juridico unico e requisitos legais como ciclos de or¢gamento, relatérios
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anuais, além de procedimentos padronizados e de regras e estruturas legitimadas
pelo poder governamental (DIMAGGIO; POWELL, 2007).

Nem todo o isomorfismo deriva de uma autoridade coerciva. A incerteza
também pode provocar mudangas nas organizagbes. Quando os objetivos s&o
ambiguos ou quando o ambiente cria incertezas simbdlicas, as organizagdes podem
se espelhar em outras organizagdes. A modelagem mimética € uma resposta a
incerteza. Os modelos podem ser difundidos de maneira n&o intencional por meio da
transferéncia de funcionarios de outras organizagdes, ou de forma explicita por meio
de contratacdo de assessorias ou consultorias externas (DIMAGGIO; POWELL,
2007).

Geralmente, as organizagbes tendem a imitar outras organizagdes de seu
campo que percebem como mais legitimas. O campo organizacional &
compreendido como aquelas organizagdes que constituem uma area reconhecida na
vida da instituicdo, sdo parceiros, fornecedores ou consumidores de recursos,
produtos ou servigos, agéncias reguladoras e outras organizagdes que interagem ou
fazem parte de uma rede interorganizacional (DIMAGGIO; POWELL, 2007).

Uma terceira fonte de mudanga organizacional é a normativa que provém
principalmente da profissionalizacdo. A profissionalizacdo € interpretada por
DiMaggio e Powell (2007) como "uma luta coletivo dos membros de uma ocupacéao
para definir as condicbes e os métodos de seu trabalho, para controlar a ‘produgao

dos produtores’™ (p.125). Dois aspectos da profissionalizagao sao fontes importantes
de isomorfismo. Uma delas é o fato de que a educacgao formal e a legitimagao se
apoiarem numa base cognitiva produzida por especialistas universitarios. O segundo
aspecto da-se pelo crescimento e a elaboragdo de redes profissionais que

perpassam as organizagdes e pelas quais os modelos se difundem rapidamente.
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5.3 OS INDIVIDUOS, IDENTIDADE E CULTURA ORGANIZACIONAL.

Segundo Fernandes e Zanelli (2006), quanto mais estaveis forem as
organizagdes mais dificeis sdo as mudangas, pois as pessoas tendem a se
acomodar quando bem adaptadas a vida organizacional. Neste sentido, a perfeita
adaptacdo ao ambiente pode significar um grande obstaculo a mudanga. Toda
mudanca ¢é dificil, pois além de desestabilizar envolve crencas, percepcdes e

emocoes das pessoas envolvidas.

A resisténcia dos individuos as mudangas organizacionais é vista como uma
das principais barreiras a implementagcao de mudanca e inovacido. No entanto, deve-
se entender que algumas mudangas implicam na reconstru¢cao da identidade dos
individuos no ambiente de trabalho, pois muitas vezes forcam os individuos a
renunciarem ao passado e de desconstruirem seus engajamentos procedentes de
certa forma de trabalhar, certos estilos de relacbes sociais ou de praticas culturais
(FERNANDES; ZANELLI, 2006).

A identidade organizacional consiste de crengas compartilhadas
coletivamente e percepg¢des do que significa sermos “nés” em uma organizagao.
Qualgquer mudancga neste sentido coletivo envolve, necessariamente, mudangas nos
significados intersubjetivos. A identidade organizacional, assim como a identidade
individual, possui uma natureza fluida e adaptativa, ela depende de como as
pessoas que trabalham na organizagao interpretam os valores e crencgas relativas a
organizagao durante a sua trajetéria historica. A identidade da organizagdo € um
constructo social e relacional, construida por meio de processos de interagao
internos e externos, a identidade organizacional é expressdo da cultura
organizacional (SILVA; VERGARA, 2002).

Schein (2009) define cultura organizacional como “um padrao de suposi¢oes
basicas compartilhadas, que foi aprendido por um grupo a medida que solucionava
seus problemas de adaptacao externa e de integracdo interna” (p.16). Toda cultura
organizacional possui pelo menos quatro caracteristicas importantes: estabilidade,
profundidade, extensdo e padronizacdo ou integragdo. A cultura implica em
estabilidade e por isso €& difici de ser mudada. A cultura é intangivel e

frequentemente inconsciente em um grupo, quanto mais profunda mais estavel ela é.
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A cultura uma vez desenvolvida cobre todo o funcionamento do grupo e influencia
nas formas como a organizagao lida com seu objetivo principal, seus ambientes e
operagdes internas. A cultura de modo geral implica em “rituais, clima, valores e
comportamentos” integrados em “um todo coerente”, que sdo assumidos como
verdadeiro e que determina grande parte do comportamento do grupo. Estas regras
e normas sao ensinadas aos novos componentes do grupo por um processo de

aprendizagem e socializagao que € por si préprio um reflexo da cultura.

Vieira, Hypolito e Duarte (2009) analisando os processos que impedem ou
retardam as mudangas no interior de organizagdes escolares, observam que a
regulagdo das identidades individuais, muitas vezes é estabelecida sob a forma de
praticas discursivas assentadas na tradicdo. Estas praticas sdo dispositivos que
asseguram o poder institucional assentado em base de normas legais que reforgam
e multiplicam o discurso da tradigdo. Segundo os autores, dispositivos séo:

(...) agbes (discursos) que interferem na disposi¢do das relagdes sociais,
prescrevendo, ordenando, normalizando as formas e os contelidos de como
essas relagdes devem ocorrer, ou serem estabelecidas e/ou mantidas. Um
dispositivo € entdo uma espécie de norma pratica, de preceito que atua nas
diferentes partes de um aparelho social, desempenhando uma funcao
especial com vistas a um fim determinado. Essas a¢des funcionam de forma
pouco coordenada no seio das relagdes institucionais, buscando a
prevencgaol/interrupcdo de desvios efou rupturas do grupo social (VIEIRA;
HYPOLITO; DUARTE, 2009, p.225).

Os dispositivos servem como instrumentos a serem utilizados em casos de
ameaca a desestruturagao de um grupo social, em caso de “situagdes consideradas
anormais, fora dos padrdes estabelecidos pela instituicdo e por sua tradigao
imaginada” (VIEIRA; HYPOLITO; DUARTE, 2009, p.225).

Nas organizagbes escolares, a evocagao a tradicao € utilizada como
instrumento de resisténcia as tentativas de mudancga e inovagédo produzidas pela
introdugcdo de novos membros. “Esses dispositivos concorrem para que possa ser
estabelecido o quadro das condutas considerado legitimo para que se efetive o
processo educativo da escola” (VIEIRA; HYPOLITO; DUARTE, 2009, p.227). Ao
novo membro sobra a opcdo de se enquadrar e conformar-se ao quadro ja
constituido na organizagdo escolar, dessa forma, “em nome da tradicdo — e da

coesao — do grupo, constitui-se um modelo de controle talvez mais poderoso e mais
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insidioso sobre o trabalho docente, confundindo as tentativas de inovagao” (Idem,
p.228).

5.4 TRABALHO DOCENTE E A ORGANIZACAO DO TRABALHO ESCOLAR

Trabalho docente, segundo Oliveira (2006; 2010), € uma categoria que vai
além do trabalho realizado por um professor em sala de aula. Compreende o
conjunto de atividades, responsabilidades e relagdes que se realizam na escola e
que estao sujeitas a mecanismos implantados pela gestdo em relagéo a organizagao
do trabalho escolar. Nela estdo incluidos praticamente todos os trabalhadores de
uma instituicdo de ensino que tem o objeto de seu trabalho, diretamente ou
indiretamente, relacionado aos estudantes daquela instituicdo. Estdo assim
relacionados na categoria de trabalho docente “os professores, educadores,
monitores, estagiarios, diretores, coordenadores, supervisores, orientadores,

atendentes, auxiliares, dentre outros” (OLIVEIRA, 2010, s.p.).

Normalmente, sdo os professores os primeiros a serem lembrados quando
se fala em trabalho docente, tanto devido ao seu numero significativo, quanto a
caracteristica do seu trabalho como sendo de “linha de frente” com os estudantes e
“principais responsaveis pelo processo educativo nas politicas educacionais, tendo
de responsabilizarem-se pelo desempenho dos alunos, da escola e do sistema
educacional”’ (OLIVEIRA, 2010. s.p.).

Além do exposto, Oliveira (2006, 2010) observa que existe uma tendéncia de
os professores se ocuparem de outras tarefas dentro das escolas, que estdo para
além de sua formagao, capacidade técnica ou humana. Tendéncia esta, no contexto
das reformas educacionais desencadeadas pelo processo de reestruturacéo
produtiva e econdmica, que apregoa formas mais flexiveis de organizacao do

trabalho.
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Neste sentido, o trabalho na ordem capitalista é organizado e dirigido de
forma a incrementar a taxa de lucro e tem como caracteristicas: a especializagao
produtiva, processos complexos de desqualificacdo e requalificagao dos produtores,
aumento crescente da produtividade e da precarizagao do trabalho, e devastacao do
meio ambiente. Entretanto, tém surgido respostas contra-hegeménicas a estas
concepgdes do trabalho e da organizagéo do trabalho voltadas para a satisfacdo das
necessidades sociais por meio da administracdo consciente, coletiva e partilhada
entre produtores dos meios e fins da producdo, dos usos e frutos dos resultados. E o
caso das cooperativas, das experiéncias com economia solidaria, economia da
dadiva, dentre outras (IMEN, 2010).

Para Imen (2010, s.p.), a anadlise da organizacdo do trabalho envolve
diversos aspectos:

Os fins, sentido e dire¢do da atividade laboral, que tém como conteudo a
definicdo sobre o para qué, ao servigo de quais objetivos se organiza a
atividade laboral concreta;

Os supostos, valores e principios que sustentam a atividade laboral, que
incorporam a dimens&o ético-politica de toda atividade humana, fundada em
escolhas morais que devem ser explicitadas e contrastadas com todo o
processo de trabalho;

O governo, decisbes e participagao. Definigdes substantivas e operativas do
campo ocupacional, que remetem aos multiplos &mbitos nos quais se
tomam decisdes que afetam o processo de trabalho;

A divisdo social do trabalho (técnica, de classe, sexo e raga, geracional).
Processo geral, organizacao, distribuicdo de saber, poder e recursos, que
remete aos modos de organizagao de um processo que tem um carater
coletivo e que implica designagédo de distintas tarefas, responsabilidades,
niveis de poder;

Estrutura, objetivos, relagdes, dinamicas, dispositivos, recursos, tarefas do
posto de trabalho individual e incidéncia no processo coletivo, aspecto que
se refere as caracteristicas do posto de trabalho individual e pressupde o
conjunto de aspectos materiais e simbdlicos que operam como continente e
condicionante do processo de trabalho. O vinculo educador-educando
constitui um elemento privilegiado das relagbes pedagdgicas, embora nao
seja o unico e esteja atravessado e condicionado por outros nexos;

A formagéo, que é o conjunto de saberes/conhecimentos necessarios para
0 desempenho da ocupagéo;

As agéncias e regulamentagdes, que envolvem o conjunto de agéncias,
normativas, tecnologias e dispositivos de governo que condicionam e
atravessam as distintas fungdes e tarefas que compdem a ocupacao;

A articulagdo do trabalho com os varios contextos (politica, economia,
sociedade), em que se inscrevem os discursos (oficiais € hegemonicos), a
politica educativa, as culturas, o mercado;
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Os cenarios realmente existentes; onde se trata da localizagdo no tempo e
no espago e, em contexto, das atividades que definem o trabalho do qual
estamos falando. (IMEM 2010, s.p.).

Imen (2010) define a organizagéo do trabalho docente como

(...) modo (ou os modos) de organizar processos de socializa¢cdo em torno
ao conhecimento, mediado pela relagdo pedagogica, esta Ultima
atravessada pela realidade institucional; a instituicdo condicionada pelo
sistema educativo e pela politica assim como por multiplos vasos
comunicantes com a totalidade da ordem social (onde as esferas culturais,
ideoldgica, politica, econdmica, social e educativa em geral estdo presentes
de diversas maneiras na organizagéo do trabalho). (IMEM, 2010, s.p.).

Como afirma Oliveira et al (2004), a organizagao do trabalho escolar € um
conceito econémico e se refere “a divisdo do trabalho (...) a forma como o trabalho
do professor e dos demais trabalhadores é organizada na instituicdo escolar visando
atingir os objetivos da escola ou do sistema” (p.2-3). Ja o termo organizagdo escolar,
refere-se a forma com que o ensino esta estruturado, “compreendendo das
competéncias administrativas de cada 6érgao do poder publico ao curriculo que se
pratica em sala de aula, passando pelas metodologias de ensino e processos de

avaliacao adotados” (p.3).

Para Oliveira et al (2004), os dois conceitos estdo inter-relacionados, pois
qualquer mudanga na organizagao escolar reflete também na organizagdo do
trabalho escolar, pois tendem a mudar a divisao do trabalho na escola, extinguindo
algumas rotinas e criando outras, mudando as hierarquias e procedimentos,

trazendo novas formas de ensinar e de avaliar.

As reformas educacionais, na atualidade, tém sinalizado para uma tendéncia
ao trabalho colaborativo dos professores e a criacdo de processos de integragao
entre a escola e a sociedade. No entanto, nem sempre foi assim. A utilizacdo de
tecnologias de racionalizagéo do trabalho e da administracao cientifica influenciou os
primeiros trabalhos sobre a organizagdo escolar. Os tedricos da administragao
escolar procuraram utilizar, nos seus estudos, as teorias utilizadas na administracao
de empresas para emprestar um grau de cientificidade a organizacdo escolar
(FELIX, 1985).
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As doutrinas utilizadas na administracdo de empresas sdo também utilizadas
na administragao escolar, devido aos seguintes pressupostos:

O primeiro deles é o de que as organizagbes, apesar de terem objetivos
diferentes, sdo semelhantes e, por isso, tém estruturas similares, podendo
ser administradas segundo os mesmos principios, conforme os mesmos
modelos propostos pelas teorias da Administracdo de Empresa, feitas
apenas as adaptagbes necessarias para atingir suas metas especificas. O
segundo € o de que a organizagédo escolar e o sistema escolar como um
todo, para adequar-se as condigdes sociais existentes e atingir os objetivos
que sdo determinados pela sociedade, necessitam assimilar métodos e
técnicas de administracéo que garantam a eficiéncia do sistema, justificando
assim a sua propria manutengéo (FELIX, 1985, p.73-74).

Desta forma, a teoria classica da administracao influenciou os trabalhos
fundadores sobre a organizacao escolar (ZUNG, 1984) e segundo Lacerda (1977)
também o conceito de administracdo escolar aprovado no 1° Simpdsio de

Administragdo Escolar de 1961 na Universidade de Sao Paulo:

A administragdo escolar supbe uma filosofia e uma politica diretoras
preestabelecidas; consiste no complexo de processos criadores de
condi¢cbes adequadas as atividades dos grupos que operam em divisdo de
trabalho; vida a unidade e a economia de agéo, bem como o progresso do
empreendimento. O complexo de processos engloba as atividades
especificas — planejamento, organizacdo, assisténcia a execugao
(geréncia), avaliagdo dos resultados (medida), prestagdo de contas
(relatério) e se aplica a todos os setores da empresa: pessoal, material,
servicos, financiamento (LACERDA, 1977).

Segundo Zung (1984), a teoria da administragao aplicada a educagao surge
como “um conjunto de representagdes oriundas da necessidade de justificar o novo
modo de producgao que tira do trabalhador o controle do préprio trabalho e, portanto,
desumaniza-o” (p. 43). Para Apple (1987), a utilizacdo do taylorismo causou “a
aceitagdo de um corpo mais amplo de praticas ideoldgicas de desqualificagao de
trabalhadores ao longo de toda a escala de posi¢des e de racionalizagéo e
intensificacdo de seu trabalho” (p.8), Na educacéao, o taylorismo foi utilizado para
legitimar “tanto novas formas de controle e maior intervengdo do estado baseadas

em modelos técnicos e industriais quanto deram origem a uma nova geragao de
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tentativas mais sofisticadas de vencer a resisténcia do professorado” (APPLE, 1987,
p.8).

No entender de Hypolito (1991), a racionalizagdo administrativa da escola
trouxe:

(...) a fragmentacao do trabalho na escola; a hierarquizagéo de fungbes com
a concentragdo de poder nas méaos de alguns especialistas; forte controle
sobre os professores, funcionarios e alunos; perda de autonomia por parte
do professor sobre o seu trabalho; funcionarios que ndo se sentem
comprometidos com a agdo educativa da escola; saber cada vez mais
fragmentado; varias instancias pedagdgico-administrativas espalhadas e
hierarquizadas por todo o sistema de ensino e outras caracteristicas deste
tipo que poderiam ser aqui arroladas (HYPOLITO, 1991, p.5).

Com o aparecimento da escola de relagdes humanas e das teorias
comportamentalistas, € introduzida a variavel comportamento social na
administracao escolar, que passa a discutir a democratizacdo do poder por meio da
participagdo no processo decisorio (ZUNG, 1984). No Brasil, o0 comportamentalismo
foi introduzido como uma critica a teoria classica aplicada a administragcao escolar,
por Lourengo Filho (1976), que sem rejeitar os pressupostos da teoria classica
destaca a necessidade da organizagédo burocratica, do planejamento e do controle
da dindmica organizacional para o bom funcionamento da escola. Segundo Drabach
e Mousquer (2009),

O diferencial da perspectiva de Lourencgo Filho é que na escola, por se tratar
servicos (servico de ensino) e ndo de produtos (como nas fabricas), as
atividades administrativas devem levar em conta as relagdes humanas, que
sd0 a matéria-prima da produgao do ensino, estabelecendo um trato entre
elas, no sentido de ajusta-las entre si. Isto é, levar os sujeitos que
participam do processo educativo a tornarem-se solidarios e participativos
no trabalho que fora planejado, fazendo-os sentirem-se responsaveis pelo
processo de que fazem parte, sem, no entanto, terem participado de sua
concepgao. (DRABACH; MOUSQUER, 2009, p.269),

Com Lourenco Filho (1976), também surgem as primeiras incursbes da
teoria geral dos sistemas na administragcdo escolar. Lourengo Filho propbe a
superacao da eficiéncia mecanica industrial adotada na administracao escolar, por
um enfoque baseado na biologia e organicismo, apontado para a escola como um

sistema social aberto em continua interagdo com seu ambiente.
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Conforme Lima (2011), a escola de relagbes humanas e as teorias
comportamentalistas propdem que o conflito € produzido pela dificuldade de
comunicacao e pelo desentendimento interpessoais, € ndo devido a posi¢des e
interesses divergentes e a assimetria do poder. Neste sentido, o trabalho organizado
de forma sociotécnica é essencial a gestdo de conflitos. “Participagao significa,
assim, integracdo e colaboracéo, e ndo representacgéo e intervencgao politica” (LIMA,
2011, p. 147).

Em outras palavras:

(...) a democratizagdo € apenas parcial no processo decisorio, com o
objetivo de aumentar a eficacia, quer pela satisfagdo gerada pela pseudo-
participagdo no poder, quer pela melhoria da qualidade das decisdes pelas
informacgdes fornecidas pelo nivel da execugdo. Nao se discute o fato de
que a responsabilidade ultima de decisdo é do gerente, 0 que caracteriza a
permanéncia da centralizagdo, e, portanto da dominacao (ZUNG, 1984,
p.44).

Na década de 1990, em face da reestruturacdo produtiva, a renovagao
organizacional passou a ser considerada como fator essencial de sobrevivéncia e
melhoria da competitividade das empresas em um cenario de concorréncia
intensificada da economia global. Nesta dire¢cdo, a flexibilizagdo das formas de
organizagao das estruturas produtivas, juntamente com novas maneiras de organizar
o trabalho, visa garantir as empresas capacidade de adaptagcdo as mudancgas
(KOVACS, 2006).

No final da década de 1990 a Comissao Europeia (1997) langa um debate a
partir do livro verde intitulado: Partenariat por une nouvelle organisation du travail
(Parceria por uma nova organizagao do trabalho), no qual conclama os diversos
parceiros sociais para desenvolver de um novo quadro de modernizacédo da

organizacgao do trabalho.

Segundo o documento da Comissao Europeia (1997), em uma economia
baseada no conhecimento, as pessoas sdo consideradas um recurso chave. As
empresas ndo sao apenas apreciadas pelos seus produtos e suas maquinas, mas
acima de tudo em fungao da sua capacidade de gerar conhecimento, que depende
das pessoas que nela trabalham, da forma como organizam o trabalho e do

significado que dao ao trabalho. O ritmo da inovagcédo e a mudanca nos produtos e na
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tecnologia sao tao rapidos que as vantagens competitivas dos paises s&o expressas

em termos da capacidade da mao de obra de gerar conhecimentos.

Neste contexto, a pressdao de uma nova organizagdo do trabalho também
chega as escolas. Segundo Hargreaves (2004) a criatividade e a inventividade s&o
as molas propulsoras da economia do conhecimento, dessa forma “as escolas da
sociedade do conhecimento precisam gerar essas qualidades caso contrario, seus

povos e suas nagdes ficardo para traz” (p.17).
Hargreaves segue:

As escolas de hoje servem e moldam um mundo no qual pode haver
grandes oportunidades de melhorias econémicas se as pessoas puderem
aprender a trabalhar de forma mais flexivel, investir em sua seguranca
financeira futura, reciclar suas habilidades, for reencontrando seu lugar
enquanto a economia se transforma em seu redor e valorizar o trabalho
criativo e cooperativo (HARGREAVES, 2004, p. 17).

Em um processo de globalizagdo econdmica, as escolas e os professores
estdo sendo sistematicamente pressionados a darem conta da preparacdo das
populagdes locais, em termos de desempenho e competéncia, para o enfrentamento
das exigéncias econbmicas. Para além da economia, também se espera que os
professores ajudem a reconstruir as culturas e identidades locais (HARGREAVES,
1998).

Em um contexto de valorizacdo do trabalho imaterial, do trabalho com a
informacéo, com o conhecimento, com a comunicacido e com as relacdées humanas,
existe uma valorizagao crescente do trabalho docente, por fazer parte do grupo de
profissbes que “controlam o conhecimento tedrico, técnico e pratico necessario as
decisdes, as inovagdes, ao planejamento das mudangas sociais e a gestdo do
crescimento cognitivo e tecnolégico” (TARDIFF; LESSARD, 2005, p.18).

Além disso, a docéncia faz parte das profissdes que tem o ser humano como
objeto de trabalho, denominado de trabalho relacional ou interativo. Ocupagdes que
gozam de crescente status socioecondmico. Ocupagdes que implicam em fortes
mediagdes linguisticas e simbdlicas entre os atores e que exigem, de parte dos
trabalhadores, “competéncias reflexivas de alto nivel e de capacidades profissionais
para gerir melhor a contingéncia das interagbées humanas na medida em que vao se
realizando” (TARDIFF; LESSARD, 2005, p.20). Segundo Tardiff e Lessard (2005),
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um tipo de trabalho que “parece um dos principais vetores de transformacéo atuais

da organizagao socioecondmica das sociedades modernas avangadas” (p.20).

O trabalho docente na atualidade, ndo se resume somente ao
desenvolvimento do capital humano e intelectual, mas, sobretudo, no
desenvolvimento do capital social, sendo que o capital social depende da
aprendizagem social. “O isolamento e a polarizagdo dentro da sociedade destroem
esse social e limitam as oportunidades educacionais e a capacidade de
aprendizagem (...)” (HARGREAVES, 2004, p.72). E o capital social que da suporte &
aprendizagem, da-lhe vazdo e proposito. O capital social € fator basilar da
prosperidade e da democracia, e seu desenvolvimento é essencial do ponto de vista
educacional e econémico (HARGREAVES, 2004).

Como catalisador da sociedade do conhecimento, o trabalho docente estéa se
tornando uma atividade bastante complexa e que exige constante aprendizagem e
aperfeicoamento. A produgdo do conhecimento e da inovagao, seja ela econémica
ou social, € cada vez mais, um trabalho interdisciplinar e colaborativo. Para
Hargreaves (2004), “nenhum professor sabe o suficiente para se manter atualizado
ou se aperfeigoar por conta propria” (p.41). Assim, para os professores darem conta
das demandas internas e externas da organizagdo escolar, “é vital que os
professores se envolvam conjuntamente em agdes, pesquisas e solugdo de
problemas, em equipes de colegas, ou em comunidades de aprendizagem”
(HARGREAVES, 2004, p.41).

Neste sentido, o trabalho colaborativo e colegiado entre professores é
considerado como fundamentais no desenvolvimento das escolas e dos professores.

As formas de colaboracdo e de colegialidade que se traduzem numa
tomada de decisdes partilhada e na realizacdo de consultas entre colegas
(...) figuram seguramente entre os fatores de processo que os estudos sobre
a eficacia das escolas identificam repetidamente como estando
correlacionadas com resultados escolares positivos (HARGREAVES, 1998,
p. 209).

Embora a colaboracdo e a colegialidade entre os professores nao sejam
explicitamente impostas por reformas educacionais, para muitos reformadores e
educadores a colaboracao e a colegialidade se tornaram pecas chave da mudanca

educativa.
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Um dos paradigmas mais prometedores que surgiram na idade pos-
moderna é o da colaboragdo, enquanto principio articulador e integrador da
acao, da planificagao, da cultura, do desenvolvimento, da organizagdo e da
investigagdo. (...) o principio da colaboragdo surgiu repetidamente como
resposta produtiva a um mundo no qual os problemas sao imprevisiveis, as
solugdes sdo pouco claras e as exigéncias e expectativas se intensificarao.
Neste tipo de contexto, o que a colaboragdo promete é amplo e diverso.
Tanto na educagdo como em outros dominios, tem sido proposta como
solugdo para muitos problemas e dificuldades que os educadores estéo a
ter de enfrentar (HARGREAVES, 1998, p. 277).

No entanto, conforme Fullan e Hargreaves (2000), a utlizagdo da
racionalizagao do trabalho e da administracéo cientifica nas escolas, “como forma de
disciplina e controle das massas”, levou a uma individualizagdo do trabalho docente.
“Esta tradicdo ultrapassada de isolamento, infelizmente, passou a ser vista como a
forma ‘normal’ de ensino em varias escolas. Os habitos sao dificeis de serem
rompidos” (p.20-21).

Na atualidade, o ensino tornou-se um trabalho imprescindivelmente coletivo.
Porém, a escola continua contribuindo para uma cultura individualista por parte dos
professores. A cultura do isolamento produz a falta de solidariedade entre os
docentes, promove padroes de trabalho egoistas e competitivos que favorecem uma
atomizacdo e uma compartimentacido do trabalho educativo. A educagcdo como
pratica social necessita da comunicacdo entre os professores. Nao €& possivel
conceber uma instituicdo aberta ao entorno social composta por profissionais que
trabalhem e se formem no isolamento (IMBERNON, 2009).

Segundo Hargreaves (1998), o individualismo e o isolamento constituem-se
parte do que é denominado de cultura de ensino ou cultura escolar que
compreendem “crencas, valores, habitos e formas assumidas de fazer as coisas em
comunidades de professores que tiveram de lidar com exigéncias e
constrangimentos semelhantes ao longo de muitos anos” (p.185). Esta cultura
transmite “aos novos membros inexperientes as solugdes historicamente geradas e
coletivamente partihadas de uma comunidade. Constitui, portanto, um
enquadramento para a aprendizagem ocupacional” (p.186).

A organizagao burocratica da escola, além de propiciar o desenvolvimento
de uma cultura individualista entre os professores, também produziu o que

Hargreaves (1998) denominou de Balcanizagdo do Ensino, ou seja, um mosaico de
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republicas independentes. A cultura balcanizada € uma forma de colaboragcdo que
separa os professores em subgrupos isolados e muitas vezes adversarios uns dos
outros.

A forma balcanizada da cultura dos professores, como outras, € definida por
padrées particulares de interagdo entre docentes. Nas culturas
balcanizadas, tais padrdes consistem, essencialmente, em situagdes nas
quais os professores trabalham nao em isolamento, nem com a maior parte
dos seus colegas (enquanto escola, como um todo), mas antes em
subgrupos mais pequenos, no seio da comunidade escolar, tais como os
departamentos disciplinares (...) (HARGREAVES, 1998, p.240),

Esta cultura balcanizada também pode ser analisada pelo viés que Bernstein
(1996, 1998) denominou de uma estrutura organizacional de forte classificagdo e
enquadramento. Nesta estrutura organizacional, cada departamento ou setor se
constituem de categorias que possuem identidade e fronteiras proprias, sendo que
cada categoria tem sua proépria voz e discurso, no qual o poder opera como um

marcador do espaco social.

Para Bernstein (1998), qualquer divisdo social do trabalho tem duas
dimensdes, uma horizontal e outra vertical. A dimensao horizontal se refere a
categorias particulares que partilhem um conjunto comum, por exemplo, professores
de um curso, disciplinas escolares, etc. A dimensao vertical se refere a posicao
hierarquica de uma categoria no interior de um conjunto e a relagdo hierarquica
entre conjuntos, por exemplo: coordenadores de curso e professores; supervisores
pedagogicos e diretores de ensino, disciplina de matematica e disciplina de artes,

etc.

Bernstein denomina de pratica as realizagbes de uma determinada
categoria. A pratica é vista como uma mensagem desta categoria e constitui seu
meio de aquisicdo. Cada categoria tem sua propria identidade e suas proprias
fronteiras. O espago que separa uma categoria da outra €& chamado de
“classificacdo”. O principio de classificagdo cria regras de reconhecimento
especificas pelas quais um contexto é distinguido e recebe sua posi¢ao com respeito
a outros contextos. Uma “classificagao forte” significa que existe um forte isolamento
entre categorias, se este isolamento for fraco, entdo a classificagdo também sera
fraca (BERNSTEIN, 1998, p. 40-43).
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Sao as relagdes de poder que, para Bernstein (1998), posicionam os sujeitos
através dos “principios de classificacdo”. O poder opera sempre sobre as relagcoes
entre categorias, centrando-se nas relagdes entre e, deste modo, o poder estabelece
relagdes legitimas de ordem. O controle, por sua parte, estabelece as formas
legitimas de comunicagdo adequadas para as diferentes categorias. O controle
transmite as relagdes de poder dentro dos limites de cada categoria e socializa os

individuos nestas relagdes.

A divisdo do trabalho, em uma escola, € composta de “categorias de
agentes”. Esses agentes podem ser de dois tipos: “transmissores” (professores) ou
“adquirentes” (alunos). E também por “categorias de discurso”. O limite que constitui
uma mensagem legitima é estabelecido pela “voz”. A voz estabelece os limites
daquilo que pode constituir uma mensagem legitima. Esta mensagem €& a
socializagdo de um codigo que regula o “qué” e o “como” dos significados. Tudo
aquilo que constitui uma disciplina escolar € fungcdo da sua relacdo com outras
disciplinas. O que a distingue de outras disciplinas estad envolvido no
reconhecimento da “voz” e das relagdes de poder inserido no “principio de
classificagao” (BERNSTEIN, 1998, p.43-49).

No entender de Hargreaves (1998), o antidoto organizacional para a cultura
balcanizada produzida pela organizagdo burocratica € denominada de colagem
cinética ou mosaico fluido. Esta estratégia organizacional n&o elimina os
departamentos ou subgrupos de professores. “O que importa, pelo contrario, € que
tanto a identidade dos subgrupos como o fato de ser seu membro ndo se tornem
fixos nem entrincheirados” (p.268). No mosaico fluido, o pertencimento a subgrupos
muda ao longo do tempo, ou seja, um mesmo professor pode pertencer a mais de
um departamento. O mosaico fluido, como estrutura organizacional € uma “forma
que permite uma capacidade de resposta, em colaboracéo, a pressdes e desafios
que estdo a mudar rapidamente” (HARGREAVES, 1998, p.270).
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5.4.1 INTENSIFICACAO E AUTOINTENSIFICAGAO DO TRABALHO DOCENTE

Dal Rosso (2010) conceitua intensidade do trabalho como “grau, medida,
quantidade, magnitude do desgaste pessoal do trabalhador no processo laboral”
(s.p.). Arealizagdo de todo e qualquer trabalho humano produz um desgaste fisico,
cognitivo e emocional de magnitude variavel. A intensidade do trabalho envolve mais
do que apenas esforco fisico do trabalhador, pois envolve sua capacidade
intelectual, cognitiva e afetiva. Envolve, também, relagdes familiares, grupais e
societais cotidianas do trabalhador e que se refletem no local de trabalho, nos
processos de cooperacéo e colaboragdo com outros trabalhadores (DAL ROSSO,
2008).

O controle sobre a intensidade do trabalho € um dos pontos de conflito
historico entre trabalhadores e empregadores. Enquanto estes tentam aumentar a
intensidade do trabalho, aqueles lutam por diminui-la. O capital procura manipular o
grau de intensidade do trabalho, com o objetivo de elevar quantitativamente a
producdo e melhorar qualitativamente os resultados. Isto € conseguido com a
utilizacdo da tecnologia e com a redugéao da porosidade do trabalho, isto é, com a
reducédo dos tempos de néao trabalho durante a jornada. Os trabalhadores, por seu
lado, procuram aumentar o tempo de nao trabalho evitando o desgaste excessivo,
pois a intensificacdo do trabalho ocorre quando se verifica um gasto maior de
energia do trabalhador no exercicio de suas atividades laborais (DAL ROSSO,
2008).

E um erro pensar que a intensificacdo do trabalho ocorre apenas no trabalho
industrial. A emergéncia de sociedades, nas quais a maiorias dos empregos se
situam nos setores de servigos, possibilitam o surgimento de novas formas de
intensificagdo. A transicdo do paradigma da materialidade para a imaterialidade é

acompanhada por consequéncias de grandes implicagdes (DAL ROSSO, 2008).

Nos trabalhos ditos como imateriais, existe uma maior cobranga por
resultados e por mais envolvimento intelectual e socio-afetivo do trabalhador. Neles
estdo incluidos os trabalhos nas areas financeiras e bancarias, educacgao, esporte e
lazer, cultura, transporte, seguranca, telecomunicagdes, dentre outras. “Tais

atividades ndo materiais estdo em estado avangadissimo de reestruturagao
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econdmica e nelas o emprego de trabalho intensificado é pratica corriqueira” (DAL
ROSSO, 2008, p.31).

O trabalho, apoiado por tecnologias de informagdo e comunicagao, rompe
com o padrao de tempos perfeitamente separados de trabalho e nao trabalho. “As
fronteiras passam a ficar mais difusas e o tempo de trabalho invade os tempos de
nao trabalho, afetando a vida individual e coletiva” (DAL ROSSO, 2008, p.35). Isto
traz consequéncias nefastas para o trabalhador, com o aumento de problemas

pessoais e de saude decorrentes da intensificagao do trabalho imaterial.

O trabalho docente, assim como o trabalho nas areas de saude, assisténcia
social e de segurancga, estédo relacionados entre as atividades com maior desgaste
mental e mais sujeitas a sindrome do esgotamento profissional “resultante da
vivéncia profissional em um contexto de relagdes sociais complexas, envolvendo a
representacdo que a pessoa tem de si e dos outros” (BRASIL, 2001, p.191-192) e
que tem como caracteristicas principais a exaustdo emocional, a diminuicdo do
envolvimento pessoal e a reagdo negativa, a despersonalizagado e insensibilidade
com relagao ao publico que deveria receber os servicos e atengdo do profissional
(BRASIL, 2001).

Segundo Assungdo e Oliveira (2009), diversos estudos demonstram a
relacdo entre a intensificacdo do trabalho e os problemas de saude dos
trabalhadores docentes. As autoras concluem, ao analisar diversas pesquisas, que
0s expressivos casos de afastamento do trabalho, por problemas de saude por parte
dos professores, tém como fundo as politicas educacionais contemporaneas, que
produziram mudancgas significativas na organizacao do trabalho e na gestao escolar,
apresentando novas demandas a escola sem que esta tivesse condigdes objetivas
de seu atendimento. O resultado foi uma sobrecarga de trabalho aos docentes, ou
seja, os professores colocam em risco a sua saude ao serem obrigados a escolher
entre “0 que consideram central e o que pode ficar em segundo plano diante de um
contexto de sobrecarga e hipersolicitacdo, cujas fontes estdo nas infindaveis e

crescentes demandas que Ihe chegam dia apds dia” (Idem, p.367).

Hargreaves (1998) conceitua a intensificacdo do trabalho docente como
‘uma escalada, impelida burocraticamente, de pressdes, expectativas e controles

relativamente aquilo que os professores fazem (e deveriam fazer) no ambito do dia
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escolar” (p.121). Esta intensificacdo, segundo Apple (1987), baseando-se nos
estudos de Larson (1980), “representa uma das formas tangiveis pelas quais os

privilégios de trabalho dos trabalhadores educacionais sao degradados” (p. 9).

Este excesso de trabalho muitas vezes € fruto de politicas educacionais
economizadoras de despesas, que levam a falta de pessoal capacitado para
executar certas tarefas dentro da escola, o que obriga os trabalhadores docentes a
efetuar uma série de trabalhos que, de outra forma, seriam desempenhados por
outros trabalhadores (APPLE, 1995).

As principais consequéncias da intensificagao do trabalho para os docente é
revelada na falta de tempo para cuidar dos interesses pessoais, para se qualificar e
se aperfeicoar profissionalmente, destruicdo da sociabilidade e diminuicdo da
quantidade e da qualidade do tempo para descanso e do lazer (APPLE, 1987; 1995;
HARGREAVES, 1998).

Se algumas vezes a intensificagdo € produzida por fatores externos aos
trabalhadores, noutras sdo os proprios trabalhadores que intensificam o seu
trabalho. Dal Rosso (2008) cita o caso de trabalhadores organizados em
cooperativas que, ao assumirem empresas em estado falimentar, intensificaram o
seu trabalho para que a empresa continuasse em operacdo. O mesmo acontece
com trabalhadores em empreendimentos de economia solidaria, trabalhadores
autébnomos e trabalhadores rurais que trabalham mais em épocas em que a maior

carga de trabalho nem sempre representa um maior rendimento.

No caso dos trabalhadores docentes, a autointensificagdo do trabalho pode
ser fruto de um maior envolvimento, entusiasmo e autocobranca do docente com o
seu trabalho, algumas vezes interpretadas por este como resultado e efeito de seu

proprio profissionalismo.

Os estudos de Hargreaves (1998) mostram que nao € raro o caso de
professores que trabalham muito mais do que é esperado deles, ficam trabalhando
além do horario normal na escola, levam provas e trabalhos escolares dos alunos
para serem corrigidos em casa, e muitas vezes nos fins de semana treinam equipes
desportivas, atuam como arbitros de campeonatos ou viajam com grupos de alunos

para atividades culturais.
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Segundo Oliveira et al (2004), a intensificacdo voluntaria do trabalho do
professor ndo pode ser explicada apenas pelo entusiasmo ou pela busca pela
satisfagao profissional. Suas causas podem ser externas, em fontes ndo facilmente
identificaveis, provavelmente em demandas que chegam aos professores sem que,

no entanto, os mesmos tenham meios e nem condi¢des de trabalho para atendé-las.

Na medida em que o professor intensifica o seu trabalho, investindo mais
tempo e energia para melhor atender as caréncias cognitivas, afetivas e sociais de
seus alunos, também podera comprometer suas atividades profissionais, pois tera
menos tempo para preparar as aulas, corrigir trabalhos e provas e também de se
preparar melhor, estudar, se requalificar e de refletir criticamente sobre o seu
trabalho. Isto por sua vez comprometera sua vida social e familiar, pois parte do seu
tempo livre e de lazer sera ocupado pelo trabalho que ndo pode ser feito na escola e
tera que ser feito em casa, o que acarretara problemas familiares, estresse e
debilitard a saude do professor (OLIVEIRA et al, 2004).

Neste sentido, a autointensificagdo do trabalho docente pode ser em parte,
atribuida a um processo responsabilizagdo dos professores pelos resultados da
educacgao. Apple (1995) chama este processo de ideologia do profissionalismo, na
qual ao mesmo tempo em que diminui a responsabilidade dos docentes sobre o
planejamento do seu préprio curriculo, aumenta suas responsabilidades por tarefas
técnicas e de gerenciamento fora da sala de aula. Uma forma de controle sobre o
trabalho dos professores, que, ao tentar atingir as qualidades esperadas de um

profissional perdem sua autonomia como docente.

Garcia e Anadon (2009) destacam que as politicas de profissionalizagdo ao
mesmo tempo em que desautorizam e desqualificam o trabalho dos professores,
estimulam uma moral de culpa e autorresponsabilizagao destes mesmos professores
sobre os resultados e condicdes em que ¢€ realizado o seu trabalho. A
autointensificacdo, segundo as autoras, € confundida pelos professores como maior
profissionalismo, sentimento este estrategicamente mobilizado pelos discursos
oficiais que buscam governar a subjetividade e emogbes dos professores com o

objetivo de sua adesao e engajamento aos principios das reformas educacionais.

Para Garcia, Hypolito e Vieira (2005) as politicas de reestruturagcao

educacional tendem a conformar o processo de trabalho e atribuir novas identidades
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aos docentes, criar significados que circulam ou podem circular em se tratando de

educacao.

Atualmente, vem ganhando forga junto aos docentes, o desenvolvimento de
culturas de colaboragcdo e de comunidades profissionais solidarias (GARCIA;
HYPOLITO; VIEIRA, 2005) como as comunidades de aprendizagem (KENSKI,
2003), as comunidades de pratica (MOSQUERA, 2008), dentre outras, que tém entre
seus objetivos a aprendizagem colaborativa e significativa, o trabalho em equipe, a
promog¢ao do didlogo educacional, a criagdo ativa de conhecimentos e a melhoria do

trabalho pedagogico.

No entanto, Garcia, Hypolito e Vieira (2005) alertam que muitas vezes estas
praticas de colaboragcdo podem ser colonizadas e controladas pelas burocracias
educacionais que impéem uma colegialidade artificial e forgada aos professores,
constituindo-se “a propria antitese de um profissionalismo autbnomo e
autogestionario” (p. 50). Sendo que as praticas de colaboragdo, as parcerias, 0
trabalho em equipe e integrado, o desenvolvimento profissional e o foco nos
resultados fazem parte do discurso sobre o “novo” profissionalismo docente

engendrado no bojo da reestruturagdo econémica do capitalismo globalizado.

No entendimento de Hypolito, Vieira e Pizzi (2009), as discussdes sobre a
intensificagado e autointensificacdo do trabalho docente devem romper a dimensao
das analises restritas a organizagdo do trabalho ou a cultura escolar. As recentes
reestruturacées educacionais reduziram a autonomia da educacdo em relagao a
economia, “A escola passa a ser mais diretamente regulada pelas regras do
mercado e da economia e sua organizagao cada vez mais é retida e avaliada por

critérios técnicos de eficiéncia e produtividade” (p.107).

A escola submetida as normas do mercado, promovida por reformas de
cunho gerencialistas, produziu mudangas significativas no trabalho e na identidade
docente que, segundo Hypolito, Vieira e Pizzi (2009) “nao somente interferem nos
corpos, mas também, e talvez principalmente, no emocional, fazendo que os
processos de intensificacdo se internalizem e se transformem em processos de

autointensificacao” (p.108).
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5.4.2 O GERENCIALISMO NA EDUCACAO

Em termos de organizagdo do trabalho, o modelo gerencialista
(managerialism) apresenta-se como alternativa a organizacdo burocratica. Este
modelo faz parte do que se passou a denominar de administragado publica gerencial
ou nova gestdo publica (new public management) que se caracteriza como “um
modelo normativo pds-burocratico para estruturagdo e a gestdo da administragao
publica baseado em valores de eficiéncia, eficacia e competitividade” (SECCHlI,
2009, p. 354).

Na nova gestao publica, o termo eficiéncia esta ligado a analise do uso dos
recursos na realizacdo de uma meta, um projeto, uma atividade ou um programa. E
a medida da capacidade da organizagdo em utilizar com rendimento maximo todos
os insumos disponiveis na realizagdo das suas metas e objetivos. A eficiéncia
preocupa-se com os meios, os métodos e procedimentos planejados de forma a
otimizar os recursos disponiveis. A eficiéncia relaciona-se com a maneira pela qual
fazemos a coisa, o caminho, o método. Ser eficiente é atingir um determinado
objetivo como o menor consumo de recursos (FULGENCIO, 2007; CHIAVENATTO,
2003).

A medida do grau de sucesso de um projeto, programa ou atividade é fungao
da eficacia. A eficacia é o resultado de uma agao ou de um processo. Em sentido
geral, significa fazer o que deve ser feito para atingir um determinado objetivo.
Eficacia é fazer a coisa certa, ndo necessariamente da maneira certa. A eficacia esta
ligada ao grau de atingimento de um objetivo (FULGENCIO, 2007; CHIAVENATTO,
2003).

Ja o termo efetividade diz respeito ao impacto de uma agao na solugao de
problemas. Na Administragcao Publica, se refere a medida do grau de cumprimento
dos objetivos que orientam a implementagdo de uma agao, promovendo alteragdes
nos indicadores dos resultados. Desta forma, a efetividade é a verificacdo se o
resultado alcangado e concretizado mudou determinado cenario ou panorama. Ou
seja, a efetividade ocorre quando um produto ou a prestagdao de um servico é
percebido pelo usuario como satisfatéorio (FULGENCIO, 2007; CHIAVENATTO,
2003).
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O modelo gerencialista teve como marco inicial a ascensdo das teorias
criticas as burocracias estatais, como o public choise nos Estados Unidos e o ideario
neoliberal, baseado nas ideias de Frederick August Von Hayek (1899-1992),
principalmente na Gra-Bretanha, de forma geral se acoplou a conceitos como
qualidade, eficiéncia, descentralizagdo, responsabilizacdo e avaliagdo dos servicos
publicos (ABRUCIO, 1997).

No caso do Reino Unido, foram adotados em larga escala instrumentos para
avaliacdo do desempenho e responsabilizacdo das agéncias governamentais e dos
funcionarios publicos. Dentre estes instrumentos, pode-se citar a adogcao da
Administragdo por Objetivos, que procurou tragar as linhas de agdo das agéncias e
com isso avaliar o desempenho destas; e a descentralizagdo administrativa
juntamente com a delegacdo de autoridade aos funcionarios, que tinha como
objetivo aumentar a autonomia das agéncias e departamentos e também empoderar

os gerentes de forma a aumentar a eficiéncia governamental (ABRUCIO, 1997).

O movimento gerencialista de reforma do Estado se espalhou pela Europa e
América Latina em conexdo com a reestruturacido produtiva pds-fordista e o
capitalismo flexivel. No Brasil, o0 movimento ganhou forga a partir de 1990, com a
crise do modelo desenvolvimentista e as criticas neoliberais ao patrimonialismo e
autoritarismo do Estado (PAES DE PAULA, 2005).

Segundo Bresser Pereira (1997), a reforma do Estado no Brasil assumida
nos anos 1990, tinha os seguintes componentes:

Delimitacao das funcoées do Estado, reduzindo seu tamanho em termos
principalmente de pessoal através de programas de privatizagao,
terceirizacdo e “publicizacao” (este Uultimo processo implicando na
transferéncia para o setor publico ndo estatal dos servigos sociais e
cientificos que hoje o Estado presta);

A reducado do grau de interferéncia do Estado ao efetivamente
necessario, através de programas de desregulamentagdo que aumente o
recurso aos mecanismos de controle via mercado, transformando o Estado
em um promotor da capacidade de competicdo do pais, a nivel
internacional, ao invés de protetor da economia nacional contra a
competicao internacional;

O aumento da governanca do Estado, ou seja, da sua capacidade de
tomar efetivas as decisbes de governo, através do ajuste fiscal, que
desenvolve autonomia financeira ao Estado, da reforma administrativa rumo
a uma administragdo publica gerencial (ao invés de burocratica) e a
separacgao, dentro do Estado, entre a formulagdo de politicas publicas e a
sua execucao; e, finalmente,
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O aumento da governabilidade, ou seja, do poder do governo, gragas a
existéncia de instituicbes publicas que garantam uma melhor intermediagao
de interesses e tornem mais legitimos e democraticos os governos,
aperfeicoando a democracia representativa e abrindo espago para o
controle social ou democracia direta (PEREIRA, 1997, p. 18-19).

Segundo Peters, Marshall e Fitzsimons (2004) o gerencialismo, ou a Nova
Gestado Publica tem, dentre outras caracteristicas: 0 uso extensivo de contratos
escritos; énfase em recompensas ou san¢des econdémicas; a responsabilizacdo dos
gestores publicos; separagao institucional entre 6rgaos financiadores e provedores;
separacao das funcbes de fiscalizacado, orientagcdo e execucgao; distingdo entre
produtos e resultados; énfase em licitagdes e terceirizacoes.

Para Shiroma, o processo de globalizagdo das politicas educacionais
produziu um discurso padronizado no qual expressdes como “responsabilizagao
pelos resultados, prestacdo de contas, accountability®, captacédo e uso otimizado de
recursos, gestao, geréncia, eficacia, performatividade tornaram-se cada vez mais

comuns nos discursos educacionais” (SHIROMA, 2004, p.1).

O gerencialismo na educagao, segundo Ball (2001; 2006), oferece um
modelo organizacional que vé o sistema burocratico ineficiente, pouco produtivo e
dificil de ser gerenciado, em contraste com o0 novo gerencialismo, que postula a
restricdo dos sistemas de controle e apela a motivacdo das pessoas para a
producédo da “qualidade”, sendo que as palavras-chave deste modelo sdo: a forma

de mercado, gestao e performatividade.

A forma do mercado, para Ball (2001) significa competicdo pela
sobrevivéncia no mercado educativo e baseia-se no pragmatismo e no
autointeresse. A gestdo representa a forca transformadora da organizagao
educacional. Sua fungao envolve a inculcagdo de novas atitudes e culturas nas
quais os trabalhadores devem sentir-se envolvidos, comprometidos e
responsabilizados pelos resultados da organizacédo. A perfomatividade produz uma
cultura que emprega exposigao, julgamento e comparagdes como forma de controle

e indugdo a mudancga. A avaliagao do desempenho dos sujeitos e das organizagdes

23 Accountability € um termo da|l|'nqua inglesa que tem origem na gestdo empresarial e hue remete
a obrigacdo de membros de um érgao administrativo ou representativo de prestar contas a instancias
controladoras ou a seus representados. (ESPINOSA, 2012).
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funciona como medigdo de resultados, produtividade e eficiéncia. Ela “significa,
resume ou representa a qualidade e o valor de um individuo ou organizagdo num
campo de avaliagao” (BALL, 2001, p. 109). A performatividade, segundo Ball (2005),
se utiliza, dentre outros meios, da publicagdo de informacdes, indicadores e
materiais institucionais “como mecanismos para estimular, julgar e comparar
profissionais em termos de resultados: a tendéncia para nomear, identificar e

classificar” (p.544).

No entendimento de Peters, Marshall e Fitzsimons (2004) o gerencialismo
aplicado a educacgao é uma dos principais elementos do discurso neoliberal, dentro
de uma racionalidade de governanga que combina “economia, o social e a politica
em nome da escolha racional como principio de legitimidade” (p. 83). A Iégica do
gerencialismo estd associada a ideia de governamentalidade, pela qual os
individuos fiscalizam o seu proprio comportamento de maneira “autbnoma”, dentro
de parametros comportamentais devidamente aprovados, ou seja, o gerencialismo é
uma forma de autogovernanca (PETERS; MARSHALL; FITZSIMONS, 2004).

A autogovernanga promovida pelo gerencialismo, segundo Peters, Marshall
e Fitzsimons (2004), € um processo pelo qual o eu privado nao é constituido como
algo pessoalmente autbnomo, mas como um escolhedor autbnomo. Os
escolhedores autbnomos, para o neoliberalismo, sdo sujeitos moldados segundo
normas e leis do mercado para que fagam suas escolhas dentro de certas
perspectivas dadas. Os escolhedores pensam que estdo escolhendo de livre
vontade, no entanto, esta crenga decorre de um efeito do biopoder que os autores

denominaram de busnopower.

Conforme Marshall (1995), no biopoder (biopower), assim como no
busnopower, o controle social ndo é exercido por meio da dominagao ostensiva, mas
através de um sistema de dispositivos normalizadores e discursivos que levam o
individuo ou individuos a constituirem para si uma determinada identidade. No
entanto, enquanto o biopoder é exercido sobre o corpo e dirigido a saude e a
sexualidade do individuo e tem um aspecto especificamente anatdémico e bioldgico,
o busnopower é dirigido para a mente do individuo por meio de praticas educativas e
pedagodgicas que moldam suas subjetividades de forma a torna-los escolhedores

autdbnomos e consumidores autogovernados.
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A educacdo integrada ao sistema busnopower e, orientada pela
racionalidade busnocratica (busnocratic) ou tecnocratica, € o primeiro passo para o
processo de individualizagdo e totalizagdo do busnopower e da autogovernanga,
tendo como principal argumento para a produgado de escolhedores e consumidores
autogerenciados, o discurso de que atividade do consumo individual melhora a
sociedade e a economia. De outra forma, o busnopower incide sobre a populacéo,
como um todo, por meio da imersdo total da sociedade, da economia e da
racionalidade do Estado na cultura empresarial (MARSHALL, 1995; PETERS;
MARSHALL; FITZSIMONS, 2004).

Segundo Rose (1988), “nossas personalidades, subjetividades e
relacionamentos ndo sdo questbes privadas” (p.31), mas ao contrario; elas sao
governadas. “Pode parecer que pensamentos, sentimentos e agdes constituem o
proprio tecido e constituicdio do mais intimo eu, mas eles sdo socialmente
organizados e administrados nos minimos detalhes” (p.32). A administragdo da
subjetividade, na contemporaneidade, implica que o governo das capacidades
pessoais e subjetivas dos individuos sejam incorporadas as capacidades e objetivos
dos poderes publicos, se constituido o nexo de estratégias sociais e de politicas de
governo, sendo também uma das tarefas principais das organizagbes, as quais
procuram preencher o espago entre a vida privada dos individuos e as

preocupagdes publicas dos governos.

As racionalidades governamentais modernas promovem para o seu perfeito
funcionamento, o governo de si e produgdo da subjetividade dos sujeitos. A
liberdade individual, neste contexto, ndo € um estado natural dos seres humanos,
mas sao efeito e consequéncia deste governo de si, 0 qual implica na recodificagao
de dispositivos disciplinares como a escola para poder agir. Os autores citam o
exemplo das reformas educacionais na Unido Europeia que, baseadas no discurso
da “sociedade de aprendizagem” ou da “aprendizagem ao longo da vida”, buscam
produzir uma geragao de aprendentes auto-organizados, na qual a educagao torna-
se a principal estratégia de subjetivacado para a formagao de cidadaos produtivos,
inovadores, criativos e participativos capazes de habitar uma hipotética Europa da

sociedade de aprendizagem. Sendo que esta Europa ndo € um super-Estado, mas
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sim uma colegdo de discursos, estratégias e técnicas governamentais (SIMONS;
MASSCHELEIN, 2011).

Para Hypolito, Vieira e Pizzi (2009), o gerencialismo implementado pelas
politicas educacionais neoliberais, na perspectiva de uma sociedade de mercado,
ndo objetiva apenas novos modelos de gestdo educacional e de curriculos, mas,
principalmente, governar os processos de subjetivagao do individuo como produtor e
consumidor, empresario de si, responsavel pela sua saude, formacéo,
empregabilidade e que “deve se autoadministrar, n&o numa perspectiva
autogestionaria, mas numa perspectiva individualizada de autoadministragao” (p.
109). Mas, para que este objetivo seja atingido, primeiramente é necessario
“fabricar docentes autoadministrados, escolhedores e consumidores” (HYPOLITO;
VIEIRA; PI1ZZI, 2009, p.109).

5.4.3 RESISTENCIA DOCENTE NA SOCIEDADE DE CONTROLE

Segundo Bobbio et al (1998), o termo resisténcia, no seu significado
estritamente histérico-politico, designa movimentos ou diferentes formas de oposigéao
ativa ou passiva. Sob o ponto de vista lexical, o termo trata mais de uma reagao que
de uma agao, de uma defesa que de uma ofensiva, de uma oposi¢ao que de uma
revolugao. A resisténcia nasce em toda a parte como fendmeno espontaneo de um
ato voluntario ou de conscientizagao de individuos e pequenos grupos dispostos a

rebelar-se.

Conforme Negri (2003):

O que seja a resisténcia o sabemos com certa precisdo, uma vez que na
vida cotidiana uma grande maioria de sujeitos sociais se encontra
exercendo-a. Nas atividades produtivas, contra um patrdo; nas atividades da
reproducdo social, contra as autoridades que regulam e controlam a vida
(na familia, o paternalismo...); na comunicagéo social, contra os valores € os
sistemas que fecham a experiéncia e a linguagem na repeticdo e os
empurram para a auséncia de sentido. A resisténcia interage duramente,
mas também criativamente, com o comando, eu quase todos os niveis da
vida social vivenciada (NEGRI, 2003, p.197).
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Para Melo (2010), a resisténcia, entendida no ambito das relagbes entre
capital e trabalho, se manifesta nas mais diversas formas e momentos, espacgos e
instituicbes do campo social, inclusive na educacio e, desta forma, na escola e no
trabalho docente. Segundo a autora, a resisténcia docente compreende “agdes
individuais, grupais e/ou coletivas, contra as relagdes sociais, sendo expressao,
portanto, da polarizagdo entre docentes e seus empregadores, ou seja, entre duas
classes, como também as tensdes existentes no interior de cada uma delas” (MELO
2010, s.p.).

As recentes reformas educacionais trouxeram, muitas vezes de forma
impositiva, novas exigéncias a organizagdo do trabalho escolar, resultando em
novas demandas e desafios ao corpo docente que, em geral, ndo € chamado a
participar da formulagdo das politicas educacionais. Desta forma, resisténcias e
conflitos, muitas vezes, sdo gerados devido a ndo compreensdo, por parte dos

docentes, das motivagdes que levaram a tais mudangas (MELO, 2010).

Tais reformas educacionais, segundo Melo (2010), contém no seu bojo
formas de gestdo e de financiamento que se constituem medidas politicas e
administrativas de regulagdo dos sistemas escolares que acompanham uma
tendéncia de retirar do Estado o seu papel executor e de transferir para a sociedade,
leia-se: 0 mercado, e para a escola, na sua relacdo com seu entorno, a
responsabilidade da gestdo executora dos servigos referentes aos direitos sociais.
Segundo a autora, isto produziu transformacdes dramaticas na organizagao escolar
e no trabalho dos professores que, por sua vez, reagiram com distintos niveis de

adesio ou resisténcia individuais ou coletivos.

A parte mais visivel da resisténcia docente coletiva € protagonizada pelos
sindicatos de professores que representam, normalmente, reivindicagdes historicas
da categoria, como melhores salarios e melhores condigdes de trabalho,
possibilidade e tempo para capacitagao profissional, denuncias contra os baixos
orgcamentos destinados a educagao, etc., mas que nos ultimos anos tem-se voltado
também para a critica as politicas e reformas educacionais. Os professores
coletivamente resistem com greves, paralisagdes, passeatas, manifestacdes
publicas, dentre outros. Este movimento de resisténcia coletivo também pode se

organizar de forma autdbnoma fora dos sindicatos, quando a sobrecarga de trabalho
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e a precarizagdo do trabalho limitam a organizagdo dos trabalhadores docentes
(MELO, 2010).

A resisténcia docente muitas vezes se expressa individualmente por faltas
sistematicas, indisciplina e conflitos no trabalho, desapego e desisténcia da profisséo
(CALDAS, 2007). No entanto, segundo Melo e Oliveira (2010), muitas das taticas de
resisténcia individuais ou coletivas que os docentes utilizam para responder as
inumeras demandas, que lhes sdo apresentadas e, as tensdes delas decorrentes,
apresentam tragos inequivocos de reproducdo da légica do capital, contra a qual

estes mesmos docentes lutam.

Apesar disto, Melo e Oliveira (2010) observaram que, de outra banda, os
docentes procuram se contrapor e resignificar esta logica, a partir de ag¢des de
resisténcia cotidianas, como tentar reduzir a intensificacdo do seu trabalho,
aproximar-se e buscar apoio com colegas e com a comunidade, qualificar-se e
aperfeigoar-se por conta propria, criticar aspectos da burocracia e pratica escolar
junto a comunidade, dentre outros. Praticas estas, que segundo as autoras, podem
produzir “elementos que desafiam a regularidade da reprodugdo imposta pelo
sistema, ou seja, alguns elementos embrionarios capazes de contribuir para fazer
gerar uma nova forma de organizagao social, um novo comportamento, uma nova
mentalidade humana” (MELO; OLIVEIRA, 2010, p. 17).

Por outro lado, a resisténcia docente também pode assumir outros
contornos. O trabalho docente ndo se resume somente em ensino, que pode ser
tanto presencial quanto a distancia, mas também & pesquisa, extensdo, gestao.
Geralmente, os docentes sao intelectuais respeitados nas suas comunidades, sao
formadores de opinido, alguns publicam colunas em jornais e revistas, escrevem
artigos, fazem palestras, sao convidados a dar sua opinido em assuntos de sua
expertise em programas de radio e televisao e participam de redes sociais nas suas

mais diversas formas.

Os docentes sao trabalhadores do imaterial (HARDT; NEGRI, 2001; GORZ,
2005; TARDIFF; LESSARD, 2005), ou seja, tem como objeto de seu trabalho a
comunicagao, a informagao, o conhecimento, as relagdes humanas, os afetos, os
cuidados. Neste sentido, a resisténcia docente pode se efetuar em outros lugares,

gue nao, necessariamente, a escola, ou como diz Pelbart: “Nao se produz s6 na
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fabrica, ndo se cria s6 na arte, ndo se resiste sé na politica. Assistimos ao fim dos
suportes em varios dominios, mas também das esferas em que eles ganhavam
sentido” (PELBART, 2003, p.132).

O trabalho imaterial exercido pelos docentes para se efetuar, necessita de
suas capacidades de mobilizacdo, de criacdo e de inovagao. Sendo assim, € no
proprio trabalho que se encontram as possibilidades de resisténcia. Conforme Grisci
(2008), o controle nas atividades demandadas pelo trabalho imaterial é o
autocontrole, o autogoverno. Para isto, € necessario que o trabalhador seja seduzido
pelo projeto de organizagao, para que o trabalho imaterial produza valor, ou seja, “é
necessario que o trabalhador mobilize todo o seu potencial criativo para o projeto do
capital, pois o trabalho imaterial € cognitivo, comunicacional, afetivo e ligado a
linguagem” (BESSI; GRISCI, 2006, p. 4).

Conforme Zafirian (2002), na atualidade, assiste-se o surgimento de um
novo tipo de controle sobre o trabalho, denominado de controle do engajamento cujo

conceito chave para entendé-lo é o deleuziano de modulagao.

i) Modulagao da utilizagao do tempo: um computador que opera em rede é
utilizavel, em poucos minutos, a qualquer hora do dia ou da noite, com
todos os seus recursos, memoria, programas, conexdes etc. Isso dista muito
da lentiddo que caracteriza a partida e supervisdo de um sistema
automatizado em fabrica, por exemplo. Ser "utilizavel" significa disponivel
para uso quase imediato, a interrupgdo desse uso esta igualmente a mao. O
trabalho (assalariado) pode entdo se libertar radicalmente dos horarios
legais e se tornar modulavel, no sentido de uma variagdo de sua efetividade
e intensidade a qualquer momento.

ii) Modulagdo no espago: a transportabilidade das ferramentas técnicas de
informacao e de comunicacdo e os progressos incessantes nas tecnologias
de intercomunicagéo permitem, evidentemente, alargar o espago dos locais
onde se pode trabalhar: em casa, no trem, no outro extremo do mundo... O
uso do espaco torna-se assim modulavel.

i) Por fim, e, sobretudo, modulagao do engajamento subjetivo: € o préprio
assalariado quem ira acionar sua atividade de trabalho (assalariado) e
modular os momentos em que o fara. Mas isso supde um forte compromisso
de sua parte: ele deve por si mesmo se obrigar a fazé-lo. Nao ha uma
hierarquia disciplinar fisicamente localizada por tras dele para lhe dizer o
que fazer. (ZARIFIAN, 2002, p. 26-27)

O que é novo, segundo Zafirian (2002), nao é o controle em si, mas sua
juncdo em diversas formas de modulacdo. O individuo circula livre, mas “deve
prestar contas regularmente dos seus resultados, e os objetivos que lhe sao

atribuidos podem ser rapidamente reatualizados” (p.27). Dado que o espaco-tempo
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de trabalho é flexivel, o controle passa a ser por meio de objetivos e metas, ja que o

trabalho pode ser efetuado em qualquer lugar.

Para Lazzarato e Negri (2001), o capitalismo contemporaneo ndo organiza
mais o tempo de trabalho e, sim, o tempo de vida e esse tempo é atravessado pela
acumulacao capitalista. A continuidade espaco-tempo do processo de trabalho faz
com que o trabalhador trabalhe sempre, ndo tendo oportunidade de separar espacos

de nao trabalho e de resisténcia.

O engajamento, perante o trabalho, € um dos varios engajamentos sociais
que povoam a vida dos individuos, um “assujeitamento consentido” que é exercido
sobre o sujeito do trabalho, de forma desigual. Mesmo assim, existe espaco de
liberdade. “Liberdade de pensar, agir e cooperar dos individuos-sujeitos” que, ao

mesmo tempo em que demandam iniciativas, as exercem (ZARIFIAN, 2002, p.31).

O engajamento subjetivo do trabalho, conforme Zarifian (2002) configura-se
simultaneamente como centro de um controle por dominacdo e de fonte de
emancipacgao do individuo. Ou seja, € um “ser” de duas faces, pois ao mesmo tempo
em que capta a subjetividade do trabalhador, sob uma forma renovada de
dominacgao, possibilita a emancipagao no sentido pessoal e coletivo por meio da

acao social. Em outras palavras:

As relagbes de emancipagdo, para além da resisténcia, podem ser
pensadas como relagbes em que o individuo-sujeito se compromete
subjetivamente, pelo exercicio de sua poténcia, com devires nos quais
modula e contraefetua os eventos que depara (...) mesmo onde a
sociedade disciplinar continuar a se impor incondicionalmente (...) e
modular caso a caso esse engajamento preciso, no sentido de distanciar-se
dele em relacao a outros valores de vida (ZARIFIAN, 2002, p. 31).

Segundo Pelbart (2003), a resisténcia na modernidade obedecia a uma
dialética de oposigao direta as forgas em jogo. O poder concebido, com o centro de
comando, era disputado por protagonistas que se colocavam em posi¢des opostas
entre si. No entanto, na contemporaneidade s&o criados outros tracados da
resisténcia e do conflito, ou seja, “a resisténcia se da como a difusdo de
comportamentos resistentes e singulares. Se ela se acumula, ela o faz de maneira
extensiva, isto é, pela circulagdo, a mobilidade, a fuga, o éxodo, a deserg¢ao” (p.142).

As resisténcias dos trabalhadores as formas de organizagdo do trabalho,
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cada vez mais se da obliqguamente por meio de linhas de fuga, que emergem do
préprio trabalho (BESSI, 2009).

Se 0 capitalismo em sua organizagdo constréi e destréi territorios de
existéncia, a resisténcia cotidiana tem a tarefa de produzir e ocupar novos territorios.
“‘Buscar saidas na constituicdo de outros territérios, para além dos territérios sem
saida, outros espacos de vida e de afeto. Sdo, elas todas, obras dos tais

inconscientes que, atrevidos, 'protestam” (ROLNIK, 1996, p.14).

Ou como afirma Deleuze:

Acreditar no mundo é o que mais nos falta; nés perdemos completamente o
mundo, nos desapossaram dele. Acreditar no mundo significa
principalmente suscitar acontecimentos, mesmo pequenos, que escapem ao
controle, ou engendrar novos espagos-tempos, mesmo de superficie ou
volume reduzidos. (...) E ao nivel de cada tentativa que se avaliam a
capacidade de resisténcia ou, ao contrario, a submissdo a um controle
(DELEUZE, 2007, p. 218).

Segundo Bessi (2009), a grande possibilidade de resisténcia do trabalho
imaterial estda na sua capacidade de autonomia, criatividade, iniciativa e no seu
poder de invengédo, entendida como o poder de organizar e combinar diversos
elementos de forma a fazer acontecer. A invengao é cooperagao, é fluxo de
crencgas, de desejos, por ela agenciada. “A invengao €, dessa maneira, sempre um
encontro, uma hibridizagdo e uma colaboracdo entre uma multiplicidade de fluxos
imitativos (ideias, habitos, comportamentos, percepcgdes, sensagdes), mesmo
quando acontece dentro de um cérebro individual” (LAZZARATO, 2006, p. 45).

A resisténcia hoje “ndo é bater de frente”, mas deslizar, criar novos
territérios, novas formas de vida. A resisténcia se expressa pela producéo
biopolitica, pela colaboragdo, pela agcao politica e pela mobilizagdo da opiniao
publica via redes informacionais e comunicativas.

O que era apenas virtual na cooperagao torna-se, através da luta, possivel,
mas um possivel que precisa ser imediatamente efetuado, um
reagenciamento daquilo que existe segundo as modalidades e finalidades
nas e pelas proprias praticas de resisténcia. Os sujeitos, os conteudos da
acao, as formas de estar junto e de ser contra constituem-se a partir do
acontecimento e da luta; ndo sdo dados a priori. Essa acao politica &, por
sua vez, uma nova invengao, uma nova individuagdo, € ndo um simples
reconhecimento ou o simples desvelamento da nova natureza da
cooperagao (LAZARATTO, 2006, 141).
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O dizer “nao” ao poder, ndo € mais o ponto de partida de uma luta dialética,
mas a abertura de um devir. Dizer “ndo” constitui-se na forma minima de resisténcia
e esta resisténcia deve-se abrir para um processo de criacdo, de mudanca, de
transformacgao da situacédo e de participagao neste processo. O ato de resisténcia
produz descontinuidades, novos comegos, que sao multiplos, desiguais,
heterogéneos. As lutas contemporéaneas emergem da cooperagéo entre os cérebros
por meio de atos resisténcia, atos de invencado, atos de criacdo contra o poder,
dentro do poder, sempre atuando no plano de proliferacdo dos possiveis
(LAZZARATO, 2006).
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6 ANALISE ORGANIZACIONAL E INSTITUCIONAL DO CAMPUS PELOTAS DO
INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE

O Campus Pelotas do IFSul ndo surgiu no final de 2008 com a
transformagcdo do CEFET-RS em |IFSul. Ele ja existia anteriormente e
consequentemente possuia uma institucionalidade propria. Portanto, para analisar
esta organizagdo escolar, entende-se necessario retornar no tempo para que
possamos entender a sua forma de organizagao, suas normas, sua identidade e sua

cultura.

Y

6.1 DE ESCOLA TECNICA A CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO
TECNOLOGICA.

A historia do Instituto Federal Sul-rio-grandense remonta a 1917, ano em
que foi publicado o ato de criacdo da Escola de Artes e Officios na cidade de
Pelotas, Rio Grande do Sul, fruto da iniciativa de um grupo de cidadaos ligados a

Bibliotheca Publica Pelotense.

No entanto, a Escola s6 entra efetivamente em funcionamento em 1930,
quando foi municipalizada passando a denominar-se Escola Techico-Profissional,
tendo como principal objetivo proporcionar, gratuitamente, ensino e educacgao

profissional a menores pobres.

Em 1933, a instituicdo muda seu objetivo principal para a formagcao de

artifices, com a denominacao de Instituto Technico-Profissional de Pelotas. Em
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1940, o Instituto € extinto, seu prédio € demolido e, no mesmo terreno, é construida
a Escola Técnica de Pelotas — ETP, criada pelo Decreto-Lei n°® 4.127 de 25 de
fevereiro de 1942 e inaugurada em 1943, pelo entdo Presidente Getulio Vargas.
Inicialmente, a escola possuia somente o 1° Ciclo do Ensino Industrial, o entdo
denominado ginasio Industrial, com duracdo de 4 anos e destinado a formagéo de
artifices qualificados (MEIRELES, 2007).

O ensino industrial era regido pelo Decreto-Lei n° 4.043 de 30 de janeiro de
1942, denominada de Lei organica do ensino industrial. Segundo o Decreto, o
ensino industrial deveria atender:

Aos interesses do trabalhador, realizando a sua preparagao profissional e a
sua formagao humana.

Aos interesses das empresas, nutrindo-as, segundo as suas necessidades
crescentes e mutaveis, de suficiente e adequada mao de obra.

Aos interesses da nagdo, promovendo continuamente a mobilizagdo de
eficientes construtores de sua economia e cultura.

E tinha nas suas finalidades:

Formar profissionais aptos ao exercicio de oficios e técnicas nas atividades
industriais.

Dar a trabalhadores jovens e adultos da industria, ndo diplomados ou
habilitados, uma qualificagédo profissional que Ihes aumente a eficiéncia e a
produtividade.

Aperfeicoar ou especializar os conhecimentos e capacidades de
trabalhadores diplomados ou habilitados.

Divulgar conhecimentos de atualidades técnicas.

Formar, aperfeicoar ou especializar professores de determinadas disciplinas
préprias desse ensino, e administradores de servigos a esse ensino
relativos.

Ainda, segundo o Decreto-Lei n® 4.043/42, o ensino industrial poderia ser de
1° ciclo (ginasio industrial) e de 2° ciclo (cursos técnicos e cursos pedagoégicos). Os
cursos técnicos eram “destinados ao ensino de técnicas, proprias ao exercicio de
funcdes de carater especifico na industria” e os cursos pedagogicos destinados “a

formacao de pessoal docente e administrativo do ensino industrial” (BRASIL, 1942b).

A figura 1 mostra a fachada da ETP na época de sua inauguragao em 1943.

Observa-se a torre do relégio em evidéncia na parte central do edificio. A torre do
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relogio, segundo Chagastelles (2012) foi um icone da era Vargas, uma
representacdo do poder do Estado Novo. Um aspecto arquitetdbnico e monumental

ligado ao Governo Vargas e a revolugao industrial brasileira

Segundo Chagastelles (2012), a torre catalisadora da consciéncia, simbolo
do progresso tecnolégico, pode ser entendida também como uma metafora da
monumentalidade e do poder, cujo unico limite é o céu. A torre é um simbolo que
representa uma época, a chegada da modernidade. O relégio marca as horas da
producdo, e ao mesmo tempo, sincroniza a cidade inteira: ele aponta o ritmo da
marcha da cidade. O relégio € como o trem, a grande maquina futurista, que leva e
traz os operarios para a fabrica. “O reldgio torna visivel o passar do tempo em
instantes homogéneos e fragmentados. Ele, em destaque na torre, faz com que o
publico inteiro tenha a nogao de compartilhar o mesmo tempo, ele se torna um
simbolo das visbes de uma determinada época” (CHAGASTELLES, 2012, p.1).

Figura 1 — Vista da fachada frontal da Escola
Técnica de Pelotas (ETP).
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Fonte: Memorial Virtual do CEFET-RS

Em 1953, a escola passa a oferecer o 2° ciclo do ensino industrial e seu
primeiro curso técnico foi o de Construgdo de Maquinas e Motores, posteriormente
denominado de Curso Técnico de Mecanica. Trés anos mais tarde, é criado o Curso
Técnico de Eletrotécnica. Em 1959, a escola é transformada em autarquia Federal
pelo Presidente Juscelino Kubitschek de Oliveira. Em 1963, € implantado o Curso
Técnico de Eletrénica. Em 1965, muda sua denominagdo para Escola Técnica

Federal de Pelotas — ETFPel. Em 1968, é criado o Curso Técnico de Edificacdes.
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Os Cursos Técnicos de Eletromecanica e de Quimica sdo instituidos em 1973, o de
Telecomunicagdes em 1979, e em 1991, é criado o curso de Desenho Industrial
(MEIRELES, 2007).

A figura 2 mostra a evolugéo dos logotipos que a escola adotou entre os
periodos que era Escola Técnica de Pelotas — ETP e Escola Técnica Federal de

Pelotas — ETFPel. O azul era considerado a “cor da escola”.

Figura 2 — Logotipos da ETP e ETFPel

i (P

Fonte: Memorial Virtual do CEFET-RS
Na figura 3 outro simbolo da ETFPel, o seu hino, escrito provavelmente na
década de 1960.
Figura 3 — Hino da ETFPel

HINO DA ESCOLA TECNICA FEDERAL DE PELOTAS

Musica: Professora Enilda Maurell Feistauer
Letra: Diogo de Oliveira

SOMOS NOS O ALICERCE DA PATRIA
MOCIDADE INCANSAVEL AUDAZ,

QUE TRABALHA COM FE NO FUTURO
SEMPRE UNIDA NA GUERRA E NA PAZ.

Estribilho

COMPANHEIROS, AVANTE SIGAMOS
COM IMENSO ENTUSIASMO VIRIL.
TREMULANDO NO ESPACO NOS CHAMA
A BANDEIRA DO AMADO BRASIL.

POR UM MUNDO MELHOR PARA TODOS
NOS ESTAMOS NA ESCOLA A LUTAR

POIS, EM MUITO AUXILIA O PROGRESSO
QUEM COM ALMA E CONSTANCIA ESTUDAR.

NAO TEMEMOS FRACASSO, DERROTA
A CANTAR, VAMOS TUDO VENCER

DE TRABALHO, FIRMEZA E CULTURA

NOSSA ESCOLA MODELO HA DE SER.

Fonte: Memorial Virtual do CEFET-RS
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O foco da ETFPel era a grande empresa, fosse ela privada ou estatal. Por
muitos anos, foi a Unica escola técnica federal do Rio Grande do Sul, e tinha todo o
Estado como seu territorio de atuagdo. No entanto, seus egressos também atuavam
em grandes empresas, principalmente estatais, de outros Estados, como Santa
Catarina, Parana, Sao Paulo e Bahia. Sua arquitetura, organizagao e curriculo foram

elaborados tendo como modelo estas grandes empresas.

Era de praxe as turmas, dos ultimos anos dos cursos técnicos, fazerem
visitas técnicas a estas empresas, numa atividade conhecida internamente como
“micro-estagio”. Estas atividades eram sempre acompanhadas pelo menos por dois
professores, que retornavam as novidades vistas a seus pares, para que fizessem

adequacgdes nos programas das disciplinas, conforme a necessidade das empresas.

Devido a distancia dos grandes centros industriais, a grande maioria dos
professores da ETFPel até o inicio da década de 1990, principalmente das
disciplinas técnicas, era constituida por ex-alunos, escolhidos entre os que mais se
destacavam durante o periodo do curso. Geralmente, estes ex-alunos quando se
formavam, faziam estagio e trabalhavam algum tempo em empresas e, quando iam

visitar seu antigo curso, recebiam o convite para trabalhar como professor.

A qualificacdo para a docéncia era efetuada pelo curso de formacéao
pedagdgica denominado de Esquema Il, para técnicos industriais, ou Esquema |,
para os bacharéis em engenharia. O Esquema | ou Il, como era conhecido o Curso
Superior de Formacdo de Professores de Disciplinas Especializadas para
Habilitagdo do Ensino Médio, era organizado pela Portaria n.° 432 de 19 de julho de
1971, e tinha equivaléncia a uma licenciatura plena, habilitando os técnicos de nivel
médio e os bacharéis ao magistério da educagao profissional. Os primeiros
concursos publicos, para docentes da ETFPel, s6 comegaram a ser realizados na
década de 1980. Isto é relatado por estes entrevistados:

Eu entrei como aluno em 1968 no ginasio industrial. Posteriormente
ingressei no curso técnico e me formei em 1977. Entrei por convite na
escola em 1984. Comecei em 79 como professor temporario. Nos tinhamos
que preparar os nossos alunos para o mercado de trabalho e o principal era
0 ensino, a sala de aula (TEEPS).

Entrei aqui em 1960 na primeira turma do ginasio industrial e me formei em
1963. Trabalhei como aluno bolsista e fiz um curso de professor de artes
industriais, eletricidade, madeira, artes graficas e ceramica. Fui contratado
como professor de artes industriais. A maioria dos cursos tinha apenas um
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professor. Comecei a fazer o curso técnico. Fui convidado para assumir
uma cadeira para assumir como professor (TEEP9).

Eu me formei em engenharia em dezembro de 1977 na FURG em Rio
Grande, mas desde 1976 eu ministrava aulas de fisica em uma escola de
ensino médio estadual em Rio Grande. Em 1978 eu comeco a trabalhar
como engenheiro até fevereiro de 1984, quando entao entrei por concurso
publico, acredito até que foi um dos primeiros concursos publicos da Escola
Técnica de Pelotas, isto antes da Constituicido de 88. No Curso Técnico
acho que fui o primeiro a entrar por concurso. (TEEP7).

Em 1996, a ETFPEL inaugura sua primeira Unidade de Ensino
Descentralizada — UNED na cidade de Sapucaia do Sul, construida dentro do
Programa de Expansdo e Melhoria do Ensino Técnico — PROTEC -, langado ainda

no governo de José Sarney (1985 -1990).

Neste ano, incentivada por politicas neoliberais de governo que visavam o
empresariamento e privatizacdo da educacéao profissional publica, a ETFPel inicia a
oferta de uma série de cursos técnicos corporativos, criados sob encomenda, para
atender a necessidade de grandes conglomerados industriais. Os primeiros cursos
foram os de Técnico de Mecatrénica e Técnico em Metalurgia, para a multinacional
Dana-Albarus, ministrados presencialmente na empresa, situada na cidade de
Gravatai-RS, distante 291 km de Pelotas. Posteriormente, o Curso de Mecatrdnica
foi reformulado e ministrado na empresa Maxion International Motors, na cidade de
Canoas — RS (262 km de Pelotas) e, no ano 2000, um Curso de Tecnologia em
Fabricagdo Mecanica foi criado, especialmente, para atender os propdsitos da
empresa John Deere e ministrado no local da fabrica em Horizontina-RS (563 km de

Pelotas).

As parcerias com empresas foram a primeira experiéncia de extensao, antes

da transformagao em CEFET como conta este entrevistado:

Fomos procurados pelos diretores da empresa Dana-Albarus solicitando
que ajudassemos a implantar em Gravatai uma escola, pois eles tinham
varios funcionarios que necessitavam de uma formacéo profissional de nivel
técnico e ndo tinham esta opgéo na regido. Surgiu entdo o primeiro curso
técnico no chao de fabrica. Esta experiéncia se espalhou, foi a Horizontina
com a John Deere. Depois veio o curso técnico da Internacional em Canoas.
A escola teve que se adaptar aos novos tempos. Aquela experiéncia que
tivemos com aquelas atividades de extensdo, foram muito positivas. Houve
nesta época de certa forma uma fragmentagéo de recursos publicos. Além
do Ministério da Educacgao, o Ministério do trabalho entra com outra linha de
acgao que era a qualificagdo dos recursos humanos. No lugar de repassarem
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0S recursos para as escolas técnicas publicas de qualidade, havia todo um
engajamento dos sindicatos. Era uma forma de o governo repassar recursos
aos sindicatos que faziam parte de sua base aliada e os sindicatos por sua
vez repassavam 0S recursos as escolas... Foi uma época dificil para a
escola, os recursos eram minguados, os professores ja estava ha quase
seis anos se reajuste salarial, estes recursos ajudavam a pagar os
professores, que recebiam por desenvolver aquelas atividades (TEEP4).

Para administrar os recursos financeiros provenientes de parcerias e
convénios com empresas e instituicbes privadas e, também de programas
governamentais, é criada, em 1997, uma fundagéo de direito privado, inicialmente
denominada de Fundacdo Caixa Escolar da Escola Técnica Federal de Pelotas,
tendo como instituidoras empresas nacionais e multinacionais. Posteriormente, esta
fundacéo passa a se denominar FUNCEFET e cujos objetivos principais sao:

Promover prestacdo de servicos de extensdo e pesquisa nas areas
técnicas, cientifica e administrativa, junto a instituicbes e 6rgaos publicos ou
privados, nacionais ou estrangeiros, bem como promover o atendimento,
nas diferentes areas de atuagdo das pessoas juridicas e facilitar o
desenvolvimento de suas atividades; promover o treinamento e a
capacitagdo de pessoal especializado, permitindo, no d&mbito académico, o
atendimento dos objetivos a que se propde; colaborar com entidades que
realizem trabalho na sua linha de atuagdo (FUNCEFET, 2013).

Por motivo da ETFPel ndo receber recursos governamentais suficientes, a
Fundacgao de Apoio, dentre outras coisas, mantinha o refeitério destinado aos alunos
que vinham de outras localidades e que nao tinham recursos para alimentagao.

Nesta época, surge a Fundagdo de Apoio. Anteriormente, havia a caixa
escolar que bancava o refeitorio e as atividades extracurriculares da escola.
Para ficarmos legalizados perante aos tribunais, criamos a fundacao de
apoio. A fundagado de apoio foi de certa forma um mal necessario para a
gestao publica. Com a fundacgéo de apoio, tivemos flexibilidade de continuar
com o nosso refeitério (TEEP4).

6.1.1 O PROCESSO DE TRANSFORMAGCAO EM CEFET

As primeiras Escolas Técnicas Federais, a serem transformadas em CEFET,
foram as Escolas Técnicas Federais do Parana, Minas Gerais e Rio de Janeiro (Lei
n° 6. 645 de 30/06/1978). Os CEFETs constituiam-se em autarquias de regime
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especial, nos termos do artigo 4°, da|Lei n® 5.540, de 28 de novembro de 1968 ou

seja, instituicdes de nivel superior, vinculadas ao Ministério da Educagéo e Cultura,
detentoras de autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatica e disciplinar,
regendo-se por esta Lei, seus Estatutos e Regimentos, e cujos objetivos principais

eram:

| — ministrar ensino em grau superior:

a) de graduagédo e pés-graduacgao, visando a formagao de profissionais em
engenharia industrial e tecndlogos;

b) de licenciatura plena e curta, com vistas a formagao de professores e
especialistas para as disciplinas especializadas no ensino de 2° grau e
dos cursos de formagéao de tecndlogos;

Il — ministrar ensino de 2° grau, com vistas a formacédo de auxiliares e

industriais;

Il — promover cursos de extensdo, aperfeicoamento e especializagao,

objetivando a atualizagao profissional na area técnica industrial;

IV — realizar pesquisas na area técnica industrial, estimulando atividades

criadoras e estendendo seus beneficios a comunidade mediante cursos e

servigos (BRASIL, 1978).

Em 1989, no governo de José Sarney (1985-1990), a Escola Técnica
Federal do Maranhéo foi transformada em CEFET e, posteriormente, em 1993, no
governo Itamar Franco (1992-1994), é criado o CEFET da Bahia a partir da

transformacgao de sua Escola Técnica Federal.

Em 1994, é promulgada a Lei n° 8.948, que cria o Sistema Nacional de
Educacdo Tecnologica e, que possibilita a transformagdo das entdo Escolas
Técnicas Federais em Centros Federais de Educacdo Tecnolégica, tendo como
condicdo o cumprimento de uma série de requisitos como instalagdes fisicas,
laboratorios e equipamentos adequados, além de condicionantes técnico-

pedagdgicas, administrativas e financeiras.

A década de 1990 foi bastante atribulada para a ETFPel. As privatizacbes de
diversas empresas estatais, promovidas pelos governos neoliberais, reduziram
fortemente a oferta de vagas para seus egressos. Os salarios dos funcionarios
publicos federais foram congelados. A noticia de que mudaria o tempo necessario
para aposentadoria, fez com que muitos professores experientes se aposentassem
mais cedo. Com a nao realizagdo de concursos publicos para docentes e técnicos
administrativos, durante o primeiro mandado de Fernando Henrique Cardoso, a
escola passou a contratar professores por tempo determinado, conhecidos como

professores substitutos.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5540.htm#art4
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Fora isto, pairava uma atmosfera de medo no ar. A Constituicdo da
Republica promulgada em 1988, mantém em seu texto uma possibilidade que
atemorizava os trabalhadores de educacdo profissional publica federal, a
possibilidade de estadualizacdo. Em seu Artigo 211, paragrafo 3, a Constituicdo diz
que “Os Estados e o Distrito Federal atuarao prioritariamente no ensino fundamental
e médio”. Ou seja, como as Escolas Técnicas Federais atuavam na educagao
técnica de nivel médio, existia o risco de serem estadualizadas. Possibilidade que,
conforme Cunha (2005), ja havia sido ventilada na década de 1970 devido a falta de
estrutura das escolas estaduais de atender a profissionalizagdo compulséria em

nivel de 2° grau prescrita pela Lei 5692 de 1971:

(...) quando o Governo Federal manifestou a disposi¢ao de transferir para os
sistemas estaduais as escolas técnicas industriais de sua rede, provocou
insatisfagbes adicionais pela perda de prestigio que a medida podia
acarretar, além da previsivel redugdo dos orgamentos. Professores e
diretores, dessas escolas, temiam também que a sua subordinagdo aos
sistemas estaduais, viesse representar um retrocesso na autonomia das
escolas técnicas, conseguida em 1959 com a montagem de um sistema de
direcao bastante flexivel (CUNHA, 2005, pag. 196).

Este medo da estadualizacdo € confirmado no depoimento dos

entrevistados:

Na época a gente tinha muito medo. Tinha todo aquele discurso da
estadualizagido, que a gente iria para o dmbito estadual. Que a gente iria
perder a identidade. Lembro-me que varias vezes a gente abragou a escola
técnica. Ela legal porque as pessoas participavam, estavam unidas. A gente
tinha muito medo do que poderia acontecer da perda do papel social. A
gente tinha medo da estadualizagdo, que era uma coisa que nos rondava
muito. Medo da privatizagdo. (TEEP1).

Segundo Krtger (2007), nesta mesma época a opinidao publica vinha sendo
bombardeada por discursos que acusavam que, apesar de ter um ensino de alta
qualidade, as Escolas Técnicas Federais eram elitistas, pois a grande procura por
estas escolas elevava o numero de candidatos por vaga, muitas vezes superior ao
dos concursos vestibulares para ingresso em cursos universitarios. Desta forma,
apenas os alunos mais bem preparados e, geralmente, com renda maior,

conseguissem ingressar em seus cursos. Além disso, o custo de manutencao destas
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escolas era extremamente alto, se comparados a maioria das escolas publicas de

ensino médio.

Enquanto que os discursos progressistas questionavam a concentragao de
recursos publicos em instituicdes que serviam, predominantemente, ao capital,
pouco atendendo as demandas dos segmentos de menor renda da sociedade; os
discursos conservadores criticavam os altos custos, o distanciamento do mercado de
trabalho, e o fato que grande parte dos egressos destas escolas se dirigia aos

cursos superiores e no a carreira de técnico industrial (KRUGUER, 2007).

Em 1997, Claudio de Moura Castro, conselheiro do Banco Mundial,
economista do Banco Interamericano de Desenvolvimento e articulista da revista
Veja, escreve:

As escolas técnicas estdo congeladas no tempo. Sao quase uma reliquia de
uma fase anterior da revolugdo industrial latino-americana. E mesmo
surpreendente que, ainda assim, muitas sejam instituicdes bastante sérias e
que apresentam um desempenho que pode ser brilhante em alguns casos.

(...)

O problema numero um das escolas técnicas federais € a classica
indefinicdo dos perfis dos alunos. Como resultado do grande e sério esforgo
para melhorar o seu nivel e status muitas delas acabaram como excelentes
escolas, inclusive como preparatorias para o vestibular. Em certas cidades
menos industrializadas, passaram mesmo a ser as escolas cooptadas pelas
elites locais. Ora, se € bom e de graga, todos acorrem a elas, e nos
concursos de entrada acabam sendo aprovados os que tiveram o beneficio
de uma escolarizagéo prévia de melhor qualidade, isto &, os filhos dos ricos.
O resultado nado poderia ser diferente. Passaram a serem caminhos
privilegiados para o vestibular. (CASTRO, 1997, s.p).

Segundo Kraguer (2007), estas criticas “contribuiram para a instauragao da
tese da estadualizagdo, ou da privatizagdo da rede de escolas técnicas federais,
outras serviram de argumentos para as mudangas que culminaram nas politicas

publicas para a educacgao profissional nos anos 90” (p.74).

Além disto, a LDBEN promulgada em 1996, neste clima de critica a
educacao profissional publica, era praticamente omissa quanto a educacéao
profissional — o capitulo da educacgao profissional tinha apenas quatro artigos. A
educacao profissional deixava de ser parte diversificada do ensino médio, se
tornando uma modalidade a parte dos sistemas de ensino. A estrutura do sistema
educacional brasileiro passava a ser composta pela educacado basica (educacgao

infantil, ensino fundamental e ensino médio) e educacgado superior. Além disto, a
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LDBEN nédo era clara quanto a responsabilidade da Unido sobre as Escolas
Técnicas Federais, aumentando o clima de incertezas junto aos servidores destas
escolas.

A discussdo da LDB nao contemplava as escolas profissionalizantes e,
como nés haviamos passado por varios momentos dificeis de privatizagao
Oou senaizagdo24, ou estadualizagdo, havia um receio muito grande dos
diretores na ocasido de que nossas escolas pudessem ser levadas para a
iniciativa privada, porque a experiéncia ndo era a primeira (TEEP4).

O clima de inseguranca e incertezas empurrava a comunidade académica
da ETFPel em direcéo a sua transformacdo em CEFET.

Qual era a leitura que nés tinhamos naquela época? Que todas as
instituicbes de educacdo basica, de ensino fundamental eram de
competéncia dos municipios. O ensino médio e a educagao profissional
eram competéncia dos estados, como até hoje €, e 0 ensino superior era
competéncia da unido. Entao nés entendiamos que deveriamos passar para
a esfera do ensino superior (TEEP4).

Em agosto de 1994, foi criada pelo diretor da ETFPel, uma comissdo com o
objetivo de realizar estudos e apresentar propostas de acbes com vistas a
transformacao institucional da ETFPel em CEFET. Esta comissdo constituida com
representantes dos Estudantes, Professores e da secao local do Sindicato Nacional
de Servidores Federais (SINASEFE), que ficou conhecida como “comisséo de
cefetizacdo” (MEIRELES, 2007).

Neste meio tempo, a educacéao profissional foi regulamentada pelo decreto
n°® 2.208 de 1997, que passa a ser composta por trés niveis: basico, técnico e
tecnolégico. O nivel basico destina-se a qualificagdo e requalificagcdo de
trabalhadores e € independente do nivel de escolarizagdo. No nivel técnico, o
decreto extingue os cursos técnicos integrados, orgulho das escolas técnicas
federais, e induz a uma educacao profissional voltada para o mercado com a criagéao
de cursos técnicos de curta duragdo, concomitantes ou subsequentes ao ensino

médio. Ja, o ensino tecnoldgico, com uma legislagdo baseada nos cursos

24 Senaizagdo — um dos medos era de que as escolas técnicas federais fossem privatizadas, sendo
absorvidas pelo SENAI
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superiores, destinava-se aos egressos do ensino médio ou dos que haviam

concluido o ensino técnico.

Em nivel interno, do Ministério da Educacdo, a reforma da educagao
profissional para as instituicbes da Rede Federal de Educagéo Tecnoldgica, também
foi regulamentada por um dispositivo complementar especifico para estas
instituicbes, a Portaria Ministerial n° 646/97. Por este dispositivo, as instituicoes
teriam um prazo de quatro anos, prorrogado por mais um, para a implantacao da
reforma. Para isto, seria elaborado um plano de implantagdo, que deveria prever a
oferta de cursos técnicos concomitantes e subsequentes ao ensino médio, cursos de
especializagao técnica, cursos de qualificacao e requalificacdo profissional, além da
identificacdo de novos perfis profissionais e a oferta de novos cursos demandados
pelos setores produtivos, com um incremento de vagas de 50% no final de cinco

anos.

Mas, além da polémica extingdo dos cursos técnicos integrados, promovida
pelo Decreto 2.208/97, a portaria n° 646/97 criava outra grande polémica, a
manutencio do ensino médio:

As institui¢cdes federais de educagao tecnoldgica ficam autorizadas a manter
ensino médio, com matricula independente da educagdo profissional,
oferecendo o maximo de 50% do total de vagas oferecidas para os cursos
regulares em 1997, observando o disposto na Lei 9394/96.

O governo federal permitia com este dispositivo, que as instituicdes federais
de educacgao profissional, mantivessem o ensino médio em separado da educagéao
profissional, sendo possivel ao aluno fazer a concomitancia interna, ou seja, estudar

0 ensino médio e o técnico na mesma instituicdo, mas em turnos diferentes.

Conforme Pereira (2003), o que o governo federal pretendia, na verdade, era
a retirada completa da oferta do ensino médio na Rede Federal, facilitando a oferta
de recursos para as instituicdes que se propusessem a tal. Alguns CEFETSs fizeram
exatamente isto e deslocaram os professores da cultura geral para os cursos
superiores de licenciatura.

No caso da ETFPel, segundo Kriaguer (2007), ela ndo reduziu a oferta de

vagas para o ensino médio e manteve a oferta em separado dos cursos técnicos até

o ano 2007, quando, entdo, comecaram, novamente, 0s cursos integrados,
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possibilitados pelo Decreto n® 5.154 de 23 de julho de 2004 que revogou o Decreto
n°® 2.208/97.

Também em 1997, o governo federal lanca o PROEP - Programa de
Expansao da Educagéo Profissional. O programa visava a implantagdo da Reforma
da Educagao Profissional, o aumento e diversificagdo do numero de vagas em
escolas novas e antigas, a capacitacdo de docentes e técnico administrativos.
Sendo que a contrapartida das instituicdes da rede federal, para receberem os
recursos, era a adesao aos principios da reforma. O PROEP, com recursos totais de
500 milhdes de ddlares, era financiado em 25% com recursos do Tesouro Nacional,
25% do Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT e 50% com recursos emprestados
do Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID. O PROEP objetivava as
seguintes agoes:

e Realizacdo de estudos de pré-investimentos necessarios a
elaboracdo de planos estaduais para a Reforma e Expansdo do
Ensino Médio - PEM e Expansao da educacgéo Profissional - PEP,
bem como de projetos escolares;

¢ Investimento na area de Educagéo Profissional, incluindo a¢des de
reforma/ampliagdo de instituicbes federais e/ou estaduais de
Educacéo Profissional ja existentes;

e Construgdgo de Centros de Educagdo Profissional sob a
responsabilidade dos Estados/Distrito Federal e do Segmento
Comunitario;

e Agquisi¢do de equipamentos técnico-pedagogicos e de gestao;
e Agquisicdo de materiais de ensino-aprendizagem;
e Capacitagdo de docentes e pessoal técnico-administrativo, e.

e Prestacdo de servigos e consultorias para a realizagao de estudos
nas areas técnico-pedagodgica e de gestdo (BRASIL, 2001).

Todos estes fatos incentivam a ETFPel a buscar a cefetizagao, que foi causa

de intenso debate na comunidade escolar:

A cefetizagao € um movimento que comega com os diretores, e que de certa
forma volta para as escolas para ser discutido, aqui ndés passamos dois a
trés anos discutindo, foram feitos varios seminarios discutindo os prés e os
contras, as vantagens e desvantagens, mas o receio que nds todos
tinhamos na época era a da privatizagdo (TEEP4).

Na verdade ocorreu uma serie de discussdes e debates sobre isto. Isto
estava acontecendo no pais. Outras instituigbes ja haviam se transformado
em CEFET. Tinha toda aquela questdo de néo ficar para traz, pois era uma
coisa que estava acontecendo no momento e outra era a possibilidade da
oferta de cursos superiores que, como escola técnica, a instituicdo nao
podia oferecer (TEEP2).
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E tinha uma leva de pessoas que estavam entrando e queriam trabalhar nos
cursos superiores. Entdo teve uma série de discussdes do que seria um
CEFET e o que ele fazia, além disso, tinha o CEFET do Parana que as
pessoas ja conheciam a tempo e sabiam do trabalho que ele realizava, dos
cursos que eles tinham e dos trabalhos de pesquisa que eles realizavam.
Entdo as pessoas ja tinham uma ideia do que era um CEFET (TEEP2).

A figura 4 mostra um cartaz de um dos seminarios cujo objetivo era discutir a

cefetizacao.

Figura 4 — Cartaz do seminario “Construindo o CEFET-RS”

ASSUNTO: CONSTRUINDO O CEFET/RS

[ DATA: 08-05-96 (Quarta-feira)
HORARIO: 13h30min as 18h15min
LOCAL: AUDITORIO DA ETFPEL
PUBLICO:
SERVIDORES DOCENTES, TECNICO-ADMINISTRATIVOS E ALUNOS

Fonte: Memorial Virtual do CEFET-RS

No cartaz acima esta representada a grande duvida no processo de
cefetizacdo da ETFPel. Segundo Meireles (2007), a questdo era se a escola
investiria seus recursos em cursos de engenharia ou de tecnologia. “a maior
preocupagao era quanto aos cursos da area tecnoldgica, pois era evidente a duvida
da comunidade sobre a conveniéncia de apresentagcdo de projetos nas areas
convencionais da engenharia ou propostas inovadoras como a de cursos de
tecnologia” (MEIRELES, 2007, p.106),

Em maio de 1996, a ETFPel apresentou ao MEC dois projetos para
implantagdo de cursos superiores: Licenciatura Plena para Graduagdao de

Professores da parte de Formacgao Especial de Curriculo do Ensino de 2° Grau —
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Esquema | e Il e Engenharia de Controle e Automagéo. Os dois projetos tiveram
parecer favoravel da Secretaria de Ensino Superior — SESU. No entanto, a
tramitacdo do Curso de Licenciatura foi suspensa por motivos de modificacdo na
legislagdo, mas apds a nova regulamentacdo, e breves modificagbes no projeto
original, em 1998, a ETFPel foi uma das primeiras instituicbes a ter autorizagéo
especifica do Conselho Nacional de Educagdo — CNE para ministrar o Programa
Especial de Formagao Pedagdgica instituida pela Resolugdo n°2/1996. Quanto ao
Curso de Engenharia, mesmo com parecer favoravel, a comissao de cefetizagao foi
notificada que os novos CEFETs n&o seriam autorizados a ofertar Cursos de
Engenharia. (MEIRELES, 2007).

Em 1997, é editado o Decreto n.° 2.406, que trata dos Centros Federais de
Educacao Tecnoldgica e regulamenta a Lei 8.948 de 1994. No seu primeiro artigo, o
Decreto define os Centros Federais de Educagao Tecnologica como “instituicoes
especializadas de educagao profissional’”, e nos seus objetivos, ndo incluem
ministrar cursos de pds-graduagao e outros cursos superiores que nao sejam de
formacédo de professores e de tecnologia. Os objetivos dos CEFETs, segundo o

Decreto 2.406 eram:

| - ministrar cursos de qualificagdo, requalificagcado e reprofissionalizagéo e
outros, de nivel basico da educacéo profissional;

Il - ministrar ensino técnico, destinado a proporcionar habilitagdo
profissional, para os diferentes setores da economia;

[l - ministrar ensino médio;

IV - ministrar ensino superior, visando a formagao de profissionais e
especialistas na area tecnoldgica;

V - oferecer educacao continuada, por diferentes mecanismos, visando a
atualizacdo, o aperfeicoamento e a especializagdo de profissionais na area
tecnoldgica;

VI - ministrar cursos de formacgéo de professores e especialistas, bem como
programas especiais de formacgao pedagodgica, para as disciplinas de
educacao cientifica e tecnolégica;

VIl - realizar pesquisa aplicada, estimulando o desenvolvimento de solugdes
tecnolégicas, de forma criativa, e estendendo seus beneficios a
comunidade. (BRASIL, 1997).

Segundo Pereira (2003), o Decreto 2.406/97 causou uma enorme confusao
na Rede Federal, pois criava duas categorias de CEFETSs, os antigos, denominados
popularmente de “cefetdes” que estavam mais para Universidade do que para
Centro de Educagao Tecnoldgica, pois podiam além dos cursos de bacharelado,

como os de engenharia, podiam ter também pds-graduacdo em nivel de
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especializagdo, mestrado e até doutorado. E, os novos CEFETSs, vulgos “cefetinhos”,
que, pelo Decreto n°® 2.406, ndo podiam ter cursos de pods-graduacdo e deveriam
voltar seus cursos de graduacdo para os cursos superiores de tecnologia e de

formacao de professores.

A intengdo do Decreto 2.406/97, segundo Pereira (2003), era baratear a
implantagdo desta modalidade de instituigdo, diminuindo os investimentos em
infraestrutura, tecnologia e capacitacdo de pessoal, distanciando do modelo formal
universitario, e desta forma, abrir caminho para a iniciativa privada. “O Decreto
2.406, em nossa Otica, desfigura os centros federais de educacdo tecnoldgica e
representa um retrocesso em relagdo a concepgéo original destas instituicées”
(PEREIRA, 2003, p. 98).

No entanto, isto ndo arrefeceu a mobilizacdo e o clima institucional no
sentido da transformacédo da ETFPel em CEFET. Neste contexto, o processo de
cefetizacado pode ser entendido com um processo de desterritorializagdo em termos
deleuzeanos. A operagao da linha de fuga, o abandono da antiga ETFPel e a
reterritorilizacdo em um novo CEFET-RS, foi uma opcdo de resisténcia que a
comunidade escolar adotou, por sentir-se ameagada pelas reformas educacionais

em curso na década de 1990. Um ritornelo, um novo comeco.

Em janeiro de 1998, é apresentado, ao Ministério da Educacéo, o projeto de
transformacao institucional da ETFPel em Centro Federal de Educagao Tecnoldgica.
Tendo o MEC concluido, em parecer, que a instituicdo possuia todos os requisitos

necessarios para implantagao do novo modelo institucional.

Em maio de 1998, o governo de Fernando Henrique Cardoso aprova a Lei n°

9.649, que em seu artigo 47, paragrafo 5° diz:

A expansao da oferta de educagéo profissional, mediante a criagdo de
novas unidades de ensino por parte da Unido, somente podera ocorrer em
parceria com Estados, Municipios, Distrito Federal, setor produtivo ou
organizagbes nao governamentais, que serdo responsaveis pela
manutencao e gestdo dos novos estabelecimentos de ensino.

O governo federal poderia até custear a construcdo de novos

estabelecimentos de ensino, mas as despesas com custeio e pessoal ndo seriam de
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sua responsabilidade, sendo assim, a nova escola técnica nao seria federal, e sim

estadual, municipal ou particular.

Existia um paragrafo 6° no qual os parlamentares tentavam relativizar a
regra geral: “As unidades de ensino da Uni&o com obras ja concluidas ndo se aplica
o disposto no paragrafo anterior”, no entanto, ele foi vetado por Fernando Henrique
Cardoso, na Mensagem n° 622/98, sob o argumento que:

A introducdo de paragrafo com a redag&o acima transcrita envolve recursos
para criagao de novos 6rgaos e manutengédo em geral e a criagdo do quadro
de pessoal permanente de docentes e técnico-administrativos e dos cargos
de Direcao e Fungdes gratificadas. Os recursos para esta manutencao e a
criacdo dos quadros de pessoal ndo estdo previstos na matéria aprovada
pelo Congresso Nacional

Este fato, segundo Meireles (2007), quase impediu a transformacédo da
ETFPel em CEFET. Em 18 de janeiro de 1999, a direcdo da ETFPel foi comunicada
que o processo de cefetizacdo nao tinha sido encaminhado a Presidéncia da
Republica. A alegagdo era que a ETFPel ndo havia assinado o Termo de
Compromisso do PROEP, para equipar a UNED de Sapucaia do Sul, com
instalagdes e maquinarios. O Termo de Compromisso previa a manutencido e a
gestao compartilhada com a iniciativa privada, no caso o Sindicato das Industrias de
Material Plastico do Rio Grande do Sul. Na pratica, isto implicava em um processo
de privatizacdo da Unidade de Sapucaia do Sul. Em Brasilia, os diretores da ETFPel,
indignados, colocaram os cargos a disposicdo do Ministério da Educagado e
informaram as autoridades ministeriais que pretendiam voltar ao Estado e relatar as
autoridades municipais de Pelotas e Sapucaia do Sul, bem como a imprensa o fato
ocorrido (MEIRELES, 2007).

Pressionado, o Ministério da Educag¢ao negociou uma alternativa de redacao
para o Termo de Compromisso e, em 19 de janeiro de 1999, a ETFPel é
transformada em CEFET e por ser, na época, o unico CEFET do Rio Grande do Sul,
o CEFET- Pelotas passa a adotar a sigla CEFET-RS, tendo a antiga ETFPel como

sua Unidade Sede.

Em maio de 1999, é adotado um novo logotipo para o CEFET de Pelotas -

conforme mostra a figura 5.
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Figura 5 — Logotipo do CEFET - Pelotas
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Fonte: Memorial Virtual do CEFET-RS

O novo logotipo foi assim apresentado a comunidade:

No contexto de uma nova economia globalizada, aberta e competitiva, a
ETFPel é transformada em Centro Federal de Educacdo e se apresenta
como uma nova opg¢ao em formagéo educacional para os que buscam uma
qualificagdo na area tecnolédgica. Objetivando consolidar a sua imagem de
uma forma que pudesse fixar atributos positivos neste novo tempo:
modernidade, agilidade, competitividade e qualidade. Esta identidade visual
vai acompanhar os nossos passos rumo a um futuro no qual a educagao
possa ser valorizada como meio de progresso e liberdade (POSTEIRO,
maio de 1999).

6.1.2 O TRABALHO DOCENTE NO CEFET-RS: ESFORCO E
(AUTO)INTENSIFICACAO DO TRABALHO

Com a transformagdo em CEFET, os cursos superiores comegam a ser
rapidamente implementados na instituicdo. Ainda em 1999, foi autorizado o
funcionamento dos dois primeiros cursos superiores de tecnologia. Os Cursos
Superiores de Tecnologia em Sistemas de Telecomunicagdes e Tecnologia
Ambiental, este com duas habilitagdes, uma em Controle Ambiental e outra em
Saneamento Ambiental. Todos na Unidade Sede do CEFET de Pelotas.

Um dos principais motivos da presteza, na implantacdo dos Cursos
Superiores no CEFET-RS, foi a qualificagdo dos docentes, principalmente em nivel
de pds-graduacao, que teve grande incremento entre os anos de 1990 e 1999, e que
continuou aumentando no tempo que a instituicdo foi CEFET (2000 a 2008),

principalmente em nivel de mestrado e doutorado, como demonstra a tabela 2.
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Tabela 2 — Comparativo da qualificagao docente entre os anos 1990,1999

e 2008 na Unidade Sede do CEFET-RS

Categoria/ Ano 1990 1999 2008
Doutorado 0 0 38
Mestrado 3 38 107
Especializagao 97 150 134
Aperfeicoamento 37 18 04
Graduacgao 123 65 62
Ensino Médio/Técnico 28 13 17

Total 288 284 362*

* O Relatério de Gestao de 2008 considerou o total de docentes (efetivos e substitutos); 1990 e 1999
apenas os efetivos.

Fonte: Relatérios de Gestao da ETFPel

Verifica-se na tabela 2 que o numero de professores, que possuiam apenas
a graduagao (muitos deles técnicos com Esquema Il), diminuiu no periodo, em
compensagao aumentou o numero de professores com pds-graduagao em nivel de
especializagdo, mestrado e doutorado. A mudanca do perfil do quadro docente no
periodo &, em parte, atribuida a uma politica de valorizacédo dos recursos humanos a
partir da|Lei n° 7.596, de 10 de abril de 1987| e do Decreto n° 94.664 do mesmo ano,

que cria o Plano Unico de Classificacéo e Retribuicdo de Cargos e Empregos. Nele,

os docentes das escolas técnicas estdo enquadrados no chamado Magistério de 1°
e 2° graus composto dos seguintes classes: A, B, C, D, E Titular. Sendo que cada
classe era dividida em quatro niveis salariais, com excegao da classe de Titular que

tinha nivel Unico.

Para ingresso na carreira do Magistério de 1° e 2° graus, era necessaria
habilitacdo em curso de 2° Grau, para a classe A; Licenciatura de 1° Grau, para a
classe B; Licenciatura Plena para a classe C; curso de Especializagao, para a classe
D; grau de Mestre, para a classe E; e titulo de Doutor ou de Livre-Docente para a
classe de Professor Titular. Para os docentes que ja estavam na carreira, a
progressao funcional poderia ocorrer por titulagdo ou desempenho, entre niveis de
uma mesma classe ou entre uma classe e outra. Por desempenho, o docente tinha
que esperar dois anos entre uma mudanca de nivel e outra. Por titulacdo, n&o era

necessario aguardar o intersticio.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L7596.htm
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Com o incentivo financeiro e a possibilidade de se afastarem das atividades
docentes, por intermédio de projetos de capacitagdo, e desta forma, continuar a
receber os salarios, um grande numero de professores procurou continuar seus
estudos em nivel de pds-graduagdo, como mostra a tabela 2. Estes cursos de pos-
graduagéao, geralmente, eram realizados nos CEFETs do Parana, Minas Gerais ou
do Rio de Janeiro, nos periodos de recesso escolar. Por outro lado, os melhores
salarios das classes D e E comecaram a atrair candidatos com especializacdo ou

mestrado para os concursos publicos do magistério federal.

O desejo de se transformar em CEFET, ajudou no processo de qualificagéo
docente, com a direcao da instituicdo tendo boa vontade de conceder licencas de
capacitacao e contratando professores substitutos. A possibilidade e o status de

atuar em cursos superiores, também foi outro fator, segundo alguns entrevistados:

Com a mudanga para CEFET surgiram os cursos de tecnologia. Para os
professores que ficaram dando aula apenas nos cursos técnicos ndo mudou
nada. Mas para aqueles que comegaram a dar aula também nos cursos de
tecnologia as coisas comecaram a mudar. Primeiro eles tiveram que se
qualificar para ministrar aulas nos cursos superiores. Muitos ndo tinham
uma pos-graduacgao. Eu acho que comegou ali, além do incentivo financeiro,
comegou o pessoal a querer se qualificar para poder dar aulas nos cursos
de tecnologia (TEEP2).

Em minha opinido o que motivou a transformagao foi a possibilidade de
atuar em cursos superiores e o financiamento que o governo prometia para
os CEFETs. O que nos deixava tranquilos € que ao se transformar em
CEFET a instituicdo ndo perdeu a sua personalidade juridica ela continuava
sendo uma unidade gestora, com orgcamento préprio e personalidade
juridica (TEEP9).

A tabela 3, abaixo, mostra a evolugao dos cursos na Unidade Sede do
CEFET-RS entre os anos de 1999 até 2008 quando, no final do ano, foi

transformada em Campus Pelotas do IFSul.
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Tabela 3 — Evolugdo do numero de cursos na Unidade Sede do CEFET-RS

Cursos/Ano 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Ensino Médio 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
Técnico 8 8 8 10 10 10 10 10 10 11
Formacao Pedagdégica 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Sup. de tecnologia 0 3 3 7 7
Bacharelado/ 0 0 0 1 1
Engenharia
Pdés-grad. 0 0 0 0 0 2 3 3 2 2
Lato-sensu
Pdés-grad. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Stricto-sensu
Total de Cursos 10 13 13 15 16 18 19 19 22 22

Fonte: Relatérios de Gestdo do CEFET-RS

Conforme a tabela 3, durante o periodo de 1999 a 2008, o CEFET-RS

passou de 8 Cursos Técnicos e 1 Curso Superior, para 11 Cursos Técnicos, 9

Cursos Superiores e 2 Cursos de Pés-Graduagao Lato-sensu.

A criagdo dos novos cursos superiores e de poés-graduagcdo exigiu um

grande esforgo por parte dos docentes, visto que o numero total de professores

permaneceu relativamente estavel durante o periodo, conforme pode ser visto na

tabela 4, o que pode ser indicio de um processo de intensificagcdo ou de

autointensificagao do trabalho docente. Da mesma forma, observa-se uma redugao

substantiva de professores efetivos € um aumento do numero de professores

substitutos ou temporarios num incremento da precarizagao do trabalho docente.
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Tabela 4 — Numero de professores efetivos e temporarios 1999 a 2008 na Unidade

Sede do CEFET-RS

Ano Docentes Efetivos Docentes Total
Temporarios
1999 284 64 348
2000 281 85 366
2001 279 79 358
2002 267 95 362
2003 251 86 337
2004 261 71 332
2005 270 88 358
2006 272 81 353
2007 263 82 345
2008 264 97 361

Fonte: Relatérios de Gestdo do CEFET-RS

Um problema demandado, a partir da criagcdo dos cursos superiores no

CEFET-RS, foi a questdo da carreira docente. Os CEFETs mais antigos, os

chamados “cefetdes”, tinham os docentes divididos em duas categorias ou carreiras,

a do magistério superior e a do magistério de 1° e 2° graus. Ja os novos CEFETs

tinham apenas uma carreira, a carreira do magistério de 1° e 2° graus, e a grande

questdo era se estes docentes poderiam dar aulas nos cursos superiores. O
Decreto n° 94.664/87 reza no seu Artigo 3° e 4°:

Art. 3° Sao consideradas atividades académicas proprias do pessoal
docente do ensino superior;

| - as pertinentes a pesquisa, ensino e extensdo que, indissociaveis,
visem a aprendizagem, a produgcdo do conhecimento, a ampliacdo e
transmissao do saber e da cultura;

Il - as inerentes ao exercicio de diregdo, assessoramento, chefia,
coordenacao e assisténcia na propria instituicdo, além de outras previstas
na legislacéo vigente.

Art. 4° Sao consideradas atividades proprias do pessoal docente de 1° e 2°
Graus:

| - as relacionadas, predominantemente, ao ensino, no ambito das
instituicdes de 1° e 2° Graus e as relacionadas a pesquisa, bem como as
que estendam a comunidade atividades sob a forma de cursos e servigos
especiais;

Il - as inerentes ao exercicio de diregdo, assessoramento, chefia,
coordenagao e assisténcia na propria instituicdo, além de outras previstas
na legislacéo vigente.



244

Desta forma, no CEFET-RS, foi levantada uma questdo: os professores da
carreira do magistério de 1° e 2° graus, que atuassem nos cursos superiores,
estariam em desvio de funcdo? Esta duvida também ocorreu em outros CEFETs
como relata Azevedo (2011). E a questdo da aposentadoria? Os docentes do
magistério de 1° e 2° graus, que atuassem nos cursos superiores, perderiam direito

a aposentadoria especial?

No magistério superior, o tempo de trabalho necessario para a
aposentadoria era de 35 anos para homens e 30 para mulheres, ja no magistério de
1° e 2° graus era como no ensino basico, 30 anos para homens e 25 para mulheres,
as duvidas, quanto a aposentadoria dos docentes, s6 foram sanadas,
posteriormente, por meio das reformas da previdéncia, promovidas por Fernando
Henrique Cardoso e Luiz Inacio Lula da Silva. J&4 a questdo da carreira, sé sera

esclareci da em 2008 com a Lei n® 11.784.

Em julho de 2007, inicia na Unidade de Pelotas do CEFET-RS, o curso de
Engenharia Elétrica. Ter um curso de engenharia foi um sonho acalentado por
muitos anos dentro do CEFET-RS e que, s6 se tornou possivel, depois que o
Decreto n°® 5.225/04 inclui, novamente, os CEFETs como instituicdes de ensino
superior (situagcao anteriormente negada pelo Decreto n° 3.860/2001). Assim como
os outros cursos superiores, 0 curso de engenharia foi fruto da iniciativa e esforgo
docente. Constituido a partir de um mosaico de professores lotados em diversos
cursos técnicos (eletrotécnica, eletromecanica, eletrénica, informatica, mecanica,
edificagcoes, telecomunicag¢des, quimica), que constituiram um novo territério de
trabalho, em um processo de trabalho colaborativo, como conta o coordenador do

Curso:

(...) no final de 2004, quando um fato legal novo passou a nos dar
autonomia para ofertar engenharias. A partir de entao, diferentes propostas
foram estudadas e debatidas por um numero crescente de professores. A
construcéo do projeto do curso foi, entdo, um processo coletivo e demorado.
Trabalhamos com profissionais apaixonados e com pontos de vistas que, no
que se refere aos detalhes, foram as vezes, diametralmente opostos.
Tivemos marchas e contramarchas, e, por isso mesmo, o resultado € muito
maior que a letra escrita. Certamente que o projeto do curso € moderno,
ousado e perfeitamente adaptado ao objetivo de exceléncia, e as
necessidades especiais do publico ao qual esta escola se dedica, pois
esses foram os principios que basearam nossa construcao. Mas o resultado
€ maior do que isso, pelo processo com o qual se alcangou esse objetivo.
Pelos meses de trabalho intenso. Somando contribuicdes de muitas
pessoas. Debatendo. Discutindo. Criando. Recriando. Convencendo e sen-
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do convencidos. Valorizando o contraditorio e aproveitando-o para melhorar
nossas concepgdes. (FERNANDEZ, 2007).

O processo de linha de fuga, a desterritorializagao e a reterritorializagdo dos
professores dos cursos técnicos, na constituicdo dos cursos superiores do CEFET-
RS, fica mais claro nestes depoimentos:

A maioria dos cursos superiores, aqui na instituicdo, se formou fora dos
cursos técnicos, devido ao conflito entre os professores. A alternativa que as
pessoas tém para trabalhar. Hoje, a gente ndo tem gestdo da educacéo, o
que a gente tem sdo escolas que gestionam. A coordenadoria do curso tal
decide tudo sobre ela, decide qual o curriculo que vai ter, quantos alunos
vao ter, ela decide se vai emprestar o professor ou o laboratério para o
curso tal. Nao existe uma gestao disto a um nivel maior. Nés temos escolas
que geram conflito e ndo temos uma gestdo destes conflitos. E uma cultura
instituida. Tem haver com a forma com que nasceu a escola. Quando se
coloca um contra o outro isto gera marcas, gera magoas, € muito
complicado (TEEP1).

Isto aconteceu porque os professores, que atuavam nos cursos técnicos,
achavam que, com a transformacdo em CEFET, os cursos técnicos
perderiam sua prioridade. Outro aspecto, que foi levado em consideragao,
foi o mercado de trabalho, o mercado de trabalho para o técnico sempre foi
muito amplo em varias areas. Entdo, grande parte dos professores achava
gue a missao estava sendo cumprida e ndo viam a necessidade de cursos
superiores dentro do préprio curso. Quando os professores saiam para o
mestrado e o doutorado, nés sabiamos que eles, quando voltariam, iriam
querer trabalhar nos cursos superiores. (TEEP9).

6.2 SOMOS CEFET, E AGORA? RUMO A UNIVERSIDADE TECNOLOGICA!

Dentro de um processo acelerado de criagdo de novos cursos de nivel
superior, a Unidade Sede do CEFET-RS acalentava um sonho, o sonho de se
transformar, um dia, em Universidade Tecnoldgica, assim como ocorreu com o
CEFET do Parana. A instituicdo da Universidade, com sua autonomia, representava
um quartel de resisténcia contra os mandos e desmandos governamentais, como diz
a fala do Professor Luis Augusto Caldas, na época, Diretor Geral do CEFET de

Campos/RJ:

(...) acho, por exemplo, que quando a gente diz que o timoneiro é a
sociedade, eu duvido que, se fossemos universidades tecnoldgicas ou
alguma coisa parecida ou universidade, a reforma da educagéo profissional



246

tivesse sido imposta e se estabelecido como ela foi. Acho que o nosso
poder de reacdo e de formulagdo seria muito diferente do que foi (INEP,
2006, p.317).

O movimento que levou o CEFET do Parana a se transformar em UTFPR
(Universidade Tecnolégica Federal do Parana) se iniciou com a promulgagdo da
LDBEN, em 1996, e com reforma do ensino técnico, por meio do Decreto 2208 de
1997, que extinguia os cursos técnicos na forma integrada. Segundo o professor
Domingos Leite Lima Filho, na época lotado no Departamento Académico de
Eletrotécnica do referido CEFET, a op¢cao do CEFET do Parana foi concentrada em
duas vertentes:

(i) caracterizagdo do CEFET como instituicdo integrante de um novo sistema
especifico de educagdo tecnoldgica, paralelo ao sistema educacional
regular: abandono do ensino médio; constituicdo de instituicdo
especializada, para a oferta de cursos diferenciados (cursos superiores de
tecnologia); e.

(ii) oferta de cursos e definicdo de seus curriculos a partir de demandas
empresariais localizadas e conjunturais: cursos de profissionalizagédo basica,
de treinamento, qualificagdo e reconversao profissional, independente de
escolaridade prévia; contratos de gestdo e parcerias e prestacdo de
servigos, visando sustentacao financeira e desobrigagdo do custeio publico
(LIMA FILHO, 1999, s.p.).

O CEFET-PR era um dos mais antigos CEFETs em funcionamento no pais,
pois a Escola Técnica Federal do Parana foi transformada em CEFET em 1978, e foi
também, um dos primeiros a ministrar cursos de graduacao plena. O CEFET do
Parana servia de modelo para varias outras escolas técnicas e CEFETs no pais, que
enviavam aquela instituicdo seus professores para realizarem cursos de formagéao e
aperfeicoamento. Sendo o CEFET do Parana “apontado por autoridades e
assessores ministeriais como modelo, incentivando a visita de delegacbes de
professores e assessores de outras instituigbes visando conhecer e aplicar, no

possivel, as experiéncias desenvolvidas” (LIMA FILHO, 1999, s.p.).

A partir da Reforma da Educacéao Profissional da década de 1990, o CEFET
do Parana, extinguiu os cursos integrados e passou a investir fortemente em Cursos
Técnicos de curta duragao, subsequentes ao ensino médio e, principalmente, no
aumento da oferta de Cursos Superiores de Tecnologia, Licenciaturas, Engenharia e
também em Cursos de Pés-Graduacgao Lato e Stricto Sensu (LIMA FILHO, 2002).
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Além disto, segundo Pires (2005), diversas escolas agrotécnicas, que pelo
Parecer CNE/CEB 14/ 2004, haviam conseguido autorizagdo para ministrarem
Cursos superiores, agora encaminhavam seus processos para tornarem-se CEFETSs.
A transformacao das agrotécnicas em CEFET, possibilitada pela Lei 8.948/94, abria
um diferencial ainda maior entre os novos CEFETs e os antigos. A cefetizagao
colocava na mesma categoria uma instituicdo que, na origem era uma agrotécnica
com apenas um curso superior, € uma instituicdo como o CEFET do Parana, com
mais de 50 cursos, inclusive de pds-graduacéo.

O CEFET-PR foi, ao longo dos anos, adquirindo uma posi¢éo diferenciada
frente as demais instituicdbes de educagao tecnoldgica, inclusive frente aos
CEFETs de Minas Gerais, Rio de Janeiro, cefetizados no mesmo contexto.
Esta posicdo de vanguarda foi defendida internamente, e & a
implementagdo das agdes governamentais se processou (processa) na
busca da manutengcdo desta posigdo. Neste sentido, a busca pela
transformagao em universidade tecnolégica, representou um degrau a mais
a ser galgado na manutengao de um status adquirido (PIRES, 2005, p.225).

Outro diferencial entre os antigos CEFETs, em relagdo aos novos, € que
aqueles possuiam docentes distribuidos em duas carreiras docentes, a carreira do
magistério de 1° e 2° graus e a carreira do magistério superior. Os CEFETSs, criados
antes de 1994, eram considerados como instituicbes de ensino superior e vinculados
a SESU e tinham autonomia para criarem novos cursos. Para Lima Filho (2005),
como os novos CEFETs tinham restricido na sua autonomia de criagdo de cursos
superiores, a ideia da transformacdo do CEFET do Parana em Universidade
Tecnoldgica continha uma “espécie de filosofia de competi¢ao”, do “estar e manter-
se a frente” dos demais, e também “certa preocupacao e temor diante dos rumos e
limites que determinadas disposi¢cdes legais poderiam impor a instituicdo como, por

exemplo, em relagéo a sua autonomia” (LIMA FILHO, 2005, p.367).

Em um documento publicado em 2003, o Banco Interamericano de
Desenvolvimento mostrava-se preocupado com a direcdo que tomava a educagao

nos Centros Federais de Educagao Tecnoldgica, principalmente o do Parana:

As escolas do Ministério da Educacédo obtiveram certa autonomia e se
converteram em “centros federais de educagdo tecnoldgica’, mais
conhecidos pelo seu acrénimo CEFET (Centro Federal de Educagédo
Tecnoldgica). O principal esta localizado no estado do Parana, uma regido
industrializada do sul do Brasil. Como resultado de sua eficiéncia e seus
éxitos na educagdo, pesquisa e desenvolvimento, é considerado uma
instituicdo modelo nas areas tecnoldgicas. No entanto, esta instituicdo ndo é
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imune a dispersao académica. (...) Se viu obrigada a reestruturar seus
cursos de educacao técnica, de acordo com as novas regulamentagdes que
separaram os programas de ensino médio da educagéo técnica profissional.
Mas no lugar de criar um programa auténomo orientado para ocupagdes de
alta demanda, fiel ao espirito da reforma, estabeleceu programas pés-medio
desprovidos de conteudos dirigidos ao emprego, e sem estreita conexao
com o mercado de trabalho. (...) Em consequéncia, o0s cursos se
converteram em programas preparatérios para o nivel tecnolégico, de maior
duragdo e muito elitistas. Na pratica, ainda que a escolha nido tenha sido
deliberada, aos estudantes de educacao técnica nao é oferecida realmente
uma preparagdo para o mercado de trabalho, e eles ndo tiveram outra
escolha a nao ser pedir transferéncia para os programas elitistas de
tecnologia (...). Posto que o CEFET Parana tem influéncia a nivel
nacional, seu mau exemplo pode ser seguido por outros (BID, 2003, p.
111 -112, tradugado nossa, grifo nosso).

O processo do CEFET-PR, de se transformar em Universidade, continuou
forte e em 2004, conforme Lima Filho (2005), o MEC no governo Lula, em um
cenario de “complexas negociagdes que envolvem ndo somente a area educacional,
mas também interesses de apoio politico”, envia ao Congresso Nacional o projeto de
lei que transforma o CEFET do Parana em Universidade Tecnoldgica, no qual, em
sua exposicao de motivos, estava destacado:

No decorrer de duas décadas e meia, o CEFET-PR destacou-se dos demais
CEFETSs que se originaram da transformacao de Escolas Técnicas Federais,
particularmente pelo notavel incremento ocorrido em suas atividades de
ensino em nivel de pés-graduacao e nas atividades de pesquisa aplicada e
extensdo no campo tecnolégico. Esta é fundamentalmente a caracteristica
que passou a diferencia-lo, aproximando-o do modelo de Universidade
Especializada introduzido pela Lei de Diretrizes e Bases em seu art. 52, e
descrito no § 2° do art. 8° do Decreto n°3. 860, de 2001 (PLC n.
4.183/2004).

Em 7 de outubro de 2005, pela Lei n°11. 184, o CEFET do Parana
transformou-se na primeira Universidade Tecnoldgica do Brasil, a UTFPR, a qual

tinha os seguintes objetivos:

| - ministrar em nivel de educacgéao superior;

a) cursos de graduagdo e poés-graduacgéo, visando a formacgéo de
profissionais para as diferentes areas da educacgéao tecnoldgica; e.

b) cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formagao
pedagodgica, com vistas a formagao de professores e especialistas para as
disciplinas nos varios niveis e modalidades de ensino de acordo com as
demandas de ambito local e regional;

Il - ministrar cursos técnicos prioritariamente integrados ao ensino
médio, visando a formacdo de cidadaos tecnicamente capacitados,
verificadas as demandas de &mbito local e regional;
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Il - oferecer educagdo continuada, por diferentes mecanismos,
objetivando a capacitagdo, o aperfeigopamento, a especializagdo € a
atualizagéo de profissionais, em todos os niveis de ensino, nas areas da
educacéo tecnoldgica;

IV - realizar pesquisas, estimulando atividades criadoras e estendendo
seus beneficios a comunidade, promovendo desenvolvimento tecnoldgico,
social, econémico, cultural, politico, ambiental; e

V - desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e
finalidades da educagédo tecnoldgica, em articulagdo com o setor produtivo e
0s segmentos sociais.

Segundo Lima Filho (2005), a extingdo do ensino técnico integrado foi um
dos motores da transformacéo do CEFET do Parana em Universidade Tecnoldgica,
agora, com um novo governo, aquilo que foi extinto, volta a ser exigido como

condi¢do na Universidade Tecnolégica, mas levanta uma duvida:

(...) se essa retomada sera meramente residual (para cumprir a letra da lei)
ou em niveis quantitativos iguais ou progressivamente superiores ao nivel
de oferta que existia antes da reforma dos anos noventa, dependera das
situagdes concretas e das forgas dos diversos sujeitos sociais que, com
interesses distintos, participam dos processos de definicdo e implementagao
dessa politica publica (LIMA FILHO, 2005, p. 370).

A pagina da Universidade Tecnolégica Federal do Parana na Internet, em
2013, parece ter a resposta para as duvidas de Lima Filho:

A UTFPR tem como principal foco a graduagdo, a pdés-graduacdo e a
extensdo. Oferece 89 cursos superiores de tecnologia, bacharelados (entre
eles engenharias) e licenciaturas. Como também atende a necessidade de
pessoas que desejam qualificagao profissional de nivel médio, a UTFPR
oferta cursos técnicos em diversas areas do mercado, totalizando seis
cursos técnicos de nivel médio integrado e seis cursos técnicos de nivel
meédio subsequentes na modalidade a distancia, com 33 polos distribuidos
pelos estados do Parana e de Sao Paulo. Ao todo, entre a educacgao de
nivel médio e superior, a UTFPR possui 101 cursos. Com a abertura
prevista de mais 8 cursos de graduagédo no segundo semestre de 2013, no
inicio de 2014 a Universidade Tecnoldégica contara com 97 cursos de
graduacao. (UTFPR, 2013).

Por meio de um processo de isomorfismo institucional (DIMAGIO; POWELL,

2007) e tendo como principais modelos a UTFPR e os CEFETs de Minas Gerais e
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do Rio de janeiro® que ja estavam em um estagio avancado no caminho que levava
a transformagdo em universidade, assim, também o CEFET de Pelotas passa a
acalentar a ideia de se transformar em universidade tecnoldgica, tanto que em
setembro de 2003, um dos principais jornais de Pelotas anunciava, “CEFET  pode

virar universidade”:

O CEFET-RS quer se transformar na primeira universidade tecnoldgica do
Estado. Para isso, ja ministra sete cursos de Ensino Superior entre as
unidades de Pelotas, Sapucaia do Sul e Horizontina. O assunto podera ser
discutido em audiéncia dia 8 de agosto as 10h, segundo propde o vereador
Luis Carlos Mattozo (PSB). Segundo o diretor da instituicdo, Edelbert
Kruger, os ganhos com a mudanc¢a de nivel sdo muitos: como bolsas de
pesquisa para professores e alunos e cursos de aperfeicoamento dos
docentes. O vereador se comprometeu a contatar com o prefeito, entidades
representativas da regido, deputados federais e estaduais, para formar uma
grande mobilizagao em torno do pleito do CEFET.
De acordo com o professor do CEFET, Jorge Arlei, os cursos superiores séo
0s seguintes: Superior de Tecnologia em Automacéo Industrial, Superior de
Tecnologia em Sistemas de Telecomunicagdes, Controle Ambiental e
Saneamento Ambiental e Formagao Pedagodgica de Professores, ambos em
Pelotas. Em Horizontina funciona o de Tecnologia em Mecénica e em
Sapucaia do Sul Tecnologia em Polimeros. Os cursos de Pelotas estdo
formando as primeiras turmas em agosto. Ambos tém a duragdo de trés
anos e meio, entre a formagédo, mais meio ano de estagio. A formacgao
pedagdgica € destinada a pessoas que ja possuem curso superior e
desejam ser professores. “De acordo com a comissdao do MEC que
reconheceu o curso, este € o melhor programa do Brasil”, revela o professor
(CEFET, 2003).

Um dos motivos que levavam o recém instituido CEFET-RS a almejar
transformar-se em Universidade, era que os novos CEFETs n&o eram consideradas
instituicdes de nivel superior. O Decreto n° 3.860 de 9 de julho de 2001 considerava
como instituicdbes de ensino superior do Sistema Federal de Ensino, apenas as
universidades, os centros universitarios e as faculdades integradas, faculdades,
institutos e escolas superiores. Fato que provocou uma reacao inflamada do Diretor

Geral do CEFET-RS, em discurso na Camara Municipal de Pelotas em 2003:

Por que universidade tecnoldgica? Fomos transformados em Centro Federal
de Educagédo Tecnolégica em 1999. Entretanto, Srs. Vereadores, até o
presente momento, embora com cinco cursos de nivel superior, nd0 somos
reconhecidos enquanto instituicdo de ensino superior. Hoje, pretendemos

25 Os CEFETs de Minas Gerais e do Rio de Janeiro, foram os unicos CEFETs que nao aderiram a
transformacgéo em Institutos Federais justamente por terem esperanga de serem reconhecidos como
Universidades Tecnoldgicas pelo Ministério da Educagao assim como foi o CEFET do Parana.
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que a nossa instituicdo, acima de tudo, conte com reconhecimento. A
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo, é fundamental
para a nossa caminhada, para sermos cada vez melhores, para termos
maior autonomia de relacionamento com as fundagdes de apoio. Hoje,
pelas amarras legais do Governo Federal, enfim, da legislagdo vigente,
temos muita dificuldade em prestar servigo para a comunidade. Precisamos
das fundagdes de apoio, entretanto, por ndo sermos instituigdo de ensino
superior ndo podemos fazer nenhuma relagdo com as nossas fundagdes de
apoio. Esse é um problema sério. Institucionalizagdo da produgao
intelectual. J& fizemos isso hoje com competéncia. Incremento a pesquisa.
Também estamos fazendo isso com muita competéncia. Acesso facilitado
as linhas de fomento e pesquisa. Os senhores sabem que chegamos ao
Ministério de Ciéncia e Tecnologia, nos chamados fundos; pedimos
recursos para a nossa instituicdo e ndo recebemos porque nao somos
instituicdo de ensino superior. Observem a contradicdo que € ser hoje
CEFET. (...) (KRUGUER, 2003)

Representando mais de setenta unidades de formagéo distribuidas em 34
CEFETs, o Conselho Nacional de Dirigentes dos Centros Federais de Educagao
Tecnolégica — CONCEFET —, tornou-se um poderoso interlocutor junto ao Ministério
da Educacédo. Em 2004, no segundo ano do primeiro mandato do Presidente Luis
Inacio Lula da Silva, talvez como forma de abrandar os &nimos exaltados dos
Diretores Gerais representados pelo CONCEFET, o governo emite o Decreto n°
5.225/04 que inclui novamente os Centros Federais de Educag¢ao Tecnolégica como
instituicbes de ensino superior. No entanto, o CEFET-RS, assim como outros
CEFETs no pais ja haviam iniciado sua marcha no sentido de, um dia, tornar-se

universidade tecnoldgica.
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6.2.1 O SONHO INTERROMPIDO DE TRANSFORMACAO DO CEFET EM
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA

Durante os anos 1990 e inicio dos anos 2000, uma série de publicagdes,
provenientes de organismos multilaterais, indicava a adogdo de novas maneiras de
tratar o ensino de nivel superior. Em uma delas, um estudo patrocinado pelo Banco
Mundial foi apresentado na Conferéncia Mundial sobre Educacdo Superior da
UNESCO, em 1998, com o titulo: Pertinencia de La educacion superior en el siglo
XXI (GIBBONS, 1998). O estudo propde uma nova forma de a universidade tratar a
producdo do conhecimento e uma nova forma de relacionamento da universidade
com a sociedade. Este estudo é interessante, pois traz em seu bojo muitas das
caracteristicas da institucionalidade dos futuros institutos federais de educacao,
ciéncia e tecnologia, principalmente na sua relagdo com os arranjos produtivos do

territério em que atuam.

Segundo Gibbons (1998), o conhecimento nas universidades € produzido de
forma autdbnoma, muitas vezes isolada do contexto da sociedade, efeito da maneira
disciplinar com que o conhecimento € produzido no seu interior. No entanto, na
atualidade, o conhecimento ndo é mais fruto de atores isolados, mas sim de uma
miriade de agentes em colaboragao, organizados em um sistema distribuido que a
todo o momento aumenta, com a constante incorporagdo de novos pontos de
produgdo. Com a globalizagdo, mais de 90% do conhecimento gerado no mundo

nao é produzido no local onde ele é aplicado.

No entender de Gibbons (1998), até o presente momento, a universidade
colocou énfase na produgao do conhecimento individual, prestando pouca ou quase
nenhuma importancia para o desafio de ensinar as pessoas a trabalhar de forma
criativa em equipe. A estrutura disciplinar ndo s6 organiza o ensino da universidade,
mas também a sua forma de producdo do conhecimento. Esta estrutura fornece
diretrizes para que os pesquisadores definam quais sdao os problemas mais
importantes a serem abordados, quem deve fazé-lo e quem vai considerar o
resultado da pesquisa como cientifico e relevante para o desenvolvimento do

conhecimento. A estrutura disciplinar também prescreve as regras para
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credenciamento de novos pesquisadores, os critérios para selecao de docentes e

para progressao na carreira académica.

Desde que a estrutura de disciplinas foi institucionalizada nas universidades,
elas passaram a condigdo de principais guardides e legitimadoras desta forma
producdo do conhecimento. No entanto, segundo Gibbons (1998), ha provas
suficientes que esta surgindo no conjunto de praticas cognitivas e sociais, novas
formas de produgdo de conhecimento, que diferem das formas tradicionais, como

segue.

Na universidade, os problemas sio criados e resolvidos em um contexto
regido por interesses académicos; nas novas formas o conhecimento se produz no
contexto de sua aplicagdo. A producdo de conhecimento na universidade diz
respeito a uma disciplina; nas novas formas o conhecimento é transdisciplinar. O
conhecimento universitario se caracteriza pela homogeneidade; nas novas formas o
conhecimento é heterogéneo. Em termos de organizacdo, a universidade é
hierarquica e, pelo menos na vida académica, ha uma tendéncia de preservar esta
forma; nas novas formas de producdo de conhecimento ha uma preferéncia por
hierarquias mais planas, horizontais e com a utilizacdo de estruturas transitérias. O
conhecimento académico é mais fechado em si mesmo, enquanto que as novas
formas de producido de conhecimento sao reflexivas e tém maior responsabilidade
social. Na academia, a qualidade do conhecimento é controlada por um colegiado;
as novas formas, além do colegiado, € acrescido de uma gama de executantes mais
ampla, temporaria e heterogénea, que colabora para a resolugdo de um problema

em um contexto especifico e localizado (GIBBONS, 1998).

Diferentemente do conhecimento produzido nas universidades, nas quais as
solucdes de problemas sdo executadas dentro de uma seérie de cddigos, que
definem as boas praticas para uma determinada disciplina, mas, no entanto, sem
uma aplicacao pratica, fora da universidade o conhecimento é produzido para ser util
para alguém, seja ela uma pessoa, uma empresa, um governo, ou a sociedade em
geral. E o que Gibbons (1998) denomina de “conhecimento produzido no contexto
da aplicacao”.

O conhecimento, produzido no contexto da aplicagao, ocorre sob o aspecto

da negociagdo continua, ou seja, ele ndo ocorre até que nele seja inserido
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interesses de diversos atores. A producdo de conhecimento, no contexto da
aplicacdo, é resultado de um processo no qual intervém fatores de oferta e
demanda. Na contemporaneidade, tanto as ofertas quanto as demandas de
conhecimento sdo as mais diversas, sendo que estes nichos ou mercados
especificam o contexto de aplicagdo. Posto que incluam transagcbes comerciais,
poder-se-ia dizer que a ciéncia esta no mercado, e no processo, a producdo de

conhecimentos se difunde por toda a sociedade (GIBBONS, 1998).

Conforme Gibbons (1998), a questdo da responsabilidade social deve
permear todo processo de producdo de conhecimento. Nao sé refletida na
divulgacao e interpretacédo dos resultados, mas também na definicdo do problema e
da determinacdo das prioridades da pesquisa. Neste sentido, trabalhar no contexto
da aplicacdo aumenta a sensibilidade dos cientistas e tecndélogos em termos das
repercussdes sociais do que estdo fazendo. A pesquisa no contexto da aplicagao,
para encontrar respostas a problemas locais, é obrigada a incorporar opinides de
pessoas fora do grupo principal de pesquisadores e isto, necessariamente, acaba
afetando os valores e as preferéncias dos diversos grupos e pessoas que,
normalmente, sdo considerados alheios aos processos cientificos e tecnolégicos.
Eles, agora, sdo agentes ativos na definigdo e solugéo de problemas e, também, na

avaliacdo do desempenho e da qualidade da pesquisa.

Desta forma, a pesquisa passa a ser um exercicio de colaboragdo que
envolve muitos atores e grupos de especialistas. Esta colaboragao pode envolver
outros grupos de pesquisadores, pessoas, instituicdes e principalmente empresas.
Em termos de desenvolvimento local e regional, a colaboragao favorece a
competicdo com outros locais e regides. No entanto, para que isto ocorra,
efetivamente, muitas universidades terdo que se reorganizar efetivamente
(GIBBONS, 1998).

A fim de funcionar, com eficiéncia, as universidades deverao reduzir muito o
seu tamanho, e aprender a utilizar recursos intelectuais que nao estao disponiveis
internamente. O “ndcleo duro” da universidade sera constituido por um pequeno
numero de professores e, externamente, existira um grupo muito maior de
especialistas, vinculados provisoriamente a universidade sob diversas formas. Esta é

a unica forma da universidade atuar em um sistema distribuido de producéo de
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conhecimento. Neste sentido, a universidade atuara como um portfélio na produgao
de conhecimento, que alem da missdo de ensinar, tera a fungdo de organizar

equipes para resolugao de problemas (GIBBONS, 1998).

Neste novo contexto, as universidades cumprirdo um papel transcendental,
nao s6 no desenvolvimento econdmico nacional como, principalmente, regional, na
aprendizagem ao longo da vida. Devendo estabelecer lagos, os mais diversos, com
a sociedade que a circula e, para isto, dependerao cada vez mais da conectividade
com o sistema distribuido de produc¢do de conhecimento. Para serem eficazes, as
universidades deverao atuar transferindo tecnologias da periferia ao centro das
regides em que atuam, promovendo o seu desenvolvimento e participando de um
jogo complexo, que inclui diversos atores, instituicdes, pessoas e empresas em uma

combinagao de colaboragéo e competicdo (GIBBONS, 1998).

Em resumo, o conceito de pertinéncia, que em portugués significa
apropriado, relevante, valido (FERREIRA, 1999), da educagao superior no século
XXI de Gibbons (1998), se refere a contribuicdo das universidades ao
desenvolvimento econdmico de uma regiao ou pais.

La cuestion es, entonces, si las universidades podran adaptarse de modo
de cumplir una funcién que implique una mayor participacion en la
produccion de conocimiento mundial. Si no 16 hacen, habra repercusiones
negativas cuando se evalle su pertinencia. A menos que las universidades
colaboren activamente en los equipos que son la base de la competencia
(...) tendran que cumplir una funcién necesariamente menor em el desarrollo
econdémico nacional. La finalidad de este recorrido mas bien prolongado a
través de la globalizacién, la competitividad y la colaboraciéon cuando se
seleccionan configuraciones ha sido recalcar una y otra vez que en términos
de pertinencia, las universidades deben funcionar en un entorno mas amplio
y mas complejo del que existia cuando se convirtieron em instituciones
dedicadas a la investigacion basica después de terminada la segunda
guerra mundial (GIBBONS, 1998, p.35).

As propostas do Banco Mundial foram, em parte, ratificadas na Declaragéo

da Conferéncia Mundial sobre a Educac¢ao Superior da UNESCO em 1998:

Artigo 1 °. A missao de educar, formar e realizar pesquisas.

(...)

c) promover, gerar e disseminar o conhecimento através da pesquisa e,
como parte dos servicos a serem prestados a comunidade, fornecer
competéncias técnicas relevantes para contribuir para o desenvolvimento
cultural, social e econdbmico das sociedades, fomentando o desenvolvimento
da pesquisa cientifica e tecnoldgica, ao mesmo tempo de pesquisa no
campo das ciéncias sociais, humanidades e das artes criativas;
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(...)

Artigo 5. O avanco do conhecimento por meio de pesquisas nas areas
de ciéncia, arte e ciéncias humanas e da divulgacdo de seus
resultados.

a) O progresso do conhecimento mediante a pesquisa € uma fungéo
essencial de todos os sistemas de ensino superior que tém o dever de
promover estudos de pos-graduacao. Devem ser fomentados e fortalecidos
a inovacao, a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade nos
programas, baseando orientagdes de longo prazo sobre os objetivos e as
necessidades sociais e culturais. Deve-se estabelecer um equilibrio
adequado entre a pesquisa basica e a orientada a objetivos especificos.

(...)

c) Deve-se incrementar a pesquisa em todas as disciplinas, incluindo as
ciéncias sociais e humanas, ciéncias da educagéo (incluindo a pesquisa
sobre o ensino superior), engenharia, ciéncias naturais, matematica, ciéncia
da computagdo e das artes, e a pesquisa no ambito das politicas
desenvolvimento nacional, regional e internacional. De particular
importancia € o desenvolvimento da capacidade de pesquisa em instituicées
de ensino superior, porque quando a educagao superior e a pesquisa sao
realizadas em alto nivel dentro da mesma instituicdo se logra uma
potencializacdo mutua da qualidade. Estas instituicdes devem obter apoio
financeiro e material necessario de fontes publicas e privadas.

(-..)

Artigo 6. Orientacao de longo prazo com base na pertinéncia

a) A pertinéncia da educacao superior deve ser avaliada em funcdo da
adequacao entre 0 que a sociedade espera das instituicdes e o que elas
realizam. Isto requer padrbes éticos, imparcialidade politica, capacidade
critica e, a0 mesmo tempo, uma melhor articulagdo com os problemas da
sociedade e do mundo do trabalho, baseando orientacées de longo prazo
em objetivos e necessidades sociais, incluindo o respeito as culturas e
protecao ambiental. O objetivo é facilitar o acesso a uma formagéo geral
ampla, bem como a formagao especializada e para determinadas carreiras,
muitas vezes interdisciplinar, com foco em habilidades e aptiddes, tanto
como preparar as pessoas para viver em situagbes diversas e com a
possibilidade de mudanca de atividade.

()

Artigo 7. Reforcar a cooperacao com o mundo do trabalho e da analise
e previsao das necessidades da sociedade

a) Em um contexto econémico caracterizado pela mudanca e o
surgimento de novos modelos de producdo baseados no conhecimento e
suas aplicagbes, bem como no processamento de informacdes, devem ser
reforcados e renovados os vinculos entre o ensino superior, 0 mundo
do trabalho e outros setores da sociedade.

Artigo 9. Abordagens educativas inovadoras: pensamento critico e
criatividade

a) Em um mundo em rapida mudanca, se percebe a necessidade de
uma nova visdo e um novo modelo de ensino superior, que deve ser
centrado no estudante, o que requer, na maioria dos paises, as reformas em
profundidade e politicas de ampliagdo do acesso, para acolher categorias
de pessoas de cada vez mais diversas, bem como a renovagao dos
contelidos, métodos, praticas e meios de transmissdo do conhecimento, que
deve basear-se em novos tipos de vinculos e de colaboracao com a
comunidade e com os mais amplos setores da sociedade. (...) (UNESCO,
1998, tradugéo nossa, grifos nossos).
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Para comentadores como Shiroma, Moraes e Evangelista (2003) nas
propostas que o Banco Mundial apresenta para o ensino superior (e também no
documento da UNESCO), o conceito de extenséao foi praticamente suprimido sendo
substituido pela nocado de prestacdo de servicos articulada as demandas do
mercado. Sendo que a triade “ensino, pesquisa e extensao” é substituida pela
pragmatica “ensino, pesquisa e servigos”. De outra forma, o Banco Mundial critica o
mau gerenciamento dos recursos destinados as universidades publicas e indica
como solucdo a diversificagao de instituicbes de ensino superior. Na questdo do
financiamento, as instituicbes publicas de ensino superior poderiam especializar-se
na prestacao de consultorias e pesquisas aplicadas em parcerias com empresas
privadas. Tais medidas aproximariam e tornariam as instituicdes de ensino
superiores mais sensiveis as demandas do mercado, fazendo-as, também, mais

autbnomas na administragao e geragao de recursos.

Boa parte das recomendagdes do Banco Mundial e da UNESCO foram
incorporadas a legislagdo do ensino superior brasileiro, no final da década de 1990 e
inicio da de 2000, e indica, como evidéncias, a substituicdo do conceito de
universidade pelo de ensino superior, a diversificacdo de instituicbes, a ampliagao da
oferta privada, a retracdo do Estado na manutencdo da oferta publica, a prestacao
de assessorias e consultorias em parceria e a oferta de pesquisa e de servigos para
atender demandas de empresas privadas (SHIROMA; MORAES; EVANGELISTA,
2003).

O conceito de Universidade Tecnoldgica a ser implantado no Brasil, segundo
Pires (2005), se aproximava do que preconizava 0s organismos internacionais. A
Universidade Tecnolégica se apresentava na forma de uma nova institucionalidade
para o ensino superior, um novo modelo voltado para uma aproximagdo com o
mundo empresarial e com um estatuto diferenciado em relagdo ao modelo

universitario tradicional.

Com essa nova institucionalidade tem-se o ensino “por si mesmo”, sem a
esséncia de uma formagédo ampla e unitaria, sem a vinculagdo, necessaria,
com a pesquisa e a extensido. Constroi-se uma “moldura” para as “novas”
instituicdes que levam a legitimagcdo de um modelo de formagdo que se
adeqlie a sociedade emergente a qual “exige” uma posicdo politica
institucional mais agil, transparente e eficaz. Expressées como flexibilidade
e adaptabilidade sao determinantes nessa nova institucionalidade, que
buscara adequar-se aos interesses dos potenciais clientes a serem
atendidos. O conceito de formagdo ¢é “inovado” por experiéncias
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diversificadas, dentre elas, a vinculagdo da formagcdo com o mundo do
trabalho; com o processo de transferéncia de tecnologia; com a formagéo
para as competéncias (PIRES, 2005, p.245).

Em dezembro de 2005, o INEP, juntamente com a SETEC, promove o
Simposio Educacdo Superior em Debate no qual, um dos temas foi a Universidade e
0 Mundo do Trabalho que teve como centro a discussdo do conceito de
Universidade Tecnolégica e sua nova institucionalidade, no sentido de discutir “Em
que sentido caminha esta “nova” institucionalidade? Quem dirige este transito: o
mercado ou 0s processos sociais? Quem sao os sujeitos para quem esta nova
universidade se fara?” (INEP, 2005, p.7).

Neste Simpésio, Luiz Augusto Caldas Pereira®®, na ocasigo Diretor Geral do
CEFET de Campus RJ, um dos CEFETs candidatos a transformacdo em
universidade tecnoldgica, relata que a institucionalidade das antigas escolas
técnicas federais era voltada basicamente para “a formagao de técnicos, mao de
obra indispensavel diante da aceleracédo do processo de industrializagéo” (PEREIRA,
2005, p.159). Quando as escolas técnicas se transformaram em CEFETs, esta
antiga institucionalidade foi, em parte, mantida por “politicas que visam ao
aprofundamento do pais como nacdo industrial e ao atrelamento das politicas de

desenvolvimento a intensificagdo da produgao industrial” (PEREIRA, 2005, p.160).

No entanto, os Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica estdo em
processo de assumir uma nova institucionalidade. Segundo Pereira, esta nova

institucionalidade deveria:

(...) se ocupar de forma substantiva de um trabalho mais contributivo,
intrinsecamente voltado para o desenvolvimento local e regional,
apreendendo desenvolvimento local e regional como a melhoria do padréao
de vida da populagédo de uma regido geograficamente delimitada, em
grande parte fruto do maior dinamismo das atividades produtivas ai
presentes; maior dinamismo como resultado de alteragbes fundamentais na
estrutura da economia da regido, em boa parte provocada pelo incremento
de conhecimento, tecnologia e méo de obra qualificada. (PEREIRA, 2005,
p.164).

26 Luiz Augusto Caldas Pereira, cujas ideias, desconfia-se, tiveram grande influéncia na concepgéo
da instucionalidade dos Institutos Federais de Educagéo Tecnoldgica, foi Presidente do CONCEFET
no periodo de 2006 a 2007 e em 2008 assumiu a Diretoria de Formulagao de Politicas de Educagao
Profissional e Tecnoldgicas da SETEC/MEC. Atualmente, 2013, é Reitor do Instituto Federal
Fluminense.
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Ainda, segundo Pereira (2005), o caminho pela busca, desta nova

institucionalidade, poderia passar pela transformacdo dos atuais CEFETs em

universidades tecnoldgicas.

A nossa proposicéo é o estabelecimento dos Centros Federais de Educagéo
Tecnolégicas como instancias posicionadas na condicdo de agentes do
desenvolvimento local, ou seja, instancias que deverdo conformar as suas
atribuigdes ao processo de desenvolvimento local, e para tal, a construgao
de sua identidade com base neste compromisso se constitui elemento
fundamental. Hoje, esses centros, enquanto instituicdes de formacgao,
pesquisa e extensao, se colocam ainda em uma posigdo ndo muito definida
no atual sistema de ensino brasileiro, reflexo talvez das politicas e agdes
que se sobrepdéem ou ndo se articulam (varios sistemas e instancias
atuando nesse campo), quando deveriam ter um papel com definicdo clara
na conjugagédo de ciéncia, tecnologia, formagéo profissional e mundo do
trabalho (PEREIRA, 2005, p.165).

E para isto, segundo Pereira (2005), é necessario que os atuais Centros

Federais de Educacao tecnoldgica gozem, efetivamente, “de autonomia didatico-

pedagdgica, para que possam cumprir em maior grau as suas atribuicbes na

qualificacéo profissional, desde o nivel basico ao superior, na produg¢ao de pesquisa

aplicada e na pés-graduacao” (p.168) e é neste sentido “que a sua melhor

conformacgao pode ser a universidade tecnoldgica” (Ibidem).-.

Mas, no entanto, segundo relatos, depois que foi constituida, a Universidade

Tecnoldgica Federal do Parana comegou a se aproximar do modelo tradicional de

Universidade:

Os representantes da primeira universidade tecnoldgica do pais, situada no
Estado do Parana, fizeram aqui seus relatos, sobre as origens dessa
instituicdo, que sado extremamente ricos em evidéncias das dinamicas
simbdlicas que estiveram na base de sua criacdo. Ressaltaram que nao foi
facil falar (e continua ndo sendo) de uma universidade voltada
essencialmente para o mundo do trabalho, para o desenvolvimento
tecnolégico, se ja existe a universidade tradicional, classica. Ressaltaram,
também, que o investimento na pos-graduacao, na elevada qualificagao dos
professores, acabou restringindo o espaco de atuagdo dos novos mestres e
doutores. Foi dito aqui, literalmente, que, quando se voltava do doutorado, o
espaco do departamento “ficava muito pequeno pra gente”; que a criagao da
universidade tecnoldgica impds-se tanto através da pressao vinda de fora
da sociedade, que demandava novos e mais complexos servigos, quanto da
que vinha de dentro do CEFET, dadas as novas necessidades e
percepgoes do espago de trabalho (INEP, 2006, p. 278).
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No mesmo Simpdsio, 0 modelo tradicional de Universidade foi defendido por
pelo menos um dos palestrantes:

A universidade precisa manter-se livre das pressdes sociais — e mesmo
também da pressao dos setores populares — porque, se fizer concessodes ao
pragmatismo, rebaixara suas tarefas a situagbes conjunturais, a demandas
especificas, correndo o risco de se desfigurar em longo prazo. E sabido que
essa visao é recusada por homens de negécio, por militantes das chamadas
causas sociais, e por dirigentes politicos, que gostariam de ver a
universidade servindo a imediatismos, mas € preciso que os universitarios
resistam como aqueles que sado os Unicos que podem sustentar o ideal de
universidade (SOUSA FILHO, 2006).

A aproximacdo da Universidade Tecnolégica Federal do Parana, com o
modelo universitario tradicional, pode ser efeito da propria formacdo dos seus
docentes: “E facil supor que o ‘modelo’ de professor e pesquisador desejado nessa
nova trajetéria tenha estreita relagdo com o perfil do professor da universidade

classica ou tradicional, como queiramos chamar” (INEP, 2006, p. 279).

Representantes do Ministério da Educacéo, presentes no Simpdsio do INEP,
relataram as pressdes que a SETEC estava recebendo em relacéo as universidades

tecnoldgicas:

(...) tAo logo assumimos a SETEC, de dar um rumo as conversas €
pressdes existentes na rede federal a respeito da criagdo de novas
universidades tecnoldégicas. Em algumas conversas e reunides com
deputados federais, por exemplo, chegamos a ouvir declaragdes bastante
incisivas do tipo: “A préxima universidade tecnoldgica sera criada no meu
estado!” “Vamos criar, na minha cidade, a segunda universidade
tecnoldgical” Diante desta realidade, sentimos a necessidade de trazer este
tema para a agenda do MEC, posto que, deixado a mercé da
espontaneidade, seria temeroso, além de inadequado do ponto de vista da
administracao central (INEP, 2006, p. 276).

E expressavam preocupacgao, em relagdo as pretensdes dos CEFETs em

tornarem-se universidades tecnoldgicas:

Os encaminhamentos para transformagdo de Centros Federais de
Educacao Tecnoldgica em universidades tecnoldgicas ja vém chegando. O
CEFET-Campos, por exemplo, ja entrou com o pedido de transformagao em
universidade tecnolégica. Ha outros pedidos a caminho e nés temos que ter
clareza como SETEC/MEC do que vamos apoiar, ou ndo vamos apoiar. (...)

Creio que a esta pergunta temos que responder: qual é o projeto de nagéo e
qual € o projeto de desenvolvimento social, econdmico e politico ao qual
estamos respondendo com a criagao da universidade tecnologica? (...)

Ligada a essa questéo, a outra pergunta é: que projeto educativo é esse?
Porque, em Ultima instancia, estamos falando em educagdo, estamos
falando de escola, de escola publica, gratuita e de qualidade. Vou morrer
dizendo isso. Algo que me parece muito claro é que o erro mais crasso
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nesse debate seria tentar construir o conceito de universidade tecnoldgica
em contraponto ao conceito de universidade classica. Penso que o conceito
de universidade tecnoldgica precisa agregar valor a ideia de universidade
classica, valor social, valor epistemoldgico, no sentido, por exemplo, de
pesquisa como principio educativo desde a educacgido basica até a pos-
graduagdo, e precisa dialogar com o0 que a universidade classica ja
construiu, por exemplo, com a indissociabilidade entre ensino-pesquisa e
extensao. (INEP, 2006, p.311).

Como podemos observar, o governo federal via Secretaria de Educacgéo
Profissional e Tecnologica — SETEC, tinha grandes reservas em apoiar a
transformagdo dos Centros Federais de Educagdo Tecnoldogica em Universidades
Tecnologicas, mesmo porque os CEFETs eram a razdo da existéncia da SETEC
dentro do Ministério da Educag¢ao e transformando-se em Universidades eles
passariam para o ambito da Secretaria de Ensino Superior — SESU. Segundo a
Constituicdo Brasileira, as Universidades possuem autonomia didatico-pedagdgica
para criar e extinguir cursos tem autonomia administrativa, tem autonomia de gestao
financeira e patrimonial, entdo como ficaria a execugdo das Politicas sociais e
educacionais que eram impostas aos CEFETs pelo Ministério da Educacao, dentre

elas a qualificagao profissional de jovens e adultos?

Além disto, o modelo tradicional de Universidade vinha sendo duramente
criticado por parte dos organismos internacionais desde as Ultimas décadas e
também por setores do Governo, como expressa a fala do ministro da educacgéao
Fernando Haddad em uma entrevista em 2007: “A universidade brasileira produz,
tradicionalmente, conhecimento que nao interessa ao mundo real. Por isso, muitas
ideias ficam confinadas ao universo académico, sem que de fato impulsionem o pais

na competicao global, como deveriam.” (HADDAD, 2007).



262

6.2.1.1 MOVIMENTOS PRE-INSTITUTOS: POLITICAS DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO DO GOVERNO LULA E SUAS CONEXOES COM A
EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA.

Em 2003, assume o governo do pais, Luiz Inacio Lula da Silva. No entanto,
no lugar de ruptura, o que se viu foi a manutengdo e, poder-se-ia dizer,
aperfeicoamento, por Lula, de politicas sociais e econdmicas de natureza neoliberal
introduzidas nos governos anteriores. Lula elevou o superavit primario, manteve a
politica de juros altos e também privatizou rodovias e ferrovias (Ferrovia Norte-Sul,
concessao adquirida pela Vale do Rio Doce em 2007) e empresas estatais
(Eletropaulo privatizada em 2003, Banco do Estado do Ceara comprado pelo
Bradesco em 2005). Ainda em janeiro de 2003, poucos dias depois de receber a
faixa presidencial, o Governo Lula anunciou a Reforma da Previdéncia do setor
publico. Ela foi aprovada no mesmo ano e as principais mudangas foram: aumento
da idade para aposentadoria, aumento na contribuicado para alguns aposentados,
término da aposentadoria integral, limitagdo do teto a dez salarios minimos, término
da paridade dos reajustes dos servidores da ativa com os aposentados e redugao

das pensdes aos dependentes.

Em 2003 é lancada as Diretrizes de Politica Industrial, Tecnoldogica e
Comeércio Exterior — PITCE, nas quais o governo define as politicas de
desenvolvimento industrial, inovagdo tecnologica e de insercdo e competitividade
internacional. Segundo Salermo e Daher (2006), a inovagado é o pilar central do
PITCE, as agbes, neste campo, visam aumentar a inovagao na industria, por meio
do incremento de atividades de pesquisa e desenvolvimento. Dentre as medidas
indicadas, esta o apoio ao desenvolvimento de instituicbes de pesquisa e a
eliminagcdo dos entraves legais para a aproximagao das empresas e instituicoes

publicas de ciéncia e tecnologia — ICT (universidades, institutos tecnoldgicos, etc.).

A aproximagao entre o publico e o privado, na area de pesquisa e inovagao,
foi possibilitada pela Lei n°® 10. 973 de 02 de dezembro de 2004, que estabelece um
novo marco para a relagdo entre as empresas privadas e as universidades e
institutos de pesquisa publicos. Neste sentido, a denominada Lei de Inovagéo define

que:
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Art. 3° A Unido, os Estados, o Distrito Federal, os Municipios e as
respectivas agéncias de fomento poderdo estimular e apoiar a constituigdo
de aliangas estratégicas e o desenvolvimento de projetos de cooperagao
envolvendo empresas nacionais, ICT e organizagdes de direito privado sem
fins lucrativos voltados para atividades de pesquisa e desenvolvimento, que
objetivem a geragéo de produtos e processos inovadores.

Art. 4° As ICT poderdo, mediante remuneragéo e por prazo determinado,
nos termos de contrato ou convénio:

| — compartilhar seus laboratérios, equipamentos, instrumentos,
materiais e demais instalagdes com microempresas e empresas de pequeno
porte em atividades voltadas a inovagao tecnolégica, para a consecugao de
atividades de incubagao, sem prejuizo de sua atividade finalistica;

Il — permitir a utilizagdo de seus laboratérios, equipamentos,
instrumentos, materiais e demais instalagdes existentes em suas proprias
dependéncias por empresas nacionais e organizagées de direito privado
sem fins lucrativos voltados para atividades de pesquisa, desde que tal
permissdo ndo interfira diretamente na sua atividade-fim, nem com ela
conflite.

As Diretrizes de Politica Industrial, Tecnolégica e Comércio Exterior —
PITCE, do primeiro mandado do Presidente Lula, apresentava algumas novidades.
Dentre elas, estava o apoio articulado aos Arranjos Produtivos Locais - APLs
(SALERMO; DAHER, 2006). O termo Arranjos Produtivos Locais também aparece
no Plano Plurianual 2004 — 2007, “O fortalecimento dos arranjos produtivos locais,
confere ao Pais uma oportunidade singular para a desconcentragao espacial da
producdo e a valorizagao dos recursos potenciais dispersos no territério nacional”
(BRASIL, 2003).

Em 2004, o Ministério da Educacao langa o documento Propostas em
Discusséo: Politicas Publicas para a Educacdo Profissional e Tecnologica
(MEC/SETEC, 2004), que objetivava a discussdo das politicas publicas para a
educacao profissional no Governo Lula, e que tinha um de seus pressupostos, que a
educacao profissional e tecnolégica deveria “estar articulada as politicas de
desenvolvimento econdmico locais, regionais e nacionais; as politicas de geragao de
emprego, trabalho e renda, juntamente com aquelas que tratam da formagao e da

inser¢cao econdmica e social da juventude.” (MEC/SETEC, 2004, p. 23).

Em julho de 2004, o Governo publica o Decreto n° 5.154, que permite,
novamente, a integragao do ensino médio com a educacao profissional. No entanto,
contraditoriamente, foram mantidas as mesmas Diretrizes Curriculares do governo

anterior, que orientaram a reforma baseada no Decreto n° 2.208/97.
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No final de 2004, é langada a Lei n°® 11.079/04, que “Institui normas gerais
para licitagdo e contratagcdo de parceria publico-privada no ambito da administragao
publica”. Esta Lei, que segundo Gabriel (2005) segue na mesma linha das politicas
neoliberais, que ocasionaram a reforma do Estado, e que iniciaram no governo de
Fernando Collor de Mello e que foram implementadas, mais efetivamente, no
governo de Fernando Henrique Cardoso. Politicas, estas, que extinguiram
determinadas restrigbes para o capital estrangeiro, flexibilizaram o monopdlio de
empresas estatais e privatizaram empresas publicas (programa de desestatizagao —
Lei n°® 9.941/97). Nesse sentido, a reforma do Estado consolida a ideia de que a
transferéncia para o setor privado, da prestacao de servigos publicos, torna-os mais
eficientes, ou seja,

(...) pretende-se que o Estado reduza seu papel de executor ou prestador
direto de servigos, mantendo-se, entretanto, no papel de regulador,
provedor ou promotor destes (...). Assim, as parcerias publicas privadas
surgem como marco regulatério de setores, uma nova modalidade de
concessao, criadas com o objetivo de incentivar o investimento privado em
obras publicas de infraestrutura estratégica, mediante a garantia de retorno
do capital investido ao parceiro privado (GABRIEL, 2005, p.1).

Na Lei n° 11.079/04, a parceria publico-privada surge como uma nova
modalidade de concesséo, pois no seu Artigo 2° esta: Parceria publico-privada é o
contrato administrativo de concessdo, na modalidade patrocinada ou administrativa,

e explica em seus paragrafos:

§ 1° Concessdo patrocinada é a concessdo de servicos publicos ou de
obras publicas de que trata a[Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995]
quando envolver, adicionalmente a tarifa cobrada dos usuarios
contraprestagao pecuniaria do parceiro publico ao parceiro privado.

§ 2° Concessdo administrativa é o contrato de prestacéo de servigos de que
a Administragao Publica seja a usuaria direta ou indireta, ainda que envolva
execucao de obra ou fornecimento e instalagédo de bens.

Segundo Gabriel (2005), na concessdo comum, a concessionaria tem seu
investimento amortizado mediante a cobranga de tarifas de seus usuarios (os
servicos de transporte publico, de telefonia, dentre outros). Na concessao
patrocinada, o Estado transfere, mediante contrato, a prestagdao do servigo publico

para a empresa privada e esta recupera seu investimento por meio da cobrancga de
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tarifas subsidiadas dos usuarios e o Estado complementa a remuneragcdo da

concessionaria por meio de uma contraprestagao pecuniaria.

Ja na modalidade de concessdo administrativa, ha um mero contrato de
prestacdo de servigo, em que o Estado € a usuario direto ou indireto. Na concessao
administrativa, o parceiro privado tem o retorno de seu investimento mediante a
contraprestacdo pecuniaria do proprio Estado. Adotar-se-a a concessao
administrativa na construcido e administracdo de obras publicas, como hospitais,
presidios publicos e escolas publicas, que ndao envolve a contraprestacdo do
usuario, apenas do Estado (GABRIEL, 2005).

O grande articulador da Lei das parcerias publico-privada no governo Lula,
foi um jovem assessor do Ministério do Planejamento, o bacharel em direito e mestre

em economia, Fernando Haddad,

A habilidade de construir consensos foi 0 que tornou Haddad um dos
colaboradores preferidos de Lula. Seu bom transito com os empresarios
chamou a atencgéo do presidente em 2003, quando Haddad era assessor do
Ministério do Planejamento, entédo chefiado por Guido Mantega (atualmente
na Fazenda). A missdo era conseguir um texto final para a proposta das
Parcerias Publico-Privadas. As discussdes se arrastavam no primeiro
mandato do presidente. Em alguns meses, Haddad conseguiu um acordo
com os empresarios. Lula ficou tdo satisfeito com o resultado que estimulou
o ministro Tarso Genro a convida-lo para a secretaria executiva do MEC.
Nesse periodo, Haddad criou o ProUni, programa de bolsas para estudantes
de escolas publicas entrarem no ensino privado, uma das bandeiras da
reeleigdo de Lula (ARANHA; CLEMENTE, 2007, p.1).

O PROUNI — Programa Universidade para Todos —, outra criacédo de
Fernando Haddad, ja como secretario executivo do Ministério da Educacéo, foi
proposto pelo governo federal em 2004 e institucionalizado pela Lei n° 11.096, em
13 de janeiro de 2005.

A proposta de "estatizar" vagas ociosas em instituicbes privadas e, em
contrapartida, modificar o enquadramento legal, principalmente das
filantropicas, comegou a ser discutida pelo secretario-executivo do MEC,
Fernando Haddad, ainda quando ele estava no Ministério do Planejamento.
Ex-assessor do ministro Guido Mantega, Haddad foi um dos responsaveis
pela formatagdo do projeto das PPPs (Parcerias Publico-Privadas), que
regulara a participacdo de empresas em obras nas quais o governo nao tem
recursos para investir sozinho, principalmente na area de infraestrutura.
(FOLHA DE SAO PAULO, 2004).
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Segundo comentadores, como Carvalho (2006), o PROUNI, com um
discurso de justica social, encobriu a pressdo das instituicbes privadas de ensino
superior, que dispunham de grande quantidade de vagas ociosas em quadro de

inadimpléncia e desisténcia de estudantes. Conforme a analise de Carvalho:

Coerente com a nova ldgica das finangas publicas, o diagnéstico do
aumento de vagas ociosas — no segmento privado —, combinado a procura
por ensino superior das camadas de baixa renda, fundamentou a proposta
do MEC de estatizacdo de vagas nas instituicdes particulares em troca da
renuncia fiscal. Este trabalho sugere que o Programa Universidade para
Todos deve operar, a semelhanga do PROER” para o sistema bancario, em
beneficio da recuperagdo financeira das instituigbes particulares
endividadas e com alto grau de desisténcia e de inadimpléncia
(CARVALHO, 2006, p.995).

Logo apds a divulgagao da politica de parceria publico-privada, o governo
federal langa o Programa Escola de Fabrica, instituido pela Lei n°® 11.180, de 23 de
Setembro de 2005. O Programa Escola de Fabrica configura-se como um programa
de formacgao profissional de jovens, por meio de parceria publico-privada, e tendo
como modelo os projetos Pescar”® e Formare®®. O investimento oriundo do PROEP
visava a criacao de 560 unidades de ensino em empresas. Estas unidades de
ensino profissional seriam organizadas e geridas por ONGs e instituigdes publicas,
sendo que os cursos com duracdo minima de 600h seriam certificados pelos
CEFETs. As empresas seriam responsaveis pela estrutura fisica, pelo material de
consumo e pela remuneragao de técnicos administrativos e instrutores. Deveriam,
também, se responsabilizar pela alimentagdo, uniformes e transporte dos
estudantes. Os estudantes teriam direito a uma bolsa de R$ 150,00, financiada pelo
MEC (DUARTE, 2008).

27 O Programa de Estimulo a Reestruturagdo do Sistema Financeiro Nacional- PROER -,instituido
pela Medida Proviséria n. 1.179/95, teve como objetivo prestar socorro financeiro aos bancos
privados para evitar que ocorresse uma crise de confianga no sistema bancario, com consequéncias
sobre o conjunto da sociedade. (CARVALHO, 2006).

28 A Fundagado Projeto Pescar , criada por iniciativa do empresario Geraldo Link (1927-1998) em
1995 para disseminar o modelo pioneiro de franquia social. Sua principal atividade é sensibilizar e
envolver organizacbes empresariais no resgate da cidadania e na preparacéo de adolescentes de
baixa renda por meio do exercicio de uma profissao, de modo a promover inclusdo social
(http://site.projetopescar.org.br/).

29 Formare é um projeto da Fundacao lochpe que, a partir de parcerias com empresas de grande e
meédio portes, oferece cursos de educacgéo profissional (ou ensino profissionalizante) para jovens de
familias de baixa renda com idades de 16 a 18 anos. (http://www.formare.org.br/formare/o-que-e-o-
formare/nossa-historia).
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A experiéncia do CEFET-RS, no Programa Escola de Fabrica, foi analisada
por Duarte (2008). Segundo Duarte, no caso do CEFET-RS, o Programa Escola de
Fabrica foi realizado em parceria com a Companhia de Geragao Térmica de Energia
Elétrica — CGTEE, tendo a FUNCEFET como responsavel pela gestao financeira, ou
seja, “o0 MEC repassa a verba para a CGTEE, que por sua vez a repassa a
FUNCEFET, que se encarrega de efetuar o pagamento aos professores do projeto e
o pagamento dos beneficios aos estudantes” (DUARTE, 2008, p.102). Em relacdo
aos cursos ofertados, Duarte afirma:

Os cursos ministrados pelo CEFET-RS foram estabelecidos a partir de
exigéncia por parte da CGTEE, que demandava um contingente local de
mao de obra barata e capacitada para determinados cargos que,
supostamente, seriam contratados temporariamente para as obras de
construgédo da Fase C da Usina Presidente Médici em Candiota, cabendo ao
CEFET-RS somente a aceitagao de tais exigéncias (DUARTE, 2008, p.103).

Em 2005, o Instituto Cidadania® coordenou um amplo programa de
discussobes, seminarios, entrevistas, estudos, pesquisas e produg¢ao de textos com
vistas a propor ao uma Politica Nacional de Apoio ao Desenvolvimento Local. Este
projeto, que foi coordenado por Marcio Pochmann e Ladislau Dowbor, dentre outros,
teve na sua execucdo além do Instituto Cidadania, o SEBRAE®!, a Fundacédo Banco

do Brasil e o Instituto Polis®.

No estudo foram realizadas nove reunides plenarias, trés seminarios e duas
oficinas tematicas, reunindo especialistas reconhecidos nacionalmente e

representantes de organismos e instituicbes que se dedicam ao tema do

30 O Instituto Cidadania, no qual o ex-presidente Lula é conselheiro desde 1992, € uma organizagao
ndo governamental voltado para estudos, pesquisas, debates, publicacbes e principalmente
formulagao de propostas de politicas publicas nacionais, bem como de campanhas de mobilizacdo da
sociedade civil. A origem do Instituto Cidadania foi a experiéncia do chamado Governo Paralelo
criado apos a derrota de Lula a presidéncia da republica, com o objetivo de apresentar propostas
alternativas de politicas publicas, enquanto acompanhava criticamente o governo Fernando Collor de
Mello. Em 2011, ao término do segundo mandato do Presidente Lula o Instituto Cidadania deu lugar
ao Instituto Lula (www.institutolula.org)

31 O SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Pequenas e Médias Empresas -, em 2005 tinha como
presidente Paulo Okamotto, amigo do ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva e um dos fundadores do
Instituto Cidadania, o qual foi presidente no periodo de 2001 a 2004. (www.agenciasebrae.com.br/).

32 Podlis - Instituto de Estudos, Formagao e Assessoria em Politicas Sociais € uma organizagao nao
governamental (ONG) de atuagdo nacional, com participagdo em redes internacionais e locais,
constituida como associacdo civil sem fins lucrativos, apartidaria, pluralista e reconhecida como
entidade de utilidade publica nos dambitos municipal, estadual e federal. Fundado em 1987, a cidade,
a atuacdo em politicas publicas e o desenvolvimento local definem a sua identidade
(http://www.polis.org.br).
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desenvolvimento local. Dentre os expositores, estavam gestores de nove ministérios
e duas secretarias estaduais, oito empresas estatais (Banco do Brasil, Caixa
Econdmica Federal, Banco do Nordeste, Banco do Estado de Santa Catarina, Banco
Nacional do Desenvolvimento Econdmico e Social, Radiobras, Eletrobras e
Petrobras), além de representantes de organismos da ONU (PNUD, OIT e BIRD) e
de universidades de varios estados. Segundo o Estudo, foram consultadas 5.637
pessoas, dentre elas, gerentes de banco e organismos de microcrédito, membros de
ONGs ligadas ao tema, sécios de cooperativas e militantes da chamada economia
solidaria, especialistas, estudiosos, prefeitos e outros gestores publicos, além de 34
especialistas de paises sul-americanos como o Chile, El Salvador, Uruguai, Peru,
Argentina, Equador e México (INSTITUTO CIDADANIA, 2006).

No estudo que foi entregue pessoalmente ao Presidente Lula, em 4 de
dezembro de 2006, pelo entdo presidente do Instituto Cidadania, José Alberto
Camargo (AGENCIA BRASIL, 2006), pode-se destacar as seguintes sugestdes:

Criar nucleos polivalentes de fomento tecnolégico nos municipios ou
microrregides, apoiados em instituicdbes regionais académicas ou de
pesquisa avancgada (...);

Induzir a articulagao regional das varias instituicbes que possam assegurar
fomento tecnolégico, gerando redes de apoio as principais cadeias
produtivas e as iniciativas sociais e ambientais, promovendo o diagnéstico
das oportunidades locais e a pesquisa e desenvolvimento de tecnologias
vinculadas as necessidades especificas naquele territorio;

Generalizar as iniciativas de incubadoras empresariais no nivel local,
apoiando em termos técnicos e financeiros a conectividade on-line das
unidades existentes no pais, de forma a assegurar um processo de
aprendizagem reciproca com as experiéncias;

Estimular a formagéo de parcerias entre as administragdes publicas locais,
organizagcbes da sociedade civil, empresas e instituicbes cientificas locais
ou regionais, buscando aproveitar e capitalizar os conhecimentos e
capacidades de apoio diversificado desses atores;

Fortalecer, nas instituicbes regionais de formacgéao profissional, o enfoque de
desenvolvimento integrado, junto com a formagéo nas cadeias produtivas
com maior potencial local ou regional (...);

Estimular a articulacdo das instituicbes publicas e semipublicas de fomento
(...) com a finalidade de articularem suas ag¢des no plano local e regional, de
modo a ampliarem a inclusdo produtiva do “circuito inferior” da economia
(INSTITUTO CIDADANIA, 20086).

Em junho de 2005, o governo federal langa o Programa de Integracédo da

Educacao Profissional ao Ensino Médio na Modalidade de Educacao de Jovens e
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Adultos — PROEJA. Por meio do Decreto n° 5.478/2005, obriga as Instituicdes da
Rede Federal de Educacédo Técnica e Tecnoldgica (CEFETs, escolas técnicas,
escolas agrotécnicas e escolas técnicas vinculadas as universidades federais),
fixando a carga horaria maxima e o numero de vagas igual a 10% do total de vagas
oferecidas pela instituicdo no ano anterior, sendo que os cursos oferecidos dever ser
“‘preferencialmente, as que maior sintonia guardarem com as demandas de nivel
local e regional, contribuindo para o fortalecimento das estratégias de

desenvolvimento socioeconémico” (BRASIL, 2005c).

Posteriormente, foi langado, em 2006, o Decreto n° 5.840/2006, que introduz
modificagdes no decreto anterior, sendo que o programa passa a se denominar:
Programa Nacional de Integragdo da Educacgao Profissional com a Educagéo Basica
na Modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos — PROEJA.

A recepcgao da obrigatoriedade da oferta do PROEJA, na rede federal, é

descrita por Frigotto, Ciavatta e Ramos:

(...) as instituicdes federais, individualmente, salvo algumas poucas
excegdes, ou como rede, ndo fizeram qualquer movimento significativo, no
sentido de integrar os ensinos médio e técnico. Ademais, com o
reconhecimento dos Centros Federais de Educagao Tecnoldgica (CEFETS)
como instituicdes de ensino superior, a prioridade tendera a ser conferida a
oferta da educacgao superior em detrimento do nivel médio (2005, p.1097).

No CEFET-RS n&o foi diferente, sendo que o PROEJA foi muito mal
recebido pelos professores. A carga horaria do curso técnico, fixada no maximo em
1200 h, o qualificava como um curso de segunda categoria, e que colocava em risco
o prestigio da instituicdo. Bonow (2010), que analisou a implantacdo dos cursos de
PROEJA no CEFET-RS, relata:

Ainda quando se discutia quais cursos iriam oferecer o PROEJA, foi
possivel observar a resisténcia que os professores tinham em relagdo a esta
modalidade de ensino. Ao participar das discussdes presenciei diversas
vezes manifestacbes de desconforto com essa possibilidade, baseadas
quase sempre numa visao que desvaloriza esta oferta e que identifica este
publico como incapaz de acompanhar as exigéncias de uma formacgéao
profissional de nivel médio. (BONOW, 2010, p.94).
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Segundo Bonow, a resisténcia ao PROEJA era distribuida em toda a Rede

Federal, que via a formagdo do PROEJA como “pontual, pragmatica e rapida, além

de considerarem que esta ndo possui processos avaliativos confiaveis” e segue:

Processo semelhante ocorreu no CEFET-RS, aonde, conforme o
depoimento da coordenadora e da supervisora do curso de PROEJA,
alguns professores estavam apavorados com a possibilidade de ter que
trabalhar com este publico. Assim, foi uma reivindicacdo geral que se
implantasse apenas um curso, para depois ampliar a oferta, de forma que o
recuo do governo na época quanto a aplicagéo imediata dos 10% de vagas
para o PROEJA repercutiu as preocupagdes das escolas da Rede Federal.
Além disso, a grande quantidade e diversidade de cursos que as instituicdes
da rede federal assumiram nos ultimos anos contribuem para que os
professores se ocupassem com outros niveis de ensino além do técnico de
nivel médio. (BONOW, 2010, p. 95).

Em julho de 2005, Fernando Haddad assume a cadeira de Ministro da

Educacao em substituicdo a Tarso Genro, sendo assim apresentado pela revista

Valor Econémico.

Quando ainda era secretario-executivo do MEC, encontrou-se com Jorge
Gerdau Johannpeter e Emilio Odebrecht para pedir apoio a projetos de
melhorias na educagédo. Do encontro, nasceu o Compromisso Todos Pela
Educacéo, que reune boa parte do PIB nacional em projetos conjuntos com
o ministério que chefia. Logo caiu nas gragas do presidente Luiz Inacio Lula
da Silva, de quem ganhou apoio definitivo apds apresentar um esbogo do
Plano de Educacado entre o primeiro e o segundo turno das elei¢des de
2006. Antes, a admiracao do presidente crescia principalmente pela autoria
de dois dos relevantes projetos deste governo: o Prouni e as Parcerias
Publico-Privadas (PPPs). Hoje, Haddad virou, além de ministro, uma
espécie de consultor econémico do presidente. (JUNQUEIRA, 2007, s.p.).

E pela Revista Epoca:

Fernando Haddad, ndo chegou ao cargo com uma bandeira politica
pessoal. De forma pragmatica, Haddad primeiro tratou de agregar os
diversos grupos de interesse na area. Logo que virou ministro, em julho de
2005, participou de um encontro com a elite empresarial brasileira. Ali
nasceu o Compromisso Todos pela Educacdo, uma alianca da sociedade
civil, da iniciativa privada e de gestores publicos pelo ensino basico de
qualidade. Foi nesse encontro que se fortaleceu a ideia de metas, sistema
que vigora na maioria das empresas do mundo. "Varios gestores,
professores, especialistas ajudaram a montar essas metas", diz o vice-
presidente do Itau, Antonio Matias, da coalizdo Todos pela Educagao. "Ao
adota-las, o governo esta perseguindo, para as politicas publicas, a mesma
eficiéncia com que as empresas estdo acostumadas a lidar." (ARANHA;
CLEMENTE, 2007, p.1).



271

O Governo Lula da inicio a expansdo da educacao profissional, em
novembro de 2005, por meio da Lei n® 11.195/2005 que substitui o termo "somente”
por “preferencialmente” no paragrafo 5° do Artigo 3° da Lei n° 8. 948/95:

§ 5° A expanséao da oferta de educacgao profissional, mediante a criagdo de
novas unidades de ensino por parte da Unido, ocorrera, preferencialmente,
em parceria com Estados, Municipios, Distrito Federal, setor produtivo ou
organizagbes n&o governamentais que serdo responsaveis pela
manutencao e gestdo dos novos estabelecimentos de ensino. (Grifo nosso).

Apesar de dar preferéncia a formacgao de parceria nas, inclusive privadas, no
processo de expansao e criagdo de novas unidades de ensino, a Lei n® 11.195/2005
€ considerada um marco histérico. O Plano de Expansao da Rede Federal de
Educacao Profissional e Tecnoldgica, cuja operacionalizagao foi dividida em Fase | e
Fase Il, foi langado por Lula no final do seu primeiro mandato (2003-2006), e
concentrando a maiorias das agdes no segundo mandato (2007-2010), entretanto,

sem conseguir alcangar todas as metas previstas.

Na primeira fase do Plano de Expanséo, previa a construgdo de 46 novas
escolas técnicas em todo o pais, sendo 5 Escolas Técnicas Federais, 4 Escolas
Agrotécnicas Federais e 37 UNEDs (MEC, 2013). No CEFET-RS, na Fase |, foram
construidas as UNEDs de Charqueadas, inaugurada em 2006, e de Passo Fundo
em 2007.

A Fase Il do Plano de Expansdo® é tornada publica em 2007, com a
previsao de criagcdo de mais 150 unidades de ensino profissional. Langada com o
slogan “Uma escola técnica em cada cidade - polo do pais” (SETEC/MEC, 2007), a

Fase Il da expansao seguia os seguintes critérios:

e Distribuicdo territorial equilibrada das novas unidades;
e Cobertura do maior numero possivel de mesorregioes;
e Sintonia com os Arranjos Produtivos Locais;

e Aproveitamento de infraestruturas fisicas existentes;

e |dentificacdo de potenciais parcerias

33 Para o CEFET-RS, na segunda fase do Plano de Expansao, vieram as UNEDs de Venancio Aires,
Camaqua e Bagé inaugurados em 2010 ja como campi do IFSul
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Em 2007, é lancado pelo Ministério da Educagdo o Plano de
Desenvolvimento da Educacéo (PDE), apelidado pela midia de PAC da Educacao,
em mencdo ao Plano de Aceleracdo do Crescimento de Lula. O PDE foi assim

recebido em artigo na revista Epoca:

Ha varios anos se sabe que o Brasil ndo tem como avangar sem investir na
qualidade da educagdo. Mas, até a semana passada, ndo havia nenhum
plano de ag&do para melhorar o desempenho do ensino do pais. Este € o
grande avango do Plano de Desenvolvimento da Educagdo (PDE),
anunciado pelo presidente Lula na terca-feira 24. E o primeiro programa
para a area que incorpora visbes modernas do problema e um consenso
dos movimentos civis pelo ensino. Como em todo pacote de muitas medidas
(sédo 47), ha reedicdo e ampliagdo de velhas iniciativas (como a criagao de
escolas técnicas em cidades-pdlo) e projetos de lei que dependem do
Congresso (um deles cria o piso de R$ 850 para os professores). Mas seu
cerne é uma inovagao no Brasil: finalmente o pais tera um sistema simples
de cobranga de resultados e recompensas para as escolas que cumprirem
os objetivos. (...) Por causa do consenso que formou em torno da educacgéo,
Haddad ja estava preparado quando o presidente Lula incumbiu-o de
formatar um programa em apenas dois meses. "Logo depois da reelei¢cdo, o
presidente me chamou em seu gabinete e me deu dois meses para entregar
um esbocgo", diz Haddad (...). Nas palavras do ministro, Lula definiu que o
plano devia ser "consistente e a longo prazo para melhorar a qualidade da
educacao no Brasil". Para cumprir o prazo, Haddad conta que fez a equipe
técnica trabalhar até no dia do Réveillon. (...) "Somos um bando de
professores universitarios alinhados com o governo", diz, sobre sua equipe.
(ARANHA; CLEMENTE, 2007, p.1)

Segundo o Plano de Desenvolvimento da Educacgéao:

O PDE esta sustentado em seis pilares: i) visdo sistémica da educacao, ii)
territorialidade, iii) desenvolvimento, iv) regime de colaboragédo, V)
responsabilizagdo e vi) mobilizacdo social — que sdo desdobramentos
consequentes de principios e objetivos constitucionais, com a finalidade de
expressar o enlace necessario entre educacao, territorio e desenvolvimento,
de um lado, e o enlace entre qualidade, equidade e potencialidade, de
outro. O PDE busca de uma perspectiva sistémica, dar consequéncia, em
regime de colaboragéo as normas gerais da educacgéo na articulagao com o
desenvolvimento socioecondmico que se realiza no territério, ordenado
segundo a logica do arranjo educativo — local, regional ou nacional indo a
diante, o PDE passa do conceito a agdo. (MEC, 2007).

Uma das novidades do PDE foi a proposicdo de criacdo dos Institutos
Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, denominados no PDE de IFETSs, e que

tinham como obijetivo:

Ofertar educagao profissional e tecnoldgica, como processo educativo e
investigativo, em todos os seus niveis e modalidades, sobretudo de nivel
médio; orientar a oferta de cursos em sintonia com a consolidagdo e o
fortalecimento dos arranjos produtivos locais; estimular a pesquisa aplicada,
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a producdo cultural, o empreendedorismo e o cooperativismo, apoiando
processos educativos que levem a geracdo de trabalho e renda,
especialmente a partir de processos de autogestao. (MEC, 2007, s.p.).

E importante lembrar que alguns meses antes do lancamento do PDE, foi
realizada em Brasilia, em novembro de 2006, a 12 Conferéncia Nacional de
Educacao Profissional e Tecnolégica — | CONFETEC. Esta conferéncia fez parte da
preparacdo para a CONAE* e teve, somada as etapas estaduais, a participagdo de
mais de 10.000 pessoas, compreendendo representantes das redes estaduais,
municipais, federais e privadas, organizagdes nao governamentais e sindicais e, em
nenhum momento da Conferéncia Nacional de Educacgao Profissional e Tecnoldgica
o tema dos institutos foi debatido. Mas, no entanto, a transformacao dos CEFETs em
universidades tecnoldgicas foi tema de diversas falas durante a CONFETEC
(MEC/SETEC, 2007).

Juntamente com o PDE, em 24 de abril de 2007 & publicado o Decreto n°
6.095 que “Estabelece diretrizes para o processo de integracdo de instituigdes
federais de educacao tecnoldgica, para fins de constituicdo dos Institutos Federais
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia - IFET, no ambito da Rede Federal de Educacéao
Tecnoldgica.” (BRASIL, 2007), tendo como vocagao institucional:

| - ofertar educacgéao profissional e tecnologica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando profissionais para os diversos setores
da economia, em estreita articulagdo com os setores produtivos e a
sociedade;

Il - desenvolver a educagado profissional e tecnoldgica, como processo
educativo e investigativo de geragdo e adaptacdo de solugdes técnicas e
tecnoldgicas as demandas sociais e peculiaridades regionais;

IIl - orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacdo e
fortalecimento dos arranjos produtivos locais, identificados com base no
mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioeconémico no
ambito de atuacéo do IFET,;

IV - constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias,
em geral, e de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o
desenvolvimento de espirito critico, voltado a investigagdo empirica;

34 CONAE - Conferéncia Nacional da Educacdo. A CONAE realizada em Brasilia entre 28 de margo
e 01 de abril de 2010 teve como tema “Construindo um Sistema Nacional Articulado de Educacéo:
Plano Nacional de Educacéo, suas Diretrizes e Estratégias de A¢do” e serviu como base para o novo
Plano Nacional de Educagéo — PNE. (http://conae.mec.gov.br/index.php)
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V - qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de
ciéncias nas instituicdes publicas de ensino, oferecendo capacitagao técnica
e atualizagido pedagdgica aos docentes das redes publicas de ensino;

VI - oferecer programas de extensdo, dando prioridade a divulgagao
cientifica; e

VIl - estimular a pesquisa aplicada, a produgdo cultural, o
empreendedorismo, o0 cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico. (BRASIL, 2007).

Segundo Azevedo, Shiroma e Coan (2012), a indefinicdo do governo Lula
em transformar os CEFETs em universidades tecnologicas, provocou grande
insatisfagdo no seio dos CEFETSs, visto que estes trabalhavam no sentido de
verticalizar as suas atividades académicas, com a criagdo de cursos de graduagao,
principalmente na area de engenharia e de pds-graduagao, em nivel de mestrado e
doutorado. A saida foi o Decreto n° 6.095/2007, que, mesmo néo se referenciando
em nenhuma Lei, foi aprovado pelo Congresso Federal. No entanto, o Decreto ndo
foi bem aceito pelos membros do CONCEFET, pois mantinha os mesmos objetivos

dos CEFETs. Segundo Azevedo, Shiroma e Coan,

Mais uma vez ficou patente o recuo do governo Lula em desenvolver agbes
com vistas a superar o modelo de ensino precario, fragmentado, do ponto
de vista da densidade de conhecimento que incorpora e destinado a base
da sociedade. Mesmo intitulando-se o “governo dos trabalhadores”, Lula
negava, tanto do ponto de vista da institucionalidade como do tipo de
educacgao trabalhada no interior das autarquias federais de educacgao
tecnoldgica, a superacao da oferta de um ensino polarizado e rotulado como
de qualidade (AZEVEDO; SHIROMA ; COAN, 2012,p.33).

A solucdo foi o MEC negociar com os Diretores Gerais, organizados no
CONCEFET, de forma a agencia-los a ideia de transformacdao dos CEFETs em
institutos federais. Em 23 de agosto de 2007, o CONCEFET, cujo presidente no ano
seguinte sera nomeado Diretor de Formulagao de Politicas de Educacgao Profissional
e Tecnoldgicas da SETEC, emite um manifesto de adeséo a ideia de criagdo dos
institutos e contribui para revisdo do Decreto n°® 6.095/2007, com a sugestao de uma

minuta de anteprojeto de Lei.

O documento do CONCEFET, depois de um preambulo que elogia a
proposta governamental, faz uma indagagao sobre os significados do termo instituto,

‘pode ser a designacdo de organizagdes de carater educacional, académico,
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cultural, artistico, profissional, esportivo, religioso, e outros ou ainda pode denotar
expedientes regidos por normas, regulamentos, rituais (instituto do casamento, do
patrio poder, etc.)” (CONCEFET, 2007, p.3). Na época, algumas pessoas
desconfiavam que termo instituto tivesse ligado ao ensino superior ndo universitario
como as community college35, ou as parcerias publico-privadas, “Conforme o
dicionario Aurélio, a palavra instituto significa titulo de organizagcdo paraestatal,
entidade criada por organizagdo governamental e que exerce atividade de interesse
publico, mas tem natureza de instituicdo privada” (FERNANDES, 2008).

A adesao do CONCEFET a criacao dos institutos vem acompanhada de uma
série de exigéncias:

1. Adogao de um processo de implantacao disposto em Lei Unica;

2. Inclusdo dos Institutos Federais de Educagédo Ciéncia e Tecnologia —
IFET entre as entidades que constituem o Sistema Federal de Educacao
Superior, com prerrogativas equivalentes a Universidade caracterizadas em
toda legislagao que trata desse nivel de ensino;

3. A implementacgéo pelo Ministério da Educagéo de politica de apoio que
garanta iguais condi¢des (recursos humanos e materiais) aos atuais CEFET
e a ETF-Palmas para a transformag¢éao em IFET;

4. A adogao de providéncias para implantacdo de um Plano de Cargos e
Carreira de Professores da Educacado Tecnologica — PCCPET, consoante
com as prerrogativas da nova Instituicdo, e que assegure os direitos hoje
consignados em lei aos atuais quadros do ensino do 1° e 2° graus e do
ensino superior dessas instituicoes;

5. Garantia do processo de escolha do Dirigente Maximo dos IFET a partir
de eleicdo direta, de acordo com o que dispde a legislagdo em vigor sobre o
processo de escolha dos Diretores Gerais dos CEFET;

6. Garantia de que as prerrogativas e objetivos dos IFET tenham como base
a preservacao das conquistas histéricas da rede de CEFET e ETF-Palmas —
a fim de reafirmar seu trabalho educativo em favor do desenvolvimento da
nacao brasileira, entre os quais se incluem: a natureza publica das
instituicdes e a coexisténcia do ensino técnico, superior (graduagédo e pos-
graduacgao), pesquisa e extensao;

7. A criagao, em lei, de um Fundo de Financiamento e Desenvolvimento da
Educacéao Profissional e Tecnoldgica, a fim de garantir de modo definitivo a
Educacéao Profissional e Tecnoldgica o seu carater estratégico e, ao mesmo
tempo, inseri-la no rol das Politicas de Estado.

8. Preocupacdo com a afirmagédo da rede federal enquanto de formacao
profissional e tecnoldgica, com os principios balizadores de sua atuagéo, o
que a faz reconhecida em todo o territério nacional.

35 O termo community college foi traduzido como instituto técnico superior em uma publicagdo do
Banco Interamericano de Desenvolvimento que divulgava as ideias desenvolvidas no Seminario:
Nuevas opciones para la educacion superior en América Latina: lecciones de la experiencia de 16s
community colleges, realizado em Harvard em 2000 e que teve como editor e divulgador, o brasileiro
Claudio de Moura Castro (BID, 2003).
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9. A énfase na Educacao Profissional e Tecnoldgica, pesquisa e extensao
com o fortalecimento da educagdo técnica de nivel médio, integrada a
educacgao basica. (CONCEFET, 2007, s.p.)

O Documento do CONCEFET finaliza com uma proposta de minuta de
anteprojeto de Lei. Todas as propostas do CONCEFET foram acatadas pelo governo
federal. Segundo Otranto (2010), baseada em pesquisa realizada junto a 35
instituicbes de educacao profissional da Rede Federal, distribuidas em 20 Estados
do Pais, a adesao da maioria dos Diretores Gerais a transformacao dos CEFETs em
institutos teve, dentre outras, as seguintes motivagdes:

(...) os argumentos mais recorrentes foram, primeiramente, que seus
dirigentes teriam a remuneragcdo aumentada em razdo da mudancga de seus
cargos de direcao, além do status de Reitor (100%). Foi mencionado, ainda
que os CEFETs apresentassem as melhores condi¢gdes de assumir a sede
das futuras reitorias e que seriam, entdo, as “cabegas” dos IFETSs, ou seja,
o local onde seriam instaladas as reitorias (88,8%) (OTRANTO, 2010, p.11).

Enquanto os CEFETs buscavam tornarem-se instituicdes semelhantes as
universidades, as escolas agrotécnicas, por sua vez, tinham o objetivo de tornarem-
se CEFETs e reagiram de forma negativa a transformagdo em institutos. Segundo
Otranto (2010), seus principais argumentos eram:

a) o tempo de criagdo de cada instituicao e sua histéria; b) a finalidade da
formacao profissional; c) a necessidade de qualificagdo de jovens, adultos e
trabalhadores rurais. Havia o temor da perda de identidade das escolas que
sempre tiveram a formagdo profissional de nivel médio como objetivo
principal. Foi destacado, também, o papel estratégico das EAFs no
desenvolvimento rural dos diferentes estados da federacao, que se dedicam
a oferecer educacgao agricola em um pais com area territorial tdo extensa e
vocagao inata para a agricultura. Em alguns estados, a agricultura é a
principal atividade produtiva e a escola ocupa papel de destaque no
desenvolvimento da regido, com grande procura por vagas de nivel médio, o
que demanda a ampliagdo de cursos, quadro docente, quadro técnico,
laboratdrios, etc. (OTRANTO, 2010, p.4).

Conforme Otranto (2010), as escolas técnicas, vinculadas as universidades
federais, também nao reagiram bem a transformacdao em institutos. Mesmo néo
possuindo autonomia administrativa e financeira, contraditoriamente a perda de

autonomia era o seu principal argumento:



277

Em 54% das escolas pesquisadas, a vinculagdo a uma universidade foi vista
como uma vantagem e garantia de autonomia, enquanto a transferéncia
para o IFET era encarada como perda de autonomia, pela possibilidade de
atrelamento aos CEFETs. Como o decreto previa apenas um instituto por
estado ou mesorregido, para os docentes e técnicos ficava evidente que a
sede dos institutos seria localizada preferencialmente nas capitais, onde
estdo as escolas com maior estrutura e os CEFETs. As escolas menores,
situadas no interior ficariam, portanto, subordinadas as maiores, ou seja,
somente “trocariam de patrdo”. (OTRANTO, 2010, p.12).

Em 12 de dezembro de 2007, o MEC apresenta a Chamada Publica
MEC/SETEC n.° 002/2007 com o objetivo de analise e selegdo de propostas de
constituicdo de Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia — IFETs, na
qual da o prazo de 90 dias para as instituicdes de educacao profissional da rede

federal apresentarem suas propostas de adesao.

Com excecgao de dois CEFETs, o de Minas Gerais e o do Rio de Janeiro,
todos os outros aderiram a transformagao em institutos. Os CEFETs MG e RJ

apresentaram os seguintes argumentos para a sua nao adeséo:

O primeiro, de que significaria um retrocesso académico para as
instituicdes, que contam com graduagao consolidada, com programas de
mestrado e projeto de implantagao do doutorado, acrescido da consolidagao
dos grupos de pesquisas, em diversas areas de conhecimento. O segundo,
relacionava-se a presuncédo de limitacdo do financiamento, uma vez que
50% das vagas de ingresso para os cursos, deveriam ser direcionadas ao
ensino meédio-profissional, preferencialmente integrado, e 20% para o
programa de educacgao de jovens e adultos — PROEJA. Os professores
argumentaram que os alunos dos cursos de nivel médio e do PROEJA
custam 50% menos que os alunos dos cursos de graduacao. (OTRANTO,
2010, p.11).

Como parte da preparagcao para transformar os CEFETs em institutos, e
também como forma de atendimento a solicitagdo do CONCEFET, em relacdo a
carreira docente da educacéao profissional, em 14 de maio de 2008, foi lancada a
Medida Proviséria n°® 431, que reestrutura o Plano Geral de Cargos do Poder
Executivo, extingue a Carreira do Magistério de 1° e 2° Graus e cria a Carreira do
Magistério de Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico - EBTT. Esta Medida Provisoéria,
posteriormente, transformada na Lei n® 11.784/2008, na sua exposi¢ao de motivos,

dentre outros, argumenta o seguinte:
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(..)

73. No tocante a Carreira de Magistério de 1° e 2° Graus propde-se
alteragdo na sua denominagdo e na sua estrutura remuneratéria,
objetivando-se assegurar a aproximagédo das remuneragdes dos docentes
lotados nas Instituicbes Federais de Educagao Basica, Profissional e
Tecnoldgica com a tabela remuneratéria da Carreira de Magistério Superior.
Para tanto, fica estruturado, a partir de 1° de julho de 2008, o Plano de
Carreira e Cargos do Magistério do Ensino Basico, Técnico e Tecnolégico,
composto pelos cargos de nivel superior do Quadro de Pessoal das
Instituicdes Federais de Ensino, subordinadas ou vinculadas ao Ministério
da Educacgao, que integram a Carreira do Magistério de 1° e 2° Graus do
Plano Unico de Classificagdo e Retribuicdo de Cargos e Empregos de que
trata a Lei no 7.596, de 10 de abril de 1987.

(..)

A Lei n° 11.784/2008 mantém a mesma estrutura de classes e niveis da

carreira anterior, bem como, o cargo isolado de Professor Titular. Ja nas atribuigdes

consta no Artigo 111:

| - as relacionadas ao ensino, a pesquisa e a extensdo, no ambito,
predominantemente, das Instituicbes Federais de Ensino; e

Il - as inerentes ao exercicio de direcdo, assessoramento, chefia,
coordenacao e assisténcia na propria instituicdo, além de outras previstas
na legislagao vigente.

Segundo Azevedo (2011), o governo Lula mudou para ndo mudar, ou seja,

no sentido de manter o instituido, com o objetivo de “apenas alterar termos e afastar

dessa realidade educacional possiveis divergéncias relativas a agcdo académica

desenvolvida pelos professores vinculados aos IFETs, como no caso de sua

insercao em atividades relacionadas a educagéao de nivel superior” (p.289).

No entanto, a carreira apresenta um vazio. Os professores graduados,

aperfeicoados e especialistas ndo podem atingir o ultimo nivel da carreira, pois a

ultima classe é acessada apenas por mestres e doutores. Neste caso, segundo

Azevedo:

Evidencia-se que, por intermédio dessa norma legal, o governo Lula
desconsidera a situacdo histérica dos professores aposentados, no que se
refere as progressdes obtidas durante a sua vida profissional, retirando-os
do topo da carreira e trazendo-os para uma posi¢gao mais inferior, num claro
reconhecimento pelos seus “servicos educacionais prestados” a nacgéo
brasileira. (2011, p.289).
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A remuneracdo dos docentes da carreira do EBTT>®, segundo a Lei n°
11.784, era constituida do Vencimento Basico (VB), mais o valor da Gratificagéo
Especifica de Atividade Docente do Ensino, Basico, Técnico e Tecnoldgico (GEDBT)
e mais o valor da Retribuicdo por Titulagdo (RT), cujo valor era diferenciado
conforme o titulo académico. Neste sentido, conforme Azevedo (2011), a carreira
docente no EBTT foi elitizada, no ponto de vista do titulo académico, em face dos

valores diferenciados para os portadores de titulo de doutor.

Em 29 de dezembro de 2008, a Lei n° 11.892, cria 38 Institutos Federais e
dentre eles o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia sul-rio-grandense
— IFSul. No seu Artigo 6°, que traz que as finalidades dos institutos, diz que, dentre
outras, é ofertar educacao profissional em todos os niveis e modalidades, desde
cursos de qualificagdo profissional até cursos de pés-graduagdo em nivel de
mestrado e doutorado. Tendo como foco o desenvolvimento, consolidagido e
fortalecimento dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais, além da oferta de
cursos, desenvolver programas de extensao e divulgagao cientifica e tecnolégica, e
atuar na pesquisa aplicada, producao cultural, estimulando o empreendedorismo € o

cooperativismo.

Para Otranto (2010), fica evidente a vinculagdo dos institutos federais aos
setores produtivos e econdmicos. Segundo a autora, a quantidade e diversidade das
finalidades e objetivos dos institutos federais, demonstra sua aproximagao com os
preceitos divulgados pelos organismos multilaterais, dentre eles o Banco Mundial, no

que diz respeito a modelos alternativos ao de universidade tradicional.

Na proposta politico-educacional-financeira do Banco Mundial de criagdo de
instituicdes de educagao superior que tenham custos inferiores aos das
universidades, no que se refere aos cursos superiores técnicos, ganha
especial destaque a alegagdo de que estes cursos seriam mais flexiveis,
portanto mais integrados ao sistema produtivo, e de menor custo que o
universitario tradicional. Sao ideias que, no Brasil, contam com o incentivo e
a anuéncia dos planejadores da educagdo, que vém consolidando esse
modelo através de instrumentos legais. (OTRANTO, 2010, p.14)

36 A Estrutura Remuneratéria da Carreira do Magistério do Ensino Basico, Técnico e Tecnologico foi
modificada pela Lei n® 12.772 de 28 de dezembro de 2012 que incorpora ao Vencimento Basico (VB)
a Gratificagdo Especifica de Atividade Docente do Ensino, Basico, Técnico e Tecnoldgico (GEDBT),
ficando a Estrutura Remuneratdria constituida de Vencimento Basico (VB) e Retribuigdo por Titulagéo
(RT).
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Tecendo consideragcdes sobre as razdes que levam o Ministério da
Educacdo a impedir que os CEFETs de Minas Gerais e do Rio de Janeiro se
transformem em universidades tecnoldgicas, como a UTFPR, Otranto (2010) diz

que:

A proposta delas é atuar de forma muito similar & das universidades
federais, e isso n&o é prioridade na politica de educacéo profissional técnica
e tecnoldgica da atualidade. A forma como esta estruturado o IFET prevé
otimizagdo dos custos, e total controle da nova instituicdo, o que pode
acarretar uma fiscalizagdo e um direcionamento mais eficaz na
subordinacado da educagao por ela ministrada aos interesses do mercado,
que deve ser fiscalizado desde ja pelos docentes, discentes e técnicos dos
Institutos Federais. A observacao deve ser feita nos varios niveis de ensino,
uma vez que a disseminagdo ideoldgica, de que a educacdo deve
subordinar-se a légica do mercado, pode comegar bem cedo, na educagao
bésica, principalmente no ensino médio (...) (OTRANTO, 2010, p.15).

6.2.1.2 RESISTENCIA E ADESAO A TRANSFORMAGCAO DO CEFET-RS EM
INSTITUTO

No CEFET-RS, mesmo antes da publicacdo do Decreto n°® 6.095/2007, os
movimentos de resisténcia a transformacédo da instituicio em IFET ja haviam
comecgado. Professores, com contatos junto ao MEC, passam a denunciar o
movimento governamental em direcao a transformar os CEFETs em institutos, como

indica este artigo publicado do Jornal Diario Popular em margo de 2007:

Circula no Palacio do Planalto e no Ministério da Educagédo - MEC - uma
minuta de decreto, que devera ser assinada nos proximos dias, podendo
transformar os atuais centros federais de educagado tecnoldgica, escolas
técnicas e escolas agrotécnicas federais e escolas técnicas e colégios
técnicos industriais e agricolas vinculados as universidades federais, em
institutos federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia - IFT. (...) Por que
tanta pressa? Por que a transformagdo destas tradicionais instituicdes
através de decreto e ndo de uma lei, que pudesse ser discutida no
Congresso Nacional, com todos os segmentos académicos envolvidos?
Quais as intengdes implicitas neste ato normativo? Por que n&o o retorno da
discussédo da Universidade Tecnoldgica, pleito da maioria dessas escolas.
Ora, mudangas por decreto, beiram a fragilidade. O ultimo decreto que
dispbe sobre a organizagdo e gestdo dos CEFETs é de outubro de 2004.
Muda-se novamente, sem sequer avaliar o que ocorreu desde entdo. (...)
Para as escolas técnicas e agrotécnicas, de pequeno porte, que ainda n&o
oferecem programas de graduagao e poés-graduagdo, pode ser atraente,
porém, ndo o ideal a longo prazo. Para as grandes instituicdes da rede
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como alguns CEFETs que ja ttm uma larga experiéncia na graduagéo e
pos-graduagdo, sera um retrocesso. Além do que, se a real reivindicagao
dessas instituicbes federais € de maior autonomia de gestdo, com esse
decreto nao fica assegurada tal demanda. Portanto, ao ser publicado esse
decreto, os CEFETs, as escolas técnicas e agrotécnicas federais,
vinculados ou ndo as universidades, os colégios técnicos e agricolas
estardo num amplo dilema de sua histéria. Qualquer opgédo tomada, sem
maiores cuidados, podera ser fatal e o Brasil perdera uma rede centenaria
de escolas publicas profissionalizantes que ainda tem sido referéncia para
outras nagdes. Edelbert Kruger Professor e ex-diretor geral do CEFET-RS,
ex-presidente da Associagdo dos Dirigentes de Educacao Profissional do
RS-Adifers (KRUGUER, 2007b).

Inicialmente, estava previsto a implantacdo de apenas um Instituto por
Estado. O Estado do Rio Grande do Sul possuia na ocasido trés CEFETs*. No
entanto, o CEFET de Pelotas por ser o maior e o mais antigo CEFET do Estado,
estava cotado para encabecar a constituicio do futuro Instituto Federal de
Educacado, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul. Mas, para isto, seria
necessario fixar a futura reitoria na capital Porto Alegre. Esta noticia causou grande
repercussdo na Unidade Sede do CEFET-RS, acirrando os movimentos de
resisténcia. Ao mesmo tempo, movimentos politicos das regides dos outros dois
CEFETs do Estado, fizeram com que o Ministério da Educacdo mudasse a ideia
original de apenas um Instituto, para a possibilidade trés institutos no Rio Grande do
Sul.

A resisténcia da comunidade contra o processo de transformagao
institucional fez com que o Secretario da Secretaria de Educagao Profissional e
Tecnoldgica do Ministério da Educacéo, Eliezer Pacheco se deslocasse para Pelotas

para participar de uma reunido geral com todos os servidores do CEFET,

Na oportunidade, o Secretario ratificou que cada ente educacional tera a
opcéo de escolher: aderir ou ndo ao IFET da macrorregido a qual pertence.
Foi criado um ambiente de discussao entre os participantes, elencando os
pros e contras da implementacdo dos institutos. Segundo Eliezer, o edital
contendo as especificidades sera publicado em dezembro e o prazo para
adesdes ira até marco de 2008. (POSTEIRO, 2007).

37 O Rio Grande do Sul possuia em 2008 trés CEFETs. O CEFET de Pelotas criado em 1999 a partir
da transformacgao da Escola Técnica Federal de Pelotas, o CEFET de Sao Vicente do Sul criado em
2002 a partir da transformagao da Escola Agrotécnica Federal de S&o Vicente do Sul e o CEFET de
Bento Gongalves criado também em 2002 a partir da transformagéo da Escola Agrotécnica Federal
Presidente Juscelino Kubistchek.
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No entanto, o clima institucional ndo foi nada amistoso ao Secretario, como
conta este depoimento:

(...) na passagem de CEFET para instituto, teve uma série de jogos
politicos. Primeiro, ninguém sabia ao certo o que ia ser os institutos
federais. Aqueles que defendiam o CEFET, também defendiam a
possibilidade de se transformar em universidade tecnolégica, da mesma
forma que ocorreu com o CEFET do Parana e se transformou em
Universidade Tecnolégica do Parana. Entdo, tinha um grupo dentro da
instituicdo que tinha este projeto, se transformar em CEFET para depois
virar universidade. Entdo, aparece o governo com a pretensao de deixar sua
marca, agregando todas as instituicdes nessa rede federal. Eles, o governo,
langaram a ideia de juntar as instituigcdes, a ideia € que em cada estado
tivesse apenas um instituto federal, que seria uma extensdo da SETEC em
cada estado, atuando como um gerenciador local das Politicas do MEC.
Mas isto perdeu a forga, pois os reitores e as instituicdbes eram fortes e
tinham poder politico, e ndo querendo se juntar, provocaram a criagdo de
mais de um instituto por estado. Quando foi lancada a adesdo, veio
juntamente com uma série de ameacgas sobre do que se ia perder, se a
instituicdo ndo aderisse aos institutos. Entdo as discussbées giravam em
torno destas ameacgas. Quando o secretario veio até a escola, em novembro
de 2007, ele veio com um discurso fechado, ele ndo deixou espago para
discussbes, simplesmente falou do que iamos ganhar e do que iamos
perder se ndo aderissemos ao projeto dos institutos. Por outro lado, a
possibilidade de desenvolver pesquisas e fazer extensdo que interessou um
determinado grupo dentro do CEFET (TEEP2).

A comunidade escolar estava dividida. Havia um grupo liderado por um ex-
diretor geral, contrario a transformagdo em instituto e que ainda acreditava na
possibilidade de transformacéo do CEFET de Pelotas em universidade tecnoldgica;
também havia outro grupo, mais pragmatico, que tinha como voz o diretor geral do
CEFET-RS na época, se voltava para a possibilidade de transformacdo do CEFET
em instituto e, no meio, havia uma grande maioria de indecisos perplexos ante a

possibilidade de uma nova mudanca institucional.

A analise que se fazia na época era de continuar como CEFET e batalhar
para virar universidade, voltar a traz nao podia, ou continuava como CEFET
ou virava instituto. Teve algumas palestras sobre os institutos, mas nao teve
nenhuma votagdo para as pessoas dizerem se queriam ou nao aderir.
Alguns foram nas radios dizer que os institutos iam ser privatizados, entéo
teve esta forca politica de pessoas que eram contrarias a esta ideia dos
institutos e eram a favor da ideia da universidade tecnoldgica ou, pelo
menos, nado sair daquilo que ja se tinha conseguido que era o CEFET.
Entao teve este movimento interno que era contrario e que dizia que aquilo
que estava sendo apresentado nao seria cumprido depois. Foi uma
discussao regulada. A gestao na época nao quis correr o risco de ficar fora
do processo (TEEP2).
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Mas, a questdo da mudanga da sede para Porto Alegre, incomodava os dois
lados.

O outro problema foi o nome, nés éramos para ser o Instituto Federal do Rio
Grande do Sul porque o nosso era o maior do Estado e a nossa proposta de
adeséo era neste sentido. No entanto tinha que mudar a reitoria para Porto
Alegre porque tinha uma Lei de 1965°¢ (TEEP2).

A proposta do CEFET-RS era para que, na transformacao para instituto, ele
recebesse a denominacao de Instituto Federal do Rio Grande do Sul, no entanto, a
Lei n° 4.759/65 determinava que apenas as instituicbes situadas nas capitais
receberiam a denominacgao do Estado, no entanto, como os institutos seriam criados
por outra Lei, ndo teria problema nenhum em propor que o Instituto Federal do Rio
Grande do sul tivesse a sua sede na cidade de Pelotas. Mas, por outro lado, o
governo federal e, principalmente, a SETEC, faziam grande pressao no sentido que
o instituto tivesse sua reitoria na capital Porto Alegre, isto s6 acirrava o movimento

de resisténcia que tentava agenciar a opinido publica a seu favor.

(...) Com o novo sistema a diregao seria descentralizada. Os institutos terdo
como 6rgao executivo uma reitoria, composta por um reitor e cinco pro-
reitores. Mesmo assim, cada campus tera autonomia de gestdo. Kriger
disse acreditar que Pelotas ndo teria forga politica para garantir a reitoria,
ficaria fragilizada e perderia status mediante os governos. Tudo isso em
razdo da Lei Federal 4.759/65, que dispbe sobre a denominagcdo e a
qualificagdo das universidades e escolas técnicas federais. Fica
determinado que para levar o nome do Estado a qual pertence a instituicao
precisa ter a sede administrativa na capital. “Dificimente essa lei sera
revogada. Foi aberto um canal de negociacdo sobre nao levar a sede para
Porto Alegre. Mas o Rio Grande do Sul esta isolado, € o unico estado com o
principal CEFET no interior” opinou Kriiger. (FERNANDES, 2008).

O Diretor Geral favoravel a adesao a ideia de transformagao do CEFET-RS

em instituto também argumenta:

38 Lei n° 4.759 de 20 de agosto de 1965: Art. 1° As Universidades e as Escolas Técnicas da Uniéo,
vinculadas ao Ministério da Educacao e Cultura, sediadas nas capitais dos Estados serédo qualificadas
de federais e terao a denominagao do respectivo Estado. (...) Art. 2° Se a sede da universidade ou da
escola técnica federal for em uma cidade que nao a capital do Estado, sera qualificada de federal e
tera a denominacgao da respectiva cidade.
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A principal motivagao para vir a ser um IFET €& a possibilidade de ganhar o
titulo do instituto com o nome do Rio Grande do Sul e a perspectiva do
aumento no numero de vagas. A regionalizagdo do novo processo faz parte
de um projeto de politicas publicas, o que iria beneficiar os campi. “Nao
muda nada na estrutura atual. Muda a concepcdo da rede com o
crescimento. O orcamento € dado como um todo e distribuido conforme as
necessidades e o numero de alunos. Se continuarmos como CEFET
corremos o risco de ficar isolados, sem visibilidade”, destacou o diretor geral
do CEFET-RS, Antbnio Carlos Barum Brod. (...) Sobre a reitoria e a
mudanga para Porto Alegre, o diretor geral informou que no projeto a ser
encaminhado ao MEC é solicitada a instalacdo da administracao diretiva em
Pelotas. Mas ele mesmo admite a possibilidade da capital levar vantagem,
pois de acordo com lei federal somente assim sera possivel instituir o nome
de IFET do Rio Grande do Sul. “Temos a convicgdo de que este é o
momento oportuno para a mudanga. A instituigdo ir4 crescer. Também
receberemos mais investimentos. Hoje, nossa estrutura politica é precaria.
Na capital teremos mais forga”, projetou. Outro ponto levantado no
documento e utilizado como defesa para manter Pelotas no centro do
Instituto € o numero crescente de investimentos no municipio. Em reunido
com a Alianga Pelotas, o diretor geral informou que buscara as forgas
politicas da regido para pressionar o Governo a alterar a lei federal. Assim,
seria possivel manter o esquema atual. (FERNANDES, 2008).

Desta forma, o CEFET-RS encaminha sua proposta de transformacdo em

instituto, propondo que a sua sede continue na cidade de Pelotas. Por sua vez, o

CEFET de Bento Gongalves, no seu projeto, propde a instalagdo da sua reitoria na

capital Porto Alegre.

Contrariando a expectativa que havia em torno do Centro Federal de
Educacdo Tecnoldgica (CEFET-RS), com unidade em Pelotas, o Instituto
Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFET-
RS) sera implantado pelo CEFET de Bento Gongalves. Depois de perder a
unidade de Porto Alegre-Restinga, a rede com central administrativa em
Pelotas dificiimente seria a responsavel pelo instituto que levara o nome do
Estado, pois a articulagdo da bancada gaucha no Congresso Nacional
apontou preferéncia pela regido da Serra. O Projeto de Lei (PL) 3.775/08, ja
aprovado na Camara e encaminhado ao Senado, determina a criagdo dos
IFETS em todo o Pais. Os gauchos contardo com trés institutos com
reitorias em Pelotas - IFET Sul-rio-grandense, Santa Maria - IFET
Farroupilha e Porto Alegre - IFET-RS. Segundo o diretor geral do CEFET-
RS, Anténio Carlos Barum Brod, a instituicido somente pleiteava o IFET-RS
se houvesse a possibilidade de a sede administrativa permanecer em
Pelotas. (FERNANDES, 2008b)

Na ultima hora, as forgas politicas, da regido norte do Estado, conseguem

mudar o projeto original o CEFET de Bento Gongalves é transformado no Instituto

Federal do Rio Grande do Sul, mas mantendo a sua reitoria na cidade de Bento
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Goncalves. Enquanto o CEFET-RS passa a ser denominado de Instituto Federal Sul-
rio-grandense.

Porque ndo quisemos mudar a reitoria para Porto Alegre perdemos o0 home
para o CEFET de Bento Gongalves. Eles disseram que iam instalar a reitoria
em Porto Alegre, no entanto no dia da votagéo eles voltaram a tras e foi
escrito a caneta que a reitoria ficaria em Bento. As forgas politicas de Bento
foram maiores que as de Pelotas (TEEP2).

Inquiridos sobre a sua opinido sobre o processo de transformagao do

CEFET-RS em Instituto, alguns entrevistados responderam:

Avaliando hoje, a ideia de aderir aos institutos eu vejo como acertada.
Porque o CEFET de Minas e do Rio de Janeiro estao praticamente parados.
As bolsas que eles nao recebem, as vagas que ndo recebem, eles estdo
fora da expansao. Eles ndo tém voz dentro do conselho, estao praticamente
isolados (TEEP2).

Quando comegou em 2008 o IF e a possibilidade de verticalizagao do
ensino, eu acho barbaro isto. A expanséo do ensino profissional fara que
logo tenhamos mais de 500 escolas técnicas federais no Brasil. Isto forcara
0 aumento da qualidade do ensino (TEEPS).

6.2.2 INSTITUTOS FEDERAIS: UMA “NOVA” INSTITUCIONALIDADE?

O desenho da nova institucionalidade dos institutos federais, ou seja, o
conjunto formado pelos objetivos, valores, simbolos, normas, atores,
relacionamentos, estrutura, organizacao do trabalho e formas de gestdo, que
formam as qualidades, caracteristicas e o carater da instituicdo, idealizada nos
gabinetes ministeriais, comecgou a ser parametrizada e difundida logo apés o término

do prazo de adeséo a transformagao dado pelo MEC, em uma série de publicagdes.

Dentre elas, destaca-se o livreto Instituto Federal de Educagdo Ciéncia e
Tecnologia: concepgdo e diretrizes, publicado em junho de 2008 (MEC/SETEC,
2008), e republicado em 2010 com o titulo: Um novo modelo de educagéo
profissional e tecnologica: concepgdes e diretrizes (MEC/SETEC, 2010). Publicagbes

que tinham como objetivos, “colocar em destaque aspectos conceituais dos



286

Institutos”, bem como, “principios norteadores que subsidiardao a sua implantagao e
implementagéo por todo o pais” (MEC/SETEC, 2008, p.9).

A prépria Lei 11.892/2008, que cria os institutos federais, é por si s6, um
projeto institucional. Nela, estdo contidas as finalidades e caracteristicas dos
institutos, seus objetivos, sua estrutura organizacional, além de outras
especificagbes. Com o objetivo de construir a nova institucionalidade dos institutos
federais, e delimitar precisamente suas fronteiras, a Lei foi minuciosamente
analisada e interpretada por pessoas que ocupavam cargos no Ministério da
Educacdo em uma publicacdo denominada Institutos Federais lei 11.892, de
29/11/2008: comentarios e reflexbes (RESENDE SILVA, 2009).

Pela Lei 11.892/2008, os institutos federais sao “instituicbes de educacgao
superior, basica e profissional, pluricurriculares e multicampi, especializados na
oferta de educagado profissional e tecnolégica nas diferentes modalidades de
ensino”. Tendo como objetivos:

| - ministrar educacao profissional técnica de nivel médio, prioritariamente
na forma de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e
para o publico da educacéo de jovens e adultos;

Il - ministrar cursos de formacao inicial e continuada de trabalhadores,
objetivando a capacitagdo, o aperfeicoamento, a especializagdo e a
atualizagao de profissionais, em todos os niveis de escolaridade, nas areas
da educacgéo profissional e tecnoldgica;

Il - realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de
solugdes técnicas e tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a
comunidade;

IV - desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e
finalidades da educacao profissional e tecnolégica, em articulagdo com o
mundo do trabalho e os segmentos sociais, e com énfase na producao,
desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos;

V - estimular e apoiar processos educativos que levem a geragdo de
trabalho e renda e a emancipagdo do cidaddo na perspectiva do
desenvolvimento socioeconémico local e regional; e

VI - ministrar em nivel de educagéao superior:

a) cursos superiores de tecnologia visando a formagao de profissionais para
os diferentes setores da economia;

b) cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formagao
pedagogica, com vistas na formagao de professores para a educagao
basica, sobretudo nas areas de ciéncias e matematica, e para a educacgao
profissional;

c) cursos de bacharelado e engenharia, visando a formacgao de profissionais
para os diferentes setores da economia e areas do conhecimento;
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d) cursos de poés-graduagcdo lato sensu de aperfeicoamento e
especializagdo, visando a formacgéo de especialistas nas diferentes areas do
conhecimento; e

e) cursos de pos-graduacédo stricto sensu de mestrado e doutorado, que
contribuam para promover o estabelecimento de bases sélidas em
educagdo, ciéncia e tecnologia, com vistas no processo de geragédo e
inovagao tecnoldgica.

Além disto, os institutos federais devem também garantir o minimo de 50%
de suas vagas, para o ensino técnico de nivel médio e, 20%, para os cursos de

licenciatura e de formagéo pedagodgica.

No livreto publicado em 2008, antes da promulgagao da Lei, trazia que os
institutos federais seriam constituidos como “uma autarquia de regime especial’. As
autarquias, conforme o Decreto Lei n°® 200/67 (Art. 5, 1), sdo conceituadas como:
“servigo autbnomo, criado por lei, com personalidade juridica, patrimbnio e receita
proprios, para executar atividades tipicas da Administracdo Publica, que requeiram,

para seu melhor funcionamento, gestao administrativa e financeira descentralizada”.

Ja as autarquias de regime especial, conforme o site JusBrasil (2013), séo

assim definidas:

Autarquia de regime especial - Aquela a que a lei instituidora conferir
privilégios especificos e aumentar a sua autonomia comparativamente com
as autarquias comuns. Sao autarquias de regime especial, entre outras:
Banco Central do Brasil (Lei n°® 4559/64), Comissdo Nacional de Energia
Nuclear (Lei n° 4118/62) e Universidade de S&o Paulo (Decreto-Lei n°
13855/44). (JUSBRASIL, 2013).

Os CEFETs eram autarquias federais, no entanto, na Lei n° 11.892/2008, as
instituicobes que compde Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica, ou seja, os institutos federais, assim com a Universidade Tecnoldgica
do Parana, CEFETs do Rio de Janeiro e de Minas Gerais, assim como as Escolas
Técnicas Vinculadas as Universidades Federais e o Colégio Pedro Il, ndo se
constituem explicitamente como autarquias, mas sim com natureza juridica de
autarquia, detentoras de autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-

pedagogica e disciplinar.
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Para algumas pessoas, este fato, se constitui em uma indefinicdo perigosa
para os institutos:

Ao longo da nossa histéria nossas escolas passaram por varios momentos
de possivel privatizagao, isto aconteceu nos anos 40, aconteceu nos anos
60, aconteceu no governo Collor, no governo Fernando Henrique Cardoso,
quando o Bresser queria a chamada publicizagdo das nossas instituicbes e
também das nossas universidades, e isto também esta acontecendo agora.
Nés de novo, ndo estamos nos dando por conta do que esta acontecendo.
Quando o governo cria os institutos ele exclui em uma tacada cerca de 80
autarquias federais, esta escola era uma autarquia federal, agora nao, ela
nao € mais uma autarquia federal, ela agora € o campus de uma instituicao
que tem a natureza de autarquia, agora eu pergunto, ter a natureza de
autarquia e ser autarquia € a mesma coisa? Eu acho que ndo. S&o coisas
diferentes. Eu te digo isso porque o governo estéa discutindo agora o projeto
de lei de um novo instituto para ajudar a CAPES no reconhecimento de
cursos que é uma autarquia vinculada ao mec. No meu ver ocorreu uma
perda na implantagdo dos institutos, que veio de cima para baixo. Este
campus nao conseguiu discutir infelizmente. O CEFET do Rio e de Minas
nao aderiram ao projeto dos institutos. Aqui ndo se discutiu e nossa escola
perdeu a caracteristica de autarquia federal. Acho que este € um problema.
(TEEP4).

O Projeto de Lei, a que se refere o entrevistado TEEP4, é o de n® 4.372, de
2012 que propde a criacdo do Instituto Nacional de Supervisdo e Avaliacdo da

Educacao Superior- INSAES, no seu Artigo1° traz:

Fica criado o Instituto Nacional de Supervisdao e Avaliacdo da Educacéao
Superior - INSAES, autarquia federal dotada de personalidade juridica de
direito publico, com autonomia administrativa e financeira, vinculada ao
Ministério da Educagéo, com sede e foro no Distrito Federal e atuagdo em
todo territério nacional (grifo nosso).

Realmente fica uma duvida, qual a motivacado que levou os institutos federais
serem criados, ndo como autarquias federais, mas sim, com natureza de autarquias?
Segundo comentadores da Lei 11.892/2008, ligados ao governo federal, a motivacao

tem ligagdo com a autonomia das instituigdes académicas de ensino:

Muitos confundem autonomia com soberania, independéncia total,
isolamento em relagdo aos atores externos, especialmente em relagdo ao
Estado e Governo. Na verdade, soberania € uma prerrogativa da nacgéo,
delegada pela populagéo, verdadeira detentora da mesma. A autonomia das
instituicbes se exerce nos limites de um projeto de pais escolhido
democraticamente pela populagao através do voto. (RESENDE SILVA et al,
2009, p.19).
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Aparentemente o objetivo era evitar que os institutos federais adquirissem a
mesma autonomia das universidades federais, mantendo-os atrelados as decisoes

emanadas do poder central, como se pode inferir no trecho a seguir:

Mais recentemente o debate sobre o tema tem resvalado da pauta
académica para a sindical com evidente prejuizo para o seu
aprofundamento, subordinando-o a interesses corporativos. Este viés
verificou-se no debate do REUNI quando setores dominados por um
corporativismo reacionario esgrimiam a autonomia, tentando impedir a
democratizacdo do acesso a universidade a milhares de brasileiros. Assim
também procederam na questdo das quotas sociais e étnicas e na
implantacdo do PROUNI. Felizmente, foram fragorosamente derrotados e
hoje evitam até tocar no assunto, pois ficou claro que por tras de um
radicalismo esquerdista escondia-se o velho discurso das elites. (REZENDE
SILVA et al, 2009, p.20).

Assim, a autonomia dos institutos federais fica limitada a sua natureza
juridica de autarquia e sua equiparagao as universidades federais no que tange
regulacdo, avaliagdo e supervisdo das instituicbes e dos cursos de educacao
superior. Em relagdo a equiparacdo com as universidades, os institutos que
possuiam cursos bacharelado como os de engenharia passaram a receber
solicitagdes de revalidagao de diplomas de cursos realizados do exterior. Em 2010, o
Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS) encaminha oficio ao Conselho
Nacional de Educacao — CNE, solicitando esclarecimentos sobre a possibilidade dos
institutos federais revalidarem diplomas. A resposta do CNE, encaminhada ao IFRS
no Oficio n°105/CES/CNE/MEC foi a seguinte:

(..)

2. Em referéncia a revalidagao de diplomas de graduacao, o artigo 48, 2° da
Lei 9.394/ 1996 estabelece:

Os diplomas de graduagao expedidos por universidades estrangeiras serao
revalidados por universidades publicas que tenham curso do mesmo nivel
e area ou equivalente, respeitando-se os acordos internacionais de
reciprocidade ou equiparagao. (Grifo nosso)

3. Conforme a Resolugdo CNE/CES n° 8/2007, que estabelece normas para
a revalidacdo de diplomas de graduacdo expedidos por estabelecimentos
estrangeiros de ensino superior, determina o artigo 3°:

Art. 3 “Sao competentes para processar e conceder as revalidacbes de
diplomas de graduagao, as universidades publicas que ministrem curso de
graduacao reconhecido na mesma area de conhecimento ou em area afim”.

4. Em relagao a revalidacao de diploma por Institutos Federais, informamos
que, consoante o disposto no 3§ do artigo 2° da Lei no 11.892/2008, que
institui a Rede Federal de Educagéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica,
cria os Institutos Federais de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia, e da outras
providéncias, os Institutos Federais terdo autonomia para criar e extinguir
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cursos, nos limites de sua area de atuagao territorial, bem como para
registrar diplomas dos cursos por eles oferecidos, mediante autorizagao
seu Conselho Superior, aplicando-se, no caso da oferta de cursos a
distancia, a legislagdo especifica. (Grifo nosso)

5. Diante do exposto, esclarecemos que a Lei no 11.892/2008 equiparou 0s
Institutos Federais as universidades apenas para os efeitos mencionados.

6. Eram os esclarecimentos a serem prestados.

Ou seja, CNE entende que, mesmo tendo cursos de bacharelado e de pods-
graduagéo, os institutos federais ndo podem revalidar diplomas de cursos realizados
no exterior, sendo isto prerrogativa das universidades publicas. Posteriormente, em
2011, a SETEC encaminha nova consulta ao CNE, sendo que a resposta do Parecer

CNE/CEB n° 13/2011 é a seguinte:

(...) nos termos deste Parecer, responda-se positivamente a consulta
formulada pela SETEC/MEC, no sentido de que os Institutos Federais de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, criados por forga da Lei n° 11.892/2008,
tém competéncia legal para proceder a revalidacao dos diplomas de cursos
técnicos e tecnoldgicos legalmente emitidos por instituigdes educacionais
estrangeiras, tomando-se como referéncia para sua decisao as orientagdes
da Resolugdo CNE/CES n° 8/2007.

Retornando ao livreto MEC/SETEC (2008), os institutos federais foram
concebidos para assumir “o papel de agentes colaboradores na estruturacdo das
politicas publicas para a regidao que polarizam, estabelecendo uma interagdo mais
direta junto ao poder publico e as comunidades locais.” (p.22), portanto eis ai o
motivo de sua autonomia relativa. Neste sentido, os institutos federais, como
agentes da governanca estatal, ttm o papel de “garantir a perenidade das agdes” de
desenvolvimento local e regional (p.23), que devem vir “no bojo do conjunto de
politicas publicas que transpassam determinada regido e ndao como unica agéncia
desse processo de desenvolvimento” (p.24). No viés que a colaboragao local
potencializa a competicao global, o instituto federal, como parte do arranjo produtivo,
deve ter, entre seus objetivos, o incremento da competitividade, ou seja,

Ao levar a uma desesperada busca da produtividade, a competitividade
torna-se dependente das condigbes oferecidas nos lugares. Tal fato foi
possivel, tendo em vista que a informagado circula com uma velocidade
nunca observada antes, tornando os lugares e o mundo conhecidos. Assim,
o lugar passa a desempenhar um papel até entdo inédito em relacédo ao que
vinha cumprindo, tornando-se um elemento proeminente do processo
produtivo. No jogo de lugar, instala-se uma simbiose: a globalizagéo
ressignifica o valor do lugar e o lugar potencializa a globalizagdo. Da
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simbiose existente entre a globalizagdo e o lugar, privilegia-se a
competitividade. (MEC/SETEC, 2008, p.24)

Neste sentido, “a comunicagao entre os Institutos Federais e seu territorio
torna-se imprescindivel na definicdo de rumos a serem construidos a partir de uma
concepgao endogena, sob o ponto de vista de projetos locais” (MEC/SETEC, 2008,
p.25). Arazédo de ser dos institutos federais esta associada a sua conduta articulada
ao contexto social e vocagao produtiva da regido em que esta instalado, ao seu
relacionamento com os arranjos produtivos, sociais e culturais do seu territorio, a
insercdo da mao de obra nos setores produtivos deste mesmo territério e a produgao
de conhecimentos tendo como foco a “elevacédo do padrao do fazer de matriz local
com o incremento de novos saberes, aspectos que deverao estar consubstanciados
no monitoramento permanente do perfil socioeconémico-politico-cultural de sua
regiao de abrangéncia” (MEC/SETEC, 2008, p.25).

A relacédo do instituto federal com o seu territério esta contida ndo sé no
ensino, mas também na pesquisa e na extensdo. “A pesquisa, nos institutos
federais, deve estar presente em todo trajeto da formagédo do trabalhador”, sendo
que os “novos conhecimentos produzidos pelas pesquisas deverdo estar colocados
a favor dos processos locais e regionais numa perspectiva de reconhecimento e
valorizagdo dos mesmos no plano nacional e global.” (MEC/SETEC, 2008, p.35).
Segundo Rezende Silva (2009), os institutos federais devem seguir um modelo
institucional “visceralmente ligado as questbes da inovagcdo e transferéncia
tecnologica sem deixar de lado a dimensao cultural e a busca do equilibrio entre

desenvolvimento econémico, desenvolvimento social e prote¢ao ambiental.” (p. 40).

Com relagdo ao trabalho de extensao realizado pelos institutos federais,
“surgem como o lago entre as demandas sociais, 0 ensino e a pesquisa”, tendo
como objetivo a harmonizacdo do ensino e da pesquisa “‘com as necessidades
socioeconbémicas e culturais no dialogo permanente com os conhecimentos
produzidos pela sociedade.” (REZENDE SILVA, 2009, p. 40).

Araujo e Hypolito (2010), ao analisar as diferencas as politicas de criagao
dos institutos federais, dizem que politicas educacionais, muitas vezes néao
consideram o “antes”. No entanto, os institutos federais ndo surgiram do nada, eles

“sao oriundos da transformacgado dos Centros Federais de Educacao Tecnoldgica —
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CEFETs — os quais, por sua vez, se originaram da transformagdo das Escolas
Técnicas Federais e assim sucessivamente” (p.1). Desta forma, para verificar como
as comunidades destas instituicbes se comportardo frente as demandas da nova
politica, entendem que, antes, &€ necessario compreender as semelhancas e

diferencgas entre os Institutos e os CEFETs.

Para Araujo e Hypolito (2010), as maiores diferengas entre os institutos
federais e os CEFETs estdo na categoria “finalidades”. No Decreto 5.224/2004, que
dispbéem sobre a organizagdo dos CEFETSs, “observa-se a preocupacdo na relagéo
das instituicdes com a sociedade, entretanto esta insergédo € referida, geralmente,
em termos de ‘tendéncias do setor produtivo’ ou ‘articulacdo com a sociedade e o
setor produtivo”. Segundo estes autores, na Lei 11.892/2008 que cria os institutos
federais,

(...) observa-se, claramente, a expansao desse conceito de insergcédo social:
quando o texto especifica como finalidade consolidar e fortalecer os arranjos
produtivos, sociais e culturais locais e propde 0 mapeamento das
potencialidades de desenvolvimento socioeconémico e cultural, desafia as
Instituicdes a olhar a sociedade como um todo, expandindo o foco para
além do setor produtivo tradicional, ou num outro olhar, definindo mais
claramente o termo setor produtivo (ARAUJO; HYPOLITO, 2010, p.9).

Outra diferenga constatada por Araujo e Hypolito (2010), se encontra nas
finalidades dos institutos federais, quando a Lei diz que estes devem “promover a
producéo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias sociais”. Segundo os
autores,

Como tecnologia social compreende produtos, técnicas ou metodologias
reaplicaveis desenvolvidas na interacdo com a comunidade, que
representem efetivas possibilidades de transformacgéo social em escala,
aliando saber popular, organizagdo social e conhecimento técnico-
cientifico®®, os IFs devem se inserir nas comunidades locais com a tarefa de
criar solugbes que agreguem melhorias na qualidade de vida destas
comunidades: é o pilar da extensdo que, quando ocorria, tradicionalmente,
sempre esteve focado no setor produtivo tradicional. (ARAUJO;
HYPOLITO, 2010, p.9).

39 Tecnologia Social tem a ver com a disseminagdo de solugdes para problemas voltados a
demandas de alimentacdo, educacdo, energia, habitagdo, renda, recursos hidricos, saude, meio
ambiente, dentre outras. Sao exemplos de tecnologia social: o classico soro caseiro, as cisternas de
placas pré-moldadas que atenuam os problemas de acesso a agua de boa qualidade a populagéo do
semiarido, a multimistura, entre outros.(ARAUJO;HYPOLITO, 2010,p.9)
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Araujo e Hypolito (2010) citam que a inser¢gdo dos institutos federais na
tarefa de formacao de docentes, para a educacéao basica, destinando, para isto, 20%
de suas vagas, é outra diferenga significativa em relagdo aos CEFETS,

Observa-se uma tentativa de dirigir parte do esfor¢go de formagédo dessas
instituigdes publicas, sabidamente detentoras de uma infraestrutura de
laboratérios diferenciada na educagao publica, para apoiar o processo de
formacao de professores para educagéo basica, principalmente da area de
ciéncias, que trabalha mais diretamente com a questdo dos recursos
tecnoldgicos. (ARAUJO; HYPOLITO, 2010, p. 9).

No entanto, segundo Araujo e Hypolito (2010), quanto aos objetivos, néo
existem diferengas significativas entre os institutos federais e os CEFET, como

demonstra a tabela 5 a seguir.
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Tabela 5 — Comparagéo entre objetivos dos Institutos Federais e dos CEFETs

Objetivos dos IFs

Objetivos dos CEFETs

Ministrar educagéao profissional técnica de nivel
médio, prioritariamente na forma de cursos
integrados

Ministrar educagao profissional técnica de nivel
meédio, de forma articulada com o ensino médio,
(...) Ministrar ensino médio, observada a
demanda local e regional.

Ministrar educacgao profissional técnica de nivel
médio para o publico da educagéao de jovens e
adultos;

Ministrar educagao de jovens e adultos

Ministrar cursos de formacéo inicial e continuada
de trabalhadores em todos os niveis de
escolaridade, nas areas da educagéo profissional
e tecnoldgica

Ministrar cursos de formacéo inicial e continuada
de trabalhadores, em todos os niveis e
modalidades de ensino. (...) ofertar educagao
continuada, por diferentes mecanismos

Realizar pesquisas aplicadas (...) estendendo
seus beneficios a comunidade

Realizar pesquisas aplicadas (...) estendendo
seus beneficios a comunidade.

Desenvolver atividades de extenséo (...) em
articulagdo com o mundo do trabalho e os
segmentos sociais, e com énfase na producao,
desenvolvimento e difusdo de conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos

Promover a integragdo com a comunidade,
contribuindo para o seu desenvolvimento e
melhoria da qualidade de vida, mediante a¢des
interativas que concorram para a transferéncia e
aprimoramento dos beneficios e conquistas
auferidos na atividade académica e na pesquisa
aplicada

Estimular e apoiar processos educativos que
levem a geracao de trabalho erenda e a
emancipacao do cidadao na perspectiva do
desenvolvimento socioecondmico local e regional

Estimular e apoiar a geragao de trabalho e renda,
especialmente a partir de processos de
autogestao, identificados com os potenciais de
desenvolvimento local e regional.

Ministrar em nivel de educagao superior: cursos
superiores de tecnologia, cursos de licenciatura e
programas de formagao pedagdgica (sobretudo
nas areas de ciéncias e matematica, e para a
educacao profissional), bacharelado, engenharia
e pos-graduacao.

Ministrar cursos de licenciatura, bem como
programas especiais de formagao pedagdgica.
Ministrar ensino superior de graduagao e de pés-
graduagéo lato sensu e stricto sensu, visando a
atualizagao, ao aperfeicoamento e a
especializagéo de profissionais na area
tecnoldgica.

Estimular a produgéo cultural, o
empreendedorismo, o desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico e o pensamento reflexivo

Fonte: Araujo; Hypolito, 2010, p.10

Como se pode observar, as diferengas de objetivos entre os institutos

federais e os CEFETs s&o pequenas e pontuais. Para alguns entrevistados, néo

haveria necessidade de mudar o nome da institui¢ao.

No meu ver, as mudangas vém de cima para baixo. Sempre vem um
discurso que a gente pode fazer uma escolha, mas a escolha ja vem feita.
Se tu ndo aderires a mudanga, fica a margem, marginalizado. Mas o maior
problema ndo é este. Com a mudanga, a gente vai perdendo a identidade.
Eu acredito que, se quisesse aumentar a competéncia da instituicdo, nao
necessitaria mudar o nome, poderiamos aumentar a competéncia
permanecendo como escola técnica. A mesma coisa foi a mudanga de
CEFET para Instituto. Acontece que cada governo quer deixar a sua marca,
que dar uma imagem nova para aquilo que ja existia, como se ali mudasse
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tudo. Mas internamente ndo muda nada, é tudo uma continuidade. Muda o
visual, mas a esséncia constitua a mesma (TEEPG6).

O que muda mesmo sdo as pessoas. Esta mudanca de escola técnica para
CEFET e depois ser Instituto foi algo que veio de cima para baixo. Eu acho
que nao precisava mudar de nome, o que tinha que acontecer era as
pessoas mudarem de comportamento. A gente vé a sociedade mudar, as
industrias evoluirem e a escola, obrigatoriamente tem que evoluir junto. A
escola tem que ser uma fonte de inovagdo. Com um monte de gente
estudando como ndo vai surgir alguma coisa. Virar CEFET, virar Instituto é
s6 uma questao burocratica. Se as pessoas estdo estudando e aprendendo
a inovacéo é inevitavel (TEEPS).

Se nao bastasse a mudanca de nome, o MEC também impds aos novos
institutos o abandono de seus antigos simbolos e a assun¢gdo uma nova identidade
visual, e consequentemente uma nova logomarca, como se observa na figura 6,

adotada por todos os institutos do Pais.

Figura 6 — Logotipo dos Institutos Federais de Educacgéo, Ciéncia e

Tecnologia.

Fonte: MEC, 2011

Segundo o manual para o uso da logomarca, publicado pelo Ministério da
Educacao, a ‘“identidade visual do Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e
Tecnologia (IF) foi construida sobre a ideia do homem, integrado e funcional”. Foram
utilizados quadrados que se “encaixam como em uma rede e incluem o homem e
seu pensamento como ideia central da educagao. formagao e capacitagao”. Quanto
as cores, o vermelho representa o “pensamento forte e enérgico” e o verde
representa, “como na ecologia, a harmonia e a integracdo na rede” (MEC, 2011,
s.p.).

A obrigacdo de assumir a nova identidade visual provocou reagodes
contrariadas por parte da comunidade, principalmente das pessoas com mais tempo

de trabalho na instituicéo.
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Eu tenho observado que ha um desencantamento. Nao sei onde esta o
problema. Ha um desencantamento, uma certa apatia, ndo sei se é porque
as pessoas nao se enxergam mais na instituicdo, se foi porque houve esta
perda de identidade. Por exemplo, tu olhas aqui, ta tudo verde. Esta escola
sempre teve a cor azul e branca. Agora esta tudo verde, os moéveis séo
verdes, a logomarca esta verde, ndo temos mais logomarca prépria, néo
temos mais bandeira, ndo temos mais nada, perdemos toda a nossa
identidade. Até o nosso site, ja ndo é mais nosso, € um site nacional que em
todos os institutos é igual. Perdemos a nossa identidade, entdo n&o sei o
que esta acontecendo com a nossa gente que parecem que nao estdo nem
ai. Eu fico aborrecido e triste com isso, pois eu acho isso lamentavel porque
parece que as pessoas nao estdo nem ai, para o que ainda vem e para o
que ja passou. Parece que as pessoas esqueceram seu passado. No
aniversario da escola, o que vimos? Meia duzia de pessoas? Eu acho que
ha um desencanto. Agora, como fazer para resgatar o [amor pela escola] eu
ndo sei. Nao sei (TEEP4).

6.3 UMA ORGANIZACAO DENOMINADA CAMPUS PELOTAS DO IFSUL

Em 29 de dezembro de 2008, pela transformacao do CEFET-RS em Instituto
Federal de Educacgado, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense (IFSul) surge o
Campus Pelotas do IFSul a partir da Unidade Sede do CEFET-RS. Os institutos
federais sao instituicbes de educagao superior e tecnolégica nas diferentes
modalidades e formas de ensino. A estrutura principal dos Institutos esta baseada na

Reitoria e nos campi que o compde.

A area de atuagdo do Campus Pelotas, abrange a metade sul do Estado do
Rio Grande do Sul, mais especificamente, a Mesorregido*® Sudeste Rio-grandense
(figura 7), na qual, os setores de Servigos, Comércio e Industria de Transformacao
respondem por 71,57 % dos empregos na regido. A Mesorregido Sudeste, com
42.539,7 km? e populacdo de 914.158 pessoas, & composta por quatro Microrregides
e seus municipios: Microrregidao Jaguarao (Arroio Grande, Herval e Jaguarao),

Microrregiao Litoral Lagunar (Chui, Rio Grande, Santa Vitéria do Palmar, Sao José

40 Mesorregido é entendida como uma area individualizada, em uma unidade da Federagdo, que
apresente formas de organizagao do espaco definidas pelas seguintes dimensdes: o processo social,
como determinante; o quadro natural, como condicionante, e a rede de comunicacdo e de lugares
como elemento da articulagdo espacial. Essas trés dimensdes deverdo possibilitar que o espacgo
delimitado como mesorregido tenha uma identidade regional. Essa identidade &€ uma realidade
construida ao longo do tempo pela sociedade que ai se formou. (FEE, 2013)
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do Norte), Microrregiao Pelotas (Arroio do Padre, Cangugu Capao do Leéo, Cerrito,
Cristal, Morro Redondo, Pedro Osério, Pelotas, Sdo Lourengo do Sul, Turugu) e a
Microrregido Serras do Sudeste (Amaral Ferrador, Cagapava do Sul, Candiota,
Encruzilhada do Sul, Pedras Altas, Pinheiro Machado Piratini, Santana da Boa Vista)
(FEE, 2013)

Figura 7 — Mesorregido Sudeste Rio-grandense

ok
s C

Fonte: FEE, 2013

A estrutura fisica do Campus Pelotas (Figura 8) possui aproximadamente
48.791 m? de area total construida, composta por 58 salas de aula e de desenho,
120 laboratérios, 50 oficinas, ginasio e duas quadras cobertas para pratica de
esportes, pista de atletismo, biblioteca, um auditério e quatro miniauditérios
(PELOTAS, 2013).
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Conforme o Relatério de Gestao (IFSul, 2012), em 2012, o Campus contava

com 4.121 matriculas distribuidas conforme mostra a tabela 6 abaixo.

Tabela 6 — Distribuicao das Matriculas no Campus Pelotas do IFSul em 2012

Cursos/Modalidade Presencial EAD
Técnicos 3134 418
Graduacao 788 256
Pd6s-Graduacao 144 188

Fonte: IFSul, 2012.

A figura 9, abaixo mostra a propor¢do de matriculas do Campus Pelotas
distribuidas por nivel de ensino.

Figura 9 — Distribuicdo das matriculas no Campos Pelotas por nivel de ensino

7%

M Técnico
M Graduacdo

Pés-Graduagdo

Fonte: IFSul, 2012

6.3.1 A ORGANIZACAO BUROCRATICA DO CAMPUS PELOTAS:
GERENCIALISMO E PERFORMATIVIDADE

Os principais documentos institucionais do IFSul sdo o Estatuto, o
Regimento Geral, o Regimento Interno do Campus, o Plano de Desenvolvimento

Institucional — PDI, o Plano de Ac&o, o Projeto Pedagdgico Institucional — PPI, a
Organizacao Didatica — OD.
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O Estatuto do Instituto Federal de Educacgédo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-
grandense trata da organizagdo administrativa a nivel macro, dos principios,
finalidades, caracteristicas, objetivos e dos seus 6rgaos colegiados e de gestédo
(IFSUL, 2013a).

Os principais 6rgaos colegiados do Instituto sdo o Conselho Superior e o
Colégio de Dirigentes. O Conselho Superior é o 6rgdo maximo do IFSul, com carater
consultivo e deliberativo, tem competéncia para tomar decisdes para execucao das
politicas educacionais e administrativas em conformidade com o Estatuto e o
Regimento Geral. O Campus Pelotas, por possuir mais de 3.000 alunos, participa do
Conselho Superior com seis representantes: dois representantes do corpo docente,
dois representantes dos servidores técnico-administrativo, dois representantes do
corpo discente. Todos eleitos pela comunidade do Campus e nomeados pelo Reitor
para um mandato de 2 anos. O Colégio de Dirigentes € um 6rgao consultivo da
Reitoria e dele participa o Diretor Geral do Campus (IFSUL, 2013a). Além destes,
nas Pré-Reitorias de Ensino, de Pesquisa e Pds-graduagao e na Pro-Reitoria de
Extensao existem outros 6rgaos consultivos denominados de Camaras, nas quais o

Campus Pelotas também participa com representantes.

O Regimento Geral (IFSUL, 2013b), como complemento do Estatuto, tem
como fungado disciplinar a organizagdo, as competéncias e o funcionamento das
instancias académicas, deliberativas, consultivas e administrativas da instituicdo. O
Regimento Geral, por sua vez € complementado pelo Regimento Interno do Campus
(IFSUL, 2013c), que por sua vez estabelece os objetivos, a estrutura, as finalidades

e as atribuicdes do Campus.

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI (IFSUL, 2013d) € um
documento que faz parte das exigéncias do Decreto n° 5.773/2006, que trata do
exercicio das fungbes de regulagdo, supervisao e avaliagao de instituicdes de educagao
superior do sistema federal de ensino. O PDI, com abrangéncia de cinco anos, é uma
tecnologia gerencialista, baseada na gestao por objetivos e na performatividade (BALL,
2001; 2006, HYPOLITO; VIEIRA; PIZZI, 2009), que tem como fungédo definir as
estratégias para que sejam atingidas determinadas metas e objetivos institucionais. O
Plano de Acéo (IFSUL, 2013e), com reavaliagdo anual, define as agdes necessarias

para que sejam atingidas as metas e objetivos determinados pelo PDI.
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O PDI e o Plano de Agao sao construidos pela comunidade interna do IFSul, no
entanto, segundo informantes, n&o existe muita participagdo na construgdo dos

documentos institucionais:

O PDI é um planejamento das suas diversas areas de atuagdo. NOs
construimos nosso PDI com a participagdo da comunidade, no inicio sem
muito conhecimento. Fizemos inicialmente uma sensibilizagdo junto a
comunidade para que entendessem o que era isto. E uma obrigatoriedade e
€ uma coisa que obriga a pensar antes o que se deseja fazer depois. O
MEC vai passar a cobrar que quando se pedir alguma verba para fazer
alguma agéao se ela se encontra no PDI. Ou seja, eles ndo querem que se
faca uma coisa ndo planejada anteriormente, ndo as pessoas tem que
participar, pois existe um numero de pessoas finitas e 0s recursos
financeiros tem um determinado valor. Entdo dentro destes parédmetros o
que vou fazer dentro da minha instituigdo? Em quais 0s cursos que vamos
atuar? Eu tenho que planejar as vagas de professores e técnicos
administrativos que vou necessitar. O Plano de Agéo é anual e o PDI é para
5 anos. Eu sinto uma certa apatia nas discussbées do Plano de Acao,
geralmente aparece pessoal da gestdo eu nao vejo participagdo da
comunidade. Na construgcdo do PDI a participacdo foi maior. Eu me
surpreendi com a fala de um professor que disse que nao sabia que tinha
que ser feito a revisdo do PDI. Eles sabiam, pois isto foi dito em um
auditério cheio. O que acontece é que as pessoas sao muito passivas, elas
esperam que sejam convidadas a participar (TEEP2).

Alem destes dois instrumentos de controle gerencial (PDI e Plano de Agao),
existe um documento, em forma de contrato*', celebrado em 2009, entre o Ministério
da Educacdo e cada um dos institutos federais, denominado de Termo de Acordo*
de Metas e Compromissos Ministério da Educacé&o/Institutos Federais (MEC/SETEC,
2009). Segundo Araujo, Hypolito e Otte (2011), o formato de contrato visa
comprometer os futuros gestores dos institutos federais com as metas acordadas.
Entretanto, o plano de metas € mais um instrumento utilizado para estabelecer uma
cultura de performatividade nestas instituicdes, tendo a responsabilizagao (garantida
pelo contrato formal) e a competigao (distribuicao desigual dos recursos escassos)
como seus principais elementos (ARAUJO, HYPOLITO; OTTE, 2011).

41 O documento possui o formato de um contrato, sendo nomeado inclusive foro para dirimir os
possiveis litigios, como se nédo se tratassem de instituigdes da administracdo publica. No documento
observa-se a inclusdo de obrigagBes e responsabilidades que aparentemente s&o inerentes as
instituicdes publicas, ja consagradas na legislagdo e que, portanto, ndo fazem sentido constarem
neste documento (ARAUJO, HYPOLITO; OTTE, 2011, p.7)

42 O discurso utilizado pela SETEC/MEC é de acordo, entretanto, a assinatura do plano de metas é
uma imposicdo, uma vez que a ela esta condicionada a liberagao de recursos humanos e financeiros
para a instituicdo (ARAUJO; HYPOLITO; OTTE, 2011, p. 12)
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No Termo de Acordo, o papel dos Institutos Federais, como um dos
principais agentes de execugdo das politicas publicas voltadas para o
desenvolvimento econdémico, fica explicito ja no seu preambulo:

Considerando que (...) os Institutos Federais — IF devem atuar como
agentes colaboradores na estruturagcédo das politicas publicas para a regiao
que polarizam, estabelecendo uma interagdo mais direta junto ao poder
publico e as comunidades e representagdes locais e regionais, significado
maior da articulagdo com os arranjos produtivos, sociais e culturais
(MEC/SETEC, 2009).

As principais metas definidas pelo contrato:

indice de eficiéncia da Instituicao™: Alcance da meta minima de 90% de
eficiéncia da Instituicdo no ano de 2016, com meta intermediaria de no
minimo 75% no ano de 2013 (...).

indice de eficacia da Instituicdo*: Alcance da meta minima de 80% de
eficacia da Instituicdo no ano de 2016, com meta intermediaria de no
minimo 70% no ano de 2013(...).

Alunos matriculados em relacéo a forca de trabalho: Alcance da relagao
de 20 alunos regularmente matriculados nos cursos presenciais por
professor (...).

Matriculas nos cursos técnicos: Manutengdo de pelo menos 50% de
matriculas no ensino técnico de nivel médio, (...).

Matriculas para a formacdo de professores e Licenciaturas:
Manutencéo de pelo menos 20% de matriculas em cursos de licenciaturas e
de formacgao de professores (...).

Vagas e matriculas PROEJA: Compromisso da oferta de curso de
PROEJA (técnico e FIC) na perspectiva de promover a inclusdo e atender a
demanda regional (...).

Programa de Melhoria da Qualidade da Educacao Basica: Apresentagédo
de em média pelo menos um projeto, com a efetiva realizacdo de um
programa de melhoria da qualidade da educagéo basica, por Campus (...)
ampliacdo em pelo menos 10% ao ano dessas atividades, em parceria com
os sistemas publicos de ensino;

Programa de Formacéo Inicial e Continuada: Implementacdo no Instituto
Federal de cursos de Formacao Inicial e Continuada e de programas de
reconhecimento de saberes e competéncias profissionais para fins de
certificacédo e acreditagao profissional (...).

Oferta de Cursos a Distancia: Implantagdo da modalidade Educagéo a
Distancia como atividade regular, no Instituto Federal;

43 O indice de eficiéncia da instituicao trata da taxa de ocupagao medida pela relagdo entre o nimero
de alunos regularmente matriculados e o numero total de vagas de cada turma.

44 O indice de eficacia da instituicdo diz respeito a taxa de conclusdo dada pela relagdo entre o
numero de alunos concluintes e o numero de vagas ofertadas no processo seletivo.
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Pesquisa e Inovacéao: Apresentagdo e desenvolvimento de, em média, pelo
menos um projeto de pesquisa, inovagado e/ou desenvolvimento tecnoldgico
por Campus, (...) e ampliagdo em pelo menos 10% ao ano dessas
atividades, em parceria com instituigdes publicas ou privadas (...).

Projetos de Acéo Social: Apresentacéo e desenvolvimento de projetos de
acao social, em média, de um em cada Campus, (...); e ampliagdo dessas
atividades em pelo menos 10% ao ano, pela implementacao de projetos de
agbes inclusivas e de tecnologias sociais, preferencialmente, para
populagbes e comunidades em situagdo de risco, atendendo as éareas
tematicas da extensao;

Nucleo de Inovacao Tecnolégica: Implementagéo de Nucleos de Inovagéo
Tecnoldgica — NIT, e programas de estimulo a organizagéo cooperativa que
incentivem a pesquisa, inovagdo e o empreendedorismo (MEC/SETEC,
2009).

Segundo o Termo de Acordo, é obrigagdo dos Institutos Federais, dentre
outras, abastecer com informagdes, os sistemas de controle on line, permitir o livre
acesso do MEC a informacgdes e pautar sua institucionalidade em consonancia com
as Concepgdes e Diretrizes (MEC/SETEC, 2008; 2010):

Encaminhar os dados ao SIMEC*/SISTec"®/Censo/SIGA-EPTY, conforme o
caso, de acordo com o cronograma e procedimentos acordados com o
MEC/SETEC.

Permitir o livre acesso e as inspegbes cabiveis aos bens e servigcos
adquiridos com recursos do Acordo de Metas e Compromissos, aos locais
das obras e aos documentos relacionados com o Termo, por parte de
representantes do MEC/ SETEC.

Fornecer todas as informagdes que o MEC/ SETEC solicite sobre o Plano,
sua situacao financeira e documentos de licitagdo, quando houver, nos
prazos previamente estabelecidos.

Orientar-se, em consonancia com as normativas legais pertinentes, pelo
documento de Concepcdo e Diretrizes para os Institutos Federais,
constantes do Plano de Desenvolvimento da Educacédo — PDE do Ministério

45 SIMEC - Sistema Integrado de Monitoramento,Execucéo e Controle € um portal operacional e de
gestdo do MEC, que trata do orgamento e monitoramento das propostas on-line do governo federal
na area da educacéo.(portal.mec.gov.br).

46 SIStec - Sistema Nacional de Informagdes da Educacéo Profissional e Tecnoldgica. Este sistema
disponibiliza informacgbes sobre escolas que ofertam cursos técnicos de nivel médio, seus cursos e
alunos desse nivel de ensino, e também dados sobre cursos de formacgao inicial e continuada, caso a
escola também ofereca cursos desta area.(portal.mec.gov.br).

47 SIGA-EPT - O Sistema Integrado de Gestdo Académica da Educagéo Profissional e Tecnoldgica é
um dos subprojetos do Sistema Integrado de Educagdo Profissional (SIEP) que visa o
desenvolvimento de um sistema integrado de gestdo académica que possa tanto beneficiar as
instituicdes federais no apoio a sua gestdao quanto prover o MEC de informagbes e indicadores
institucionais. O SIEP - Sistema Integrado de Educacgao Profissional - compreende um conjunto de
subsistemas de informacgéo cujo objetivo € prover a SETEC/MEC de instrumentos e ferramentas que
possibilitem o exercicio de sua fungdo de supervisdo e definicdo de politicas para a educacgéo
profissional e tecnolégica no pais.(portal.mec.gov.br).
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da Educacéao, pelas diretrizes para o ensino, pesquisa e extensdo, pelos
modelos de estruturas organizacionais e pelo sistema de gestéo
administrativo-orgamentario-financeiro anexados a este Termo de Acordo de
Metas e Compromissos e as suas versdes atualizadas pela SETEC/MEC
disponiveis no SIMEC. (MEC/SETEC, 2009)

Em contrapartida, fica a cargo do Ministério da Educacgao, entre outras:

Prover as instituicbes dos recursos necessarios para custear as despesas
com a execugdo do presente instrumento (...);

Exercer a fungéo gerencial fiscalizadora dentro do prazo regulamentar de
execucao e prestacdo de contas desse instrumento de acordo de metas e
compromissos, ficando assegurado aos seus representantes o poder
discricionario de reorientar as instituigdes signatarias deste acordo;

Criar um sistema de avaliagdo dos cursos técnicos similar ao ENADE,
atualmente existente para os cursos superiores.

Aferir o cumprimento das Metas e Compromissos acordados por meio do
SIMEC/SISTec/Censo/SIGA-EPT

Instituir o banco de Professor Equivalente48 para cada instituicdo da Rede
Federal

Instituir o banco de Técnico Administrativo em Educacgédo Equivalente para
cada instituicao da Rede Federal (MEC/SETEC, 2009).

Mesmo sendo uma tecnologia gerencialista de controle, responsabilizagao e

performatividade, algumas pessoas veem um sentido pedagdgico no Termo de

Acordo de Metas:

Eu vejo que as pessoas nao estdo enxergando a importancia do termo de
acordo de metas. Embora tenhamos reiterado que vao haver controle sobre
isto. O acordo, em suas linhas gerais, exige que tenhamos trabalhos de
extensdo e de pesquisa, mas ndo quantifica ainda, embora exista uma
comissao dentro do MEC que esta analisando indicadores de extensao e de
pesquisa para inserir junto com o numero de matriculas para que seja
definido a matriz orgamentaria. O mais dificil de alcancar é a eficiéncia, a
eficacia e o numero de alunos por professor. (...) O termo de acordo de
metas tem este sentido pedagdgico, s6 que as pessoas sO enxergam 0S
nuameros, n&o enxergam o contexto nem a contribuicdo deles (TEEP2).

48 Banco de Professores Equivalentes de Educagéo Basica, Técnica e Tecnoldgica instituido pelo
Decreto n° 7.312/ 2010. O Professor Equivalente constitui-se na soma dos Professores efetivos e
substitutos lotados na instituigdo, tendo como referéncia o Professor Classe D3.1 com 40 h e nivel de
Mestrado. Para efeito de calculo, o professor com 20 h, efetivo, substituto ou temporario é
multiplicado pelo fator 0,65. Cada professor 40 h, efetivo, substituto ou temporario € multiplicado por
1,0. Os professores 40 h com Dedicagao Exclusiva sdo multiplicados por 1,62. Segundo o Decreto, o
banco de Professor Equivalente do IFSul em 2010 era de 692,72 (posteriormente este valor foi
atualizado). Os institutos federais, podem sem autorizagdo prévia, observando os limites impostos
pelo Decreto, realizar concursos publicos e contratar professores substitutos (no limite de 20% do
total de professores efetivos).
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O Projeto Pedagdgico Institucional (IFSUL, 2013f) € um instrumento politico,
filosofico e tedrico-metodoldgico que orienta as praticas académicas no Instituto
Federal Sul-rio-grandense, tendo em vista sua trajetéria histérica, funcdo social,
filosofia, missdo, finalidades, objetivos e politicas de ensino. O Projeto Pedagdgico
Institucional do IFSul foi construido ainda quando a instituicdo era o CEFET-RS e
sua construgdo envolveu toda a comunidade escolar, posteriormente, ja como

Instituto, o Projeto Pedagdgico foi atualizado para a nova denominagéao.

No entanto, a Pré-Reitoria do IFSul entendeu que nao existiam diferencas
significativas entre a fungdo social, os valores, a filosofia e a missdo do antigo
CEFET e o Instituto Federal, que justificasse a construgdo imediata de um novo
Projeto Pedagdgico e, desta forma, achou por bem esperar para que a nova
instituicdo se consolidasse (a fase Ill da expansdo ainda estava sendo
implementada), para s6 entdo promover uma nova construgdo coletiva do

documento.

Segundo seu Projeto Pedagdgico Institucional, o IFSul tem como:

Funcao Social - O Instituto Federal Sul-rio-grandense tem como fungao
social promover educagao humana-cientifico-tecnolégica para formar
cidadaos capazes de compreender criticamente a realidade, preparando-os
para a inser¢gdo no mundo do trabalho, por meio da educacgéo continuada de
trabalhadores; da educacao tecnoldgica de nivel médio; da graduagado e
pos-graduacgao e da formagao de professores. Tomando o trabalho como
principio educativo, visa desenvolver o senso ético e motivar a sensibilidade
através da cultura, para que seus estudantes, como cidadaos criticos e
solidarios, capazes de usar o conhecimento, o potencial da ciéncia e o
método cientifico, comprometam-se politicamente com um projeto de
sociedade mais justa.

Filosofia - Preparar para a vida, tendo o trabalho como principio para
construir aprendizagens significativas que aliem saber e fazer de forma
critica e contextualizada e estimulem a investigacdo, a criatividade, a
participacédo e o didlogo, no respeito a pluralidade de visdes e na busca de
solugbes coletivas baseadas na gestao democratica.

Missao - Implementar processos educativos, publicos e gratuitos de ensino,
pesquisa e extensdo, que possibilitem a formacgdo integral mediante o
conhecimento humanistico, cientifico e tecnoldgico e que ampliem as
possibilidades de inclusédo e desenvolvimento social.

Valores - Proporcionar uma formagao orientada no desenvolvimento das
nogdes de ética e democracia, indispensaveis na formacao de individuos
ativos, conscientes e responsaveis, que atuem como agentes
comprometidos com a emancipagdo humana e com a construgdo da
cidadania plena. (IFSUL, 2013f).
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Ja as finalidades, as caracteristicas e objetivos do IFSul, seguem o que esta
definido na Lei n° 11.982/2008. O Projeto Pedagogico do IFSul, também traz as
concepgdes construidas coletivamente sobre curriculo, competéncia, avaliagéo e as
politicas institucionais da educagao basica, técnica, de graduagao, pos-graduagao e
pesquisa, educacao a distancia e a politica institucional de inclusdo de pessoas com

necessidades educacionais especiais. (IFSUL, 2013f)

A Organizacgao Didatica (IFSUL, 2013g), como parte integrante do Projeto
Pedagogico Institucional, rege os procedimentos didatico-pedagdgicos e
administrativos, relativos ao processo educacional no Instituto. A Organizagéo
Didatica do IFSul foi reorganizada a atualizada em 2012, em seu corpo estdo as
orientacdes que devem ser seguidas por todos os campi do IFSul e, em seus

anexos, estao os regulamentos especificos de cada Campus.

6.3.2 A ORGANIZACAO DO TRABALHO ESCOLAR NO CAMPUS PELOTAS DO
IFSUL

O trabalho escolar no Campus Pelotas é organizado e regulado pelo seu
Regimento Interno (IFSUL, 2013c) que estabelece os objetivos, a estrutura, as

finalidades e as atribuicbes dos diversos setores e departamentos do Campus.

O Campus Pelotas tem como principal forum de participacdo da comunidade
escolar na administracdo, o Conselho do Campus, que com “fungdo consultiva,
auxilia a gestdo do Campus no ambito do planejamento e na tomada de decisdes,
sendo responsavel por analisar e emitir parecer sobre as atividades de ensino, de
pesquisa, de extensdao e de administracdo” (IFSUL, 2013, p. 6). O Conselho do
Campus, presidido pelo Diretor Geral, € composto por representantes de todos os
segmentos da comunidade escolar, chefes e servidores de departamentos, técnicos
administrativos, professores e estudantes, somando um total de 25 pessoas com
mandato de dois anos, tendo os Diretores e chefes de departamentos como
membros natos (13 pessoas e 52% dos votos) e os demais (12 pessoas e 48% dos

votos) eleitos por seus pares com mandato de dois anos. Fazem parte do Conselho
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do Campus as Camaras de Ensino, de Pesquisa e Extensdo e a Camara de

Administragdo do Campus.

A forga de trabalho docente do Campus Pelotas contava, em 2012, com 604
servidores, sendo 203 técnicos administrativos e 401 professores, sendo estes 346
efetivos e 55 substitutos. Na tabela 7 abaixo, que mostra a quantidade de
professores efetivos e substitutos do Campus entre os anos 2009 e 2012, pode-se
observar um gradual aumento do numero de professores efetivos e uma redugéo do
numero de professores substitutos em relacdo aos anos anteriores, conforme

avancga os anos, reflexo do Banco de Professores Equivalentes anteriormente citado.

Tabela 7 — Professores Efetivos e Substitutos do Campus Pelotas 2009 a 2012

Ano Efetivos Substitutos Total
2009 276 100 376
2010 257 92 349
2011 284 74 358
2012 346 55 401

Fonte: Relatérios de Gestio IFSul

A figura 10, abaixo, mostra o numero de professores e o ano de ingresso na
instituicdo quando esta ainda era ETFPel (até 1999), depois CEFET-RS (2000 a
2008) e Campus Pelotas do IFSul (2009 até os dias de hoje). Observa-se que 51%
dos docentes lotados no Campus ingressaram ainda no tempo da ETFPel, apenas
14% dos docentes ingressaram nos 9 anos que a instituicdo foi CEFET-RS devido
as politicas de contencédo e de Estado Minimo dos governos de Fernando Henrique
e 24% dos docentes ingressaram nos 4 anos de IFSul (2009 a 2012), nos governos

Lula e Dilma devido as politicas de expansao da educacgao profissional.



Figura 10 — Ano de ingresso dos docentes no Campus
Pelotas
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Fonte: Pro-reitoria de Gestao de Pessoas IFSul

307

O maior ingresso de novos professores, no quadro permanente do Campus

também, provocou mudangas no perfil de qualificagdo do professorado, com uma

reducédo do numero de professores com graduagao e maior énfase para as titulagbes

de mestrado e doutorado como mostra a tabela 8 e a figura 11.

Tabela 8 — Comparagéao da qualificagdo docente entre ETFPel, CEFET-RS e IFSul.

Categoria/Ano 1990 - ETFPel | 1999 — ETFPel 2008 - CEFET 2012 - IFSul
Doutorado 0 0% 0 0% 38 10% 64 18%
Mestrado 3 1% 38 13% 107 30% 150 43%

Especializagéo 97 33 % 150 53% 134 37% 99 29%

Aperfeicoamento 37 13% 18 6% 04 1% 03 1%

Graduagéo 123 43% 65 23% 62 17% 28 8%

Ensino Médio/Técnico 28 10% 13 5% 17 5% 02 1%
Total 288 100% 284 100% 362 100% 346 100%

* O Relatorio de Gestao de 2008 considerou o total de docentes (efetivos e substitutos), 1990, 1999 e

2012 considera apenas os efetivos.

Fonte: Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas IFSul, 2012. *
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Figura 11 — Proporgao da qualificagao docente no Campus Pelotas
entre os anos 1990 e 2012
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Fonte: Pro-reitoria de Gestao de Pessoas IFSul 2012

A figura 12 mostra o organograma da Dire¢cdo Geral do Campus Pelotas, no

qual, a organizacdo trabalho docente no Campus, é responsabilidade de duas

diretorias, a diretoria de ensino e a diretoria de pesquisa e extensao.

Figura 12 — Organograma da Dire¢cao Geral do Campus Pelotas
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Fonte: IFSUL, 2013

A Diretoria de Ensino tem a responsabilidade de “planejar, superintender,
coordenar, fomentar e acompanhar as atividades e politicas de ensino, articuladas a
pesquisa e a extensao” (IFSUL, 2013c, p.12). Ja o trabalho docente na pesquisa e

extensao, fica a cargo da Diretoria de Pesquisa e Extensao que tem a fungao de
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‘planejamento, coordenagdo e supervisdo da execugao de atividades de ensino,
pesquisa, inovacgéo e extensdo” (IFSUL, 2013c, p.24). E de sua responsabilidade da
Diretoria de Pesquisa e Extensdo as atividades de integracdo da instituicdo com
empresas e o mundo do trabalho, o encaminhamento de estudantes para o estagio,
os cursos de qualificagcdo profissional, as atividades culturais, eventos e também o

apoio a pesquisa, inovagao e desenvolvimento tecnoldégico.

6.3.2.1 A ORGANIZACAO DO TRABALHO DOCENTE NO ENSINO DO CAMPUS
PELOTAS: UMA ANARQUIA ORGANIZADA?

O IFSul recebeu de heranga uma tecnologia de poder e de governo adotada
ainda no tempo da ETFPel, a organizagao do trabalho docente em coordenadorias,
uma tradigdo de mais de 40 anos. As coordenadorias surgiram na década de 1970
dentro do mesmo espirito da reforma universitaria de 1968, Lei n° 5.540/68, no qual
tinha nos departamentos como a menor fracdo da estrutura académica. A
departamentalizagdo € uma das caracteristicas da organizagao burocratica fayolista
(FAYOL, 1976). No caso da ETFPel, no lugar de departamentos, foram criadas
coordenadorias. A organizagao em coordenadorias foi sugerida, na época pelo setor
de supervisdo pedagogica, uma tecnologia de controle do trabalho de cunho
taylorista aplicado na educacgéo. Esta forma de organizacéo do trabalho docente foi
analisada por Grischke (2008):

(...) também se pode entender a divisdo dos cursos e areas em
coordenadorias como uma tecnologia tipica da sociedade disciplinar nos
termos de Foucault, cuja vigilancia hierarquica distribui os individuos nos
espacos fisicos, localizando-os e classificando-os. Facilitando sua
individualizagdo e vigilancia dentro de um sistema de relagdes.
Considerando a época em que foi feita essa divisdo, os “anos de chumbo”
da ditadura militar brasileira, ficam evidentes as motivagdes que levaram a
administragdo da Escola, na época, a adotar o sistema de Coordenadorias.
Dessa forma, cada curso e cada area, ao se constituir em “coordenadorias”
se fechou sobre si mesmo, constituido “escolas” que passaram a competir
entre si, por alunos, pelo poder e pelo prestigio, dentro da propria Escola
(p.145-146).
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Os docentes, quando ingressam no Campus Pelotas, sao lotados em uma
coordenadoria. Desta forma, as coordenadorias sdo compostas por um colegiado de
professores de um determinado curso ou area do conhecimento. A gestdo da
coordenadoria é realizada por um coordenador pedagogico e um coordenador de
area fisica, eleito pelos seus pares com mandato de dois anos. A organizagdo do
trabalho docente na coordenadoria se aproxima do sistema sécio técnico baseado
nos grupos semiautdénomos (R. MARX, 1992; FLEURY; VARGAS, 1983, SALERMO,
1999).

Segundo o Regimento Interno do Campus (IFSUL, 2013c), as
coordenadorias sao responsaveis para propor suas atividades administrativas e
académicas, alteragbes nos projetos pedagodgicos dos seus cursos e gerir sua
infraestrutura, discutir temas ligados ao planejamento e avaliagdo das atividades de

ensino.

A coordenadoria é o territério de trabalho do professor no IFSul. Estes
territérios se organizam a forma de pequenas republicas (HARGREAVES, 1998),
com suas normas e regras proprias, sua linguagem, sua “voz” e suas fronteiras, que
classificam, separam e produzem uma cultura de individualismo e isolamento, com
forte enquadramento e classificagdo do corpo docente (BERNSTEIN, 1996; 1998). A
figura 13 mostra a distribuicdo dos docentes nas diversas coordenadorias do

Campus.
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Figura 13 — Distribuicao dos docentes no Campus Pelotas por Coordenadorias
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Fonte: IFSul, via Sistema de Acesso a Informacéo, 2012

Segundo os entrevistados, as coordenadorias do IFSul agem como
verdadeiras “donas” do trabalho dos professores dentro da instituicdo. A carga
horaria do professor é registrada pelo seu trabalho dentro da coordenadoria, fazendo
com que todo e qualquer trabalho fora da coordenadoria fique invisivel a gestao do
Campus:

Eu esperava, quando terminei o mestrado, que a gestdo da escola me
encaminhasse para os cursos superiores. Na verdade, foram os professores
que estavam organizando o curso de tecnologia, e que sabiam que eu
estava terminando o mestrado, que me convidaram para trabalhar no curso.
Mas nao teve um movimento da gestdo neste sentido. Eu como
coordenador de curso reclamei da falta de metas. A gente faz um monte de
coisa, mas mesmo assim a gente fica invisivel. A negociagdo de espago e
do tempo € iniciativa minha. Eu acabo intensificando o meu trabalho
(TEEPS).



312

Figura 14 — Distribuicao da lotagdo dos docentes no Campus Pelotas
por coordenadorias agrupadas pela identidade da atividade
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Fonte: IFSul, via Sistema de Acesso a Informacéo, 2012
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departamentos. Os quais s&o: Departamento de Ensino Técnico de Nivel Médio
(DETNM); Departamento de Ensino de Graduagao e de Pds-graduagao (DEGPG);

Departamento de Ensino de Formacgdo Geral (DEFG). Sendo que, o trabalho

docente na educacao a distancia, € organizado pela Coordenadoria de educagao a

distancia (CEAD), e as atividades de ensino, sao apoiadas pela Coordenadoria de

Apoio Pedagogico e de Assisténcia Estudantil (COAPAE). A figura 15 mostra a

distribuicao dos docentes nos diversos departamentos.

Figura 15 — Distribuicdo dos docentes do Campus Pelotas por

departamentos
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Entretanto, ndo existe um registro centralizado do trabalho docente no
Campus. Um mesmo professor pode estar subordinado a dois, trés ou quatro
departamentos. Por exemplo, um professor que atua no Curso Técnico de
Eletrbnica, no Curso de Engenharia e no Curso de Tecnologia de Sistemas de
Internet (EAD) e que também participe de um grupo de pesquisa é subordinado a
quatro departamentos em duas diretorias diferentes: Departamento de Educacéao
Técnica, Departamento de Graduacdo e Pods-graduagdo, Coordenadoria de
Educacao a Distancia da Diretoria de Ensino e Coordenadoria de Apoio a Pesquisa,
Inovagao e Desenvolvimento Tecnoldgico ligada a Diretoria de Pesquisa e Extenséao.
Duas diretorias, dois departamentos e duas coordenadorias disputam o trabalho do
professor sem que uma saiba que o professor trabalha também na outra. A
organizagao do trabalho docente no Campus, desta forma, se constitui em um

sistema debilmente articulados conforme referenciado por Weik (1976).
Figura 16 — Organograma do da Diretoria de Ensino do Campus Pelotas
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Na anarquia organizada (COHLEN; MARCH; OLSEN, 1972) que é o
sistema de coordenadorias do Campus, a intensificacdo do trabalho docente,
também fica disfargada na invisibilidade do trabalho feito fora da coordenadoria em
que o docente esta lotado. O trabalho docente, fora da coordenadoria, aparece
como sendo apenas fruto do interesse do docente. Neste sentido, a instituicdo se
redime da intensificacdo do trabalho docente e esta toma a aparéncia de uma
autointensificacdo como demonstra estas entrevistas:

Eu trabalhava no curso técnico, na formagdo pedagdgica e na pos-
graduagao em educacgao. Dai minha vida comegou a ficar complicada. Tinha
o discurso que as tuas atividades fora dos cursos técnicos néo conta. E teu
interesse, e tu que deve resolver (TEEP1).

Eu era vinculado a coordenadoria do curso técnico. Entdo |4 no curso
técnico as aulas eram rateadas de forma igual, se eu dava aula na
especializagdo o problema era meu. Isso foi com todos. A escola tinha os
seus cursos de especializagdo e os professores que la atuavam nao
conseguiam reducédo de carga horaria das aulas dos cursos técnicos, as
aula que eram dadas na pés-graduagéo nao contavam, se a média de carga
horaria no curso técnico era 18 aulas ele dava estas 18, participava das
reunides no curso técnico e tinha que dar mais 6 na especializagdo, sem
reducgdo. O cara tinha que querer muito (TEEP3).

De outra forma, a cultura balcanizada do Campus sofreu grande abalo em
pelo menos dois momentos, nos quais passou a adotar uma nova forma de
organizagao do trabalho, o que Hargreaves (1998) denomina de mosaico fluido. O
primeiro foi quando da criagdo dos Cursos Técnicos em Mecatrénica e Metalurgia
para atender a demanda da empresa Dana-Albarus, caso ja citado anteriormente e

também analisado por Grischke (2008) em sua pesquisa:

A utilizagdo do mosaico fluido na gestdo do trabalho docente do CEFET-RS
iniciou quando da implantagdo do primeiro convénio com uma empresa,
como foi anteriormente relatado, e continuou sendo utilizado e aperfeicoado
constantemente. Os cursos de convénio ou parcerias sdo formados por
docentes de varios cursos técnicos do CEFET. Os professores sao
recrutados por meio de anuncios no sistema de comunicagao interno da
instituicdo, o “Portal”, por meio de e-mails enviados a todos os docentes.
Geralmente, o coordenador do curso & escolhido pelo seu perfil mais
préximo do curso a realizar ou pelo seu carater empreendedor. O
coordenador recebe uma bolsa pelo trabalho de coordenacgéo e selegao do
corpo docente do novo curso (GRISCHKE, 2008, p.181).
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E em segundo, na criagdo dos cursos superiores e de pos-graduagao, em
que passou a demandar uma nova forma de organizagédo do trabalho docente. Os
primeiros cursos superiores do Campus Pelotas surgiram ainda no tempo de
CEFET-RS, em um processo de desterritorializagédo e reterritorializagdo (DELEUZE,
1996) do trabalho docente. Um ato de resisténcia dos docentes que nao
encontravam, em suas coordenadorias, espaco para implantagdo de cursos
superiores, como relatam estes entrevistados:

Quando terminei o mestrado, eu queria trabalhar na area da educacgao,
cheguei a largar o meu curriculo no curso de formagao pedagdégica e num
dos cursos de especializagdo que se iniciava, mas nao fui selecionada.
Quando voltei do doutorado, e peguei o meu projeto de formacgao
continuada de professores e mostrei para um monte de gente. Eu queria
que algum gestor comprasse a minha ideia de que o Campus poderia
trabalhar com formagao continuada de professores. Numa destas, o diretor
de ensino veio conversar comigo e disse que a minha ideia era boa, mas
tudo o que se fazia na época era pago. Eu disse que ele estava enganado e
que havia varias pessoas dispostas a trabalhar e que s6 esperavam um
chamamento. Ele me deu autorizagédo para que iniciasse um curso de pos-
graduagédo. Pedi a relagdo de mestres e doutores e chamei para uma
reunido. Falei para eles que iriamos iniciar uma especializacdo em
educacgédo. Os diversos mestre e doutores que compareceram expuseram 0s
seus interesses de pesquisa. Propds-se entdo que um grupo formasse um
nacleo para puxar o projeto (TEEP1).

Tinha todo um pessoal que havia voltado de cursos de pds-graduagéo e
tinham ansia de trabalhar ndo sé no nivel técnico, mas também em cursos
de nivel superior. Fazer algo diferente do que apenas lidar com alunos dos
cursos técnicos. Eu notei que este foi o principal atrator, mas tinha pessoas
ali que nem sequer especializagao tinham, mas que aderiram ao grupo. Foi
uma experiéncia muito rica e que teve um retorno muito interessante. (...)
(TEEPS3).

Assim foi o caso dos cursos superiores de tecnologia e também do curso de
engenharia elétrica, que n&o surgiu dentro do curso de eletrotécnica. Este
movimento de desterritorializagdo e de reterritorializagdo docente, em um novo
curso, foi possivel porque ocorreu no Campus uma nova forma de organizar o
trabalho que Hargreaves (1998) denominou de Mosaico Fluido, em alusdo ao
modelo biolégico de ligagbes intramoleculares das células, mas que também &
conhecida na Teoria das Organizagbes como Abordagem Contingencial
(DONALDSON, 2010; VASCONCELOS, 2002; CHIAVENATTO, 2003).

No entanto, a utilizagdo da Abordagem Contingencial ou o Mosaico Fluido,
nao foi fruto de uma racionalidade administrativa, mas sim, do préprio movimento de

desterritorialzacdo, produzido pelos docentes, como forma de escapar do poder
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exercido pela organizagdo burocratica em forma de coordenadorias. Docentes de
varias areas do conhecimento e trabalhando em coordenadorias tao diferentes,
como mecanica, quimica, edificacdes, telecomunicacdes, dentre outras, reuniram-se

para formar novos cursos superiores.

No entanto, isto foi possivel a custa de um processo brutal de
autointensificacdo do trabalho docente. Pois além do trabalho oficial em suas
coordenadorias de origem, estes docentes faziam trabalho extra nas novas
coordenadorias por eles préprios criadas, como conta este entrevistado:

No inicio do CEFET sé havia cursos técnicos e de tecnologia, hoje a muito
mais. Entdo as coisas estdo mais complicadas, principalmente a questao de
organizagao dos horarios. Tinha duas situagdes, a dos professores que s6
davam aula nos cursos técnicos e a dos professores que eram lotados nos
cursos técnicos e que queriam dar aula também nos cursos superiores e
muitos deles eram inclusive boicotados nos cursos técnicos porque eram 0s
cursos técnicos que tinham que ceder horario para os cursos de tecnologia.
Os Coordenadores dos cursos de tecnologia tinham que negociar com os
coordenadores dos cursos técnicos para conseguir professores para 0s
seus cursos e isto era um problema. Os professores primeiro viam os
horarios que sobravam nos cursos técnicos para depois poder dar aula nos
cursos de tecnologia. E tinha muita magoa nisto dai. Muitas vezes o
professor entrava com o compromisso de aula também no curso de
tecnologia, e depois de alguns meses ele se recusava com o apoio dos
colegas do curso técnico. Ele via que estava lotado no curso técnico e nao
se via com obrigacao de trabalhar também no curso superior. Os cursos
superiores de tecnologia surgiram da vontade de um grupo de professores
de fazer algo mais, s6 que era um grupo de pessoas, ndo era um Curso
inteiro. O processo de negociagdo de espaco era sempre iniciativa dos
professores, a dire¢gdo nao se envolvia (TEEP2).

Algo semelhante aconteceu com os cursos de pos-graduagao em nivel de

especializagao e de mestrado como conta este outro entrevistado:

A escola tinha os seus cursos de especializacdo e os professores que la
atuavam nao conseguiam redugéo de carga horaria das aulas dos cursos
técnicos, as aula que eram dadas na pds-graduagédo ndo contavam (...). S6
conseguimos mudar isso agora, com o mestrado. Foi s6 agora que alguns
professores que dao aula no mestrado conseguiram uma lotagdo no
mestrado, s6 porque a CAPES exige. O mestrado também n&o foi um
projeto institucional, o projeto do mestrado foi montado por um grupo de
professores que submeteu o projeto a CAPES. Depois vai a luta em busca
de espago e reconhecimento. De certa forma estes professores estdo
arranjando mais trabalho para eles proprios. Alguns desistem, mas a
maioria vai no enfrentamento até o fim, e incomodam, buscando vencer as
oposigoes e resisténcias (TEEP3).

(...) aconteceu esta questdo dos cursos que foram surgindo, o numero de
professores ndo se modificou, entdo os novos cursos dependiam dos
professores que existiam, passou a ocorrer um movimento de professores
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entre os cursos. De um curso técnico para um tecnolégico ou engenharia,
temos o mesmo ator. Com certeza isto provocara um problema de
atendimento das demandas, o que ndo ocorria antes quando o professor
trabalhava apenas nos cursos técnicos (TEEPS5).

Tanto na criacdo dos novos cursos técnicos, quanto dos cursos superiores
de graduagdo e poés-graduagdo no Campus pode ser analisado pela lente da
metafora do caixote de lixo de Cohen, March e Olsen (1972) uma verdadeira colegao
de solugbes em busca de problemas para resolver, pois 0s processos nao foram
racionalizados e administrados pela gestdao do Campus e sim partiram do interesse
dos proprios professores que organizados em grupos colaborativos criaram os

diversos cursos da instituicao.

Em 2012 existiam no Campus Pelotas, trinta e trés diferentes cursos, entre
cursos técnicos, de graduacéo e de pos-graduagao conforme mostra a tabela 9, uma
grande expansao se considerando que ha 13 anos a entdo ETFPel sé possuia oito

cursos técnicos.
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Tabela 9 — Cursos do Campus Pelotas do IFSul - 2012

Coordenadoria Curso
Eletromecénica Curso Técnico em Eletromecanica — forma concomitante
Eletrbnica Curso Técnico em Eletrénica — forma concomitante

Curso Técnico em Eletrénica — forma integrada
Mecéanica Curso Técnico em Mecanica — forma concomitante

Curso Técnico em Mecénica — forma subsequente
Eletrotécnica Curso Técnico em Eletrotécnica — forma integrada

Curso Técnico em Eletrotécnica — forma subsequente
Quimica Engenharia Quimica

Curso Técnico em Quimica — forma integrada

Curso Técnico em Quimica — forma subsequente

Edificagbes Curso Técnico em Edificagbes — forma integrada
Curso Técnico em Edificagcbes — forma subsequente
Design Bacharelado em Design

Curso Técnico em Comunicacao Visual —forma integrada

Curso Técnico em Design de Méveis — forma subsequente

Curso Técnico em Design de Interiores — forma integrada

Telecomunicagées Curso Técnico em Telecomunicagdes — forma subsequente

PROEJA Curso Técnico em Execugao, Conservagao e Restauro de Edificagbes —
forma integrada/EJA.

Educacgédo a Distancia | Curso Superior de Tecnologia em Sistemas para Internet (UAB)

Programa de Formagao Continuada em Midias na Educagéo -
Especializacdo

Curso Técnico em Secretaria Escolar — forma subsequente

Curso Técnico em Multimeios Didaticos — forma subsequente

Curso Técnico em Infraestrutura Escolar — forma subsequente

Curso Técnico em Alimentagao Escolar — forma subsequente

Informatica Licenciatura em Computagao
Curso Superior em Tecnologia em Sistemas para Internet
Ambiental Curso Superior de Tecnologia em Saneamento Ambiental
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental
Engenharia Elétrica Engenharia Elétrica
Pos-Graduagéo Mestrado Profissional em Educacgao

Especializacdo em Educacgéao Profissional com Habilitagao a Docéncia

Especializacdo em Educacgao

Especializacdo em Linguagens Verbais e Visuais e suas Tecnologias

Fonte: Relatério de Gestdo — IFSul 2012

Na atualidade, verifica-se uma mudanga em alguns cursos criados ja como
Instituto. Os cursos de Bacharelado em Design, Engenharia Quimica e o Curso de
Licenciatura em Informatica surgiram dentro das coordenadorias de Design, Quimica
e Informatica respectivamente, em um processo nado de desterritorializagdo e
reterritorializagdo do trabalho docente, mas sim de entendimento, de trabalho
colaborativo entre os integrantes da coordenadoria. No caso da Coordenadoria de
Design, a oferta de cursos subsequentes e concomitantes ao ensino médio foram
descontinuados. Os docentes Ilotados na Coordenadoria de Design,

colaborativamente, reorganizaram o curriculo que passou a forma integrada ao
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ensino médio e construiram o projeto do curso superior. Processo semelhante

ocorreu na Coordenadoria de Informatica e na Coordenadoria de Quimica.

6.3.2.1.1 AS COORDENADORIAS DO CAMPUS: CULTURA E CONTROLE PELA
TRADIGCAO

No Campus Pelotas do IFSul, a cultura das coordenadorias é reforgada por
um processo criterioso de selegao dos novos integrantes. Quando abre uma vaga de
trabalho docente em uma coordenadoria € ela que encaminha a solicitacido de
abertura de concurso publico. Também € a coordenadoria que cria comissdes para
elaboragao das questdes das provas praticas e tedricas da selecdo. Desta forma,
candidatos a docentes com imersdo prévia na cultura da coordenadoria tem
melhores chances de aprovacao, como por exemplo, ex-alunos e/ou ex-professores

substitutos.

Segundo Shein (2009), a cultura organizacional implica na estabilidade
estrutural do grupo. A estabilidade é a principal forga da identidade grupal. “A
cultura é dificil de ser mudada, porque os membros do grupo valorizam a
estabilidade no que ela fornece significado e previsibilidade” (p.13). Quando um
grupo forma sua cultura, os elementos desta cultura serdo transmitidos as novas
geragdes pelos membros do grupo gradativamente. O amago da cultura néo é
revelado nas regras de comportamento ensinada aos novatos, somente a medida
que adquirem confianga por parte dos membros mais antigos € que se tem

permissao de entrar nos circulos mais fechados do grupo.

Também, segundo Schein (2009), as profissbes envolvem longo periodo de
educacao e aprendizagem compartilhada de atitudes, normas e valores que por fim
se tornarao suposi¢des assumidas como verdadeiras pelos integrantes do grupo. O
reforco destas suposicbes ocorre em reunides € em programas de formagao
continuada e também pelo fato de que a pratica da profissdo requer, muitas vezes,

trabalho em equipe no qual os membros do grupo se reforcam mutuamente.
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Desta forma, nado é errado pensar que a cultura da escola técnica e, mais
precisamente, a dos técnicos industriais, € ainda muito forte no Campus Pelotas.
Pois, como anteriormente se observou na figura 10, cinquenta e um por cento (51%)
dos docentes do Campus ingressaram no tempo da antiga ETFPel, e conforme
Grischke (2008) a grande maioria dos professores que atuavam nos cursos técnicos,
eram também, técnicos industriais formados pela Escola. Nesta linha segue o
pensamento deste entrevistado:

Para mim o problema é cultural. As pessoas se acostumam a serem de um
jeito, a fazer as coisas sempre do mesmo jeito. Primeiro é cultural, depois é
comodismo. Nossos cursos tém 40, 50 anos. Eles atualizaram alguma coisa
dos seus curriculos durante este tempo, mas ndao muita coisa. A gente vé
isto nos cursos dos campi novos se consegue o mesmo resultado com uma
carga horaria bem menor do que os de Pelotas. E cultural e cémodo fazer
as coisas sempre do mesmo jeito. Hoje € muito complicado fazer alguma
coisa nova, pois teriamos que unir pessoas de coordenadorias de cursos
diferentes. E cada um no seu quadrado. Os cursos e os professores est&o
muito individualizados dentro de suas coordenadorias. Se eles trabalhassem
em conjunto eles fariam grandes coisas. Poderiamos fazer varios cursos
para fomentar a regido. As pessoas estdo divididas e ndo se juntam e o
comodismo e a cultura ndo as deixam mudar. Eles sabem disso, ja teve
pesquisa sobre os arranjos produtivos locais da regiao e eles nio fazem
nada. Talvez seja falta de incentivo. Se pudesse, desmancharia a escola e
comecaria tudo novamente, mas de outro jeito. O Campus continua muito
fechado (TEEP2).

Em relagcdo ao que diz TEEP2 sobre os novos campi do IFSul, existe uma
recomendagdo dada pela Reitoria aos dirigentes destes campi que evitem a
organizacdo em coordenadorias. E previsto na planta dos novos campi local de
permanéncia dos professores quando n&o estdo em sala de aula, conhecido
normalmente como sala dos professores, com espago para reunides, estudo e
preparagao de aulas. Uma grande sala, com reparticoes € reservada para o trabalho
dos coordenadores de curso, mas nao existe espaco fisico reservado para
coordenadorias. Alguns campi mais antigos como o de Sapucaia do Sul e o de
Passo Fundo, aproveitaram as férias dos professores para fazer reformas na sua
planta e eliminaram as coordenadorias. Em Sapucaia, os professores ficaram
surpresos quando retornaram das férias e encontram todo o seu material arrumado
em uma unica e grande sala. As divisérias que marcavam as fronteiras das
coordenadorias tinham sido postas abaixo. O Diretor Geral de Sapucaia justificou a

atitude explicando que, no Campus, os professores estavam se isolando, ndo havia
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mais didlogo e colaboragcdo e nada de novo era criado ha muito tempo, por isto

tomou esta atitude radical de derrubar as paredes.

Na Organizagdo Didatica do IFSul o termo coordenadoria foi suprimido
sendo substituido por Colegiado do curso e Nucleo Docente Estruturante do curso.
Segundo a Organizagdo Didatica, o Colegiado do curso “é o 6rgédo permanente
responsavel pelo planejamento, avaliacdo e deliberagdo das agdes didatico-
pedagdgicas de ensino, pesquisa e extensao do curso/area”, enquanto que o Nucleo
Docente Estruturante do curso € “o 6rgado permanente responsavel pela concepgao,
atualizacdo e acompanhamento do desenvolvimento do projeto pedagdgico do
curso.” (IFSUL, 2013g).

No Campus Pelotas, a unido fisica entre coordenadorias € muito mais
complicada devido a arquitetura, no entanto a reorganizagao curricular de duas
coordenadorias, a de mecanica e eletromecanica foi tentada ainda no tempo do
CEFET, por um grupo de professores que lecionavam disciplinas comuns aos dois
cursos. A organizagao do trabalho escolar em forma de coordenadores fez que
muitas disciplinas fossem duplicadas, triplicadas, quadruplicadas. Por exemplo,
automacdo. A disciplina de automacdo é ministrada no curso de mecanica,
eletromecanica, eletrotécnica e eletrbnica, basicamente com o mesmo programa.
Cada curso tem o seu proprio laboratério de automagao, entdo no Campus existem
pelo menos quatro laboratorios de automagao que sao muito semelhantes entre si e
que passam a maior parte do tempo sem uso. Isto ocorre também com outras
disciplinas como eletricidade basica, comandos elétricos, informatica e até
fabricacdo mecanica, como conta este entrevistado:

As coordenadorias foram muito mais integradas do que hoje. Existiam
reunides que eram mais pedagogicas, hoje as reunibes sao mais
administrativas. O sistema de coordenadorias facilitou a comunicagao e a
integracdo entre os professores do curso, no entanto prejudicou a
comunicacdo com os outros cursos da escola. Ja tivemos tempos em que
os laboratérios eram compartilhados por mais de um curso sem problemas,
hoje ja ndo é tdo comum observar este tipo de compartilhamento. A propria
aquisicao de laboratoérios € muito individual, cada cursos define a aquisi¢ao
dos laboratdrios, segundo as suas necessidades, sem se preocupar com 0S
outros cursos dentro da sua propria area. O desenvolvimento tecnologico é
muito intenso, e isto deveria ser integrado em um departamento que se
preocupasse com isto (TEEP9).
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A intencdo do grupo de professores era padronizar o programa das
disciplinas, de forma que um unico professor pudesse trabalhar com turmas
conjuntas de dois ou trés cursos, evitando assim as aulas com turmas muito
pequenas que é comum nos ultimos semestres dos cursos, racionalizando também o
uso dos laboratérios. No entanto, o controle pela tradicdo (VIEIRA; HYPOLITO;
DUARTE, 2009) e a cultura arraigada de isolamento e individualismo falaram mais
alto, e apesar de terem sido realizadas algumas reunides conjuntas, a tentativa

fracassou. Neste sentido este entrevistado relata:

Um grupo vislumbrou constituir um grande departamento de industria, com
varios cursos técnicos e superiores, com varios percursos formativos, sem
aumentar a carga horaria dos professores. Mas fomos derrotados por outro
grupo reacionario e refratario a mudanga, que viram nisto um risco a
identidade dos seus cursos. O que venceu foi a competicao de cursos e
€gos, e nao a colaboragao (TEEP3).

De outra banda, também se observa na figura 9 que quarenta e nove por
cento (49%) dos docentes ingressaram depois de 1999, ou seja, tém pouco mais de
13 anos de trabalho na instituicio e uma titulagdo em nivel de mestrado e
doutorado, além de que, muitos deles, estdo sendo lotados nos cursos superiores e
de pos-graduagao (figura 12), que também surgiram apods a transformacédo da
instituicdo em CEFET em 1999.

Esta constatagcdo, mais a questdo da cultura balcanizada, produzida pela
organizagao do trabalho em coordenadorias esta criando no Campus Pelotas do
IFSul situagdes nas quais professores que ingressam na instituicdo, e sao lotados
em cursos superiores, se neguem a trabalhar em cursos técnicos. Segundo este
entrevistado, a falta de visdo dos gestores da instituicao esta produzindo “castas” de

docentes:

A atividade fora dos cursos técnicos sempre foi vista como uma corrupgao
dos objetivos da escola. S6 que isto foi muito ruim. Isto fez com que os
grupos de professores que constituiram o0s cursos superiores se
organizassem fora das coordenagbes. Um coordenador de curso de
tecnologia tinha que estar implorando aos coordenadores de cursos
técnicos para conseguir professores para dar aulas em seus cursos. Cursos
que nao eram deles, eram da propria escola. Como ele conseguia cada vez
menos apoio, todo ano ele tinha que passar com o chapéu na maéo,
implorando e os professores que davam aulas nos seu curso se
desgastando para conseguir dar um pouco menos de aula, é claro que
estes coletivos de professores se organizaram e decidiram que queriam
vagas de professores para eles. Como os cursos técnicos ndo colaboram
entdo queremos professores s6 do curso superior. Isto, em minha opinido,
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foi o maior crime. A falta de visdo dos gestores de que tinham que gerir a
escola por area de conhecimento, no lugar de curso, no lugar de mudar a
visdo destes feudos, eles permitiram que surgissem outros feudos. Entdo
dai surge outra casta de professores, aqueles que dido aula nos cursos
superiores. Eu que ouvia os professores dos cursos técnicos se referirem
aos colegas que trabalhavam nos cursos superiores como “aqueles”, os
“‘phdeuses”, “os doutores”, o discurso nao era o “nés” era “eles”. A mesma
coisa acontecia com os professores que davam aula nos cursos superiores.

Agora esta acontecendo a mesma coisa com a pos-graduagéo (TEEP3).

Muitos dos novos professores ndo possuem pratica profissional, ou seja, se
graduaram, fizeram mestrado, doutorado e depois passaram no concurso para
professores, sem nunca antes terem trabalhado, o que é muito ruim para uma
instituicdo que se dedica a educagao profissional como relatam estes entrevistados:

Na década de 70 e 80 os docentes que vinham para area técnica, quase
todos, tinham sido oriundos da proépria escola, alunos da escola técnica e
trabalhado na industria. O que acontece a partir da década de 907 Até
porque foi extinto o Esquema IlI, que permitia ao técnico fazer uma
graduagdo curta e serem professores, teve que comegar a entrar
engenheiros e quase todos ndo tinham passado pela escola técnica, dai se
perdeu um pouco aquela maneira de trabalhar do tempo da escola técnica,
um tempo em que professor sujava as maos para mostrar aos alunos como
se realizava o trabalho. Hoje se perdeu isto, alguns docentes engenheiros
se recusam a sujar as maos na oficina. Tanto que nos concursos para
docentes ja apareceu candidato fazendo a prova pratica no lugar de usar a
maquina preparada para isto resolveu fazer uma simulagdo no computador.
Entdo existe uma dificuldade, pois as pessoas ndo tem a parte pratica. No
entanto, tu percebes que os professores que fizeram o curso técnico tem
uma grande habilidade, eles saber fazer o trabalho e porque estdo fazendo
daquela forma. Entdo tem caracteristicas bem diferentes entre os
professores (TEEP2)

Hoje vocé da aula no curso técnico, da aula em cursos de formagéo de
professores, mas eu nao sei se isto esta sendo positivo, porque nés vamos
nos descaracterizar totalmente. Vamos deixar de lado uma das razoes pela
qual nés fomos criados que € o ensino técnico. Eu conhecgo varios doutores
gue nao conseguem mais conversar com alunos de curso técnico. Os caras
estdo em um patamar tao la em cima que nao querem mais dar aula no
curso técnico. Nao querem trabalhar com estes alunos que nos estamos
recebendo nos cursos técnicos, que tem dificuldade em portugués,
dificuldade em matematica. Estdo chegando doutores que tem outra
mentalidade, diferente daqueles que eram técnicos, que trabalharam como
técnico, muitos nem sabem como ligar uma maquina na oficina. No minimo
vai ocorrer uma mudanga na concepgdo de escola técnica que temos
(TEEP4).

As mudancas que a que o entrevistado TEEP4 se refere, DiMaggio e Powell
(2007) denominam de Isomorfismo Mimético, que ocorre quando as organizagdes

tendem a imitar outras organizagdes que percebem como mais legitimas ou bem
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sucedidas, e uma das fontes destas mudancas € produzida pelas categorias
profissionais que atuam na organizagao, os quais lutam para definir as condigbes e
os métodos de seu trabalho, controlar a “producédo dos produtores” e estabelecer”

uma base e legitimagao cognitivas para sua autonomia ocupacional” (p.125).

As mudangas organizacionais produzidas por determinadas categorias
profissionais na instituicho é denominada por DiMaggio e Powell (2007) de
isomorfismo normativo. Neste sentido, um mecanismo de estimulo para o
isomorfismo normativo é o processo de seleg¢do, no qual uma categoria profissional é
privilegiada em relagdo & outra. No Caso do IFSul, a valorizacdo da titulacdo® no
processo seletivo tem proporcionado o ingresso de docentes com mestrado e
doutorado, e bloqueado o ingresso de graduados com larga experiéncia no mercado
de trabalho, pois ao escolher trabalhar o profissional teve que abandonar o mundo
académico. Desta forma, o ingresso de docentes com mais tempo nos bancos
académicos no lugar bancas de oficinas, fara a instituicdo se aproximar cada vez
mais do modelo universitario. Neste sentido € que o entrevistado abaixo se
expressa:

Hoje no magistério federal quem ndo tem mestrado ou doutorado é
considerado marginal. Hoje se nao tiver mestrado ou doutorado nem entra
na instituicdo. Isto eu acho questionavel. N6s estamos valorizando muito o
titulo e ndo estamos valorizando a experiéncia, a qualidade. A titulagcdo esta
acima de qualquer coisa. Em uma instituicdo que deve priorizar o ensino
técnico, eu acho que o doutorado s6 deveria ser exigido das pessoas
vinculadas a pesquisa (TEEPS6).

No Projeto Politico Institucional do IFSul consta que um dos objetivos do
Instituto & “Ministrar educacéao profissional técnica de nivel médio, prioritariamente
na forma de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o
publico da educacéao de jovens e adultos” (IFSUL, 2013f, p.20, grifo nosso). Apesar
disto, verifica-se pela Tabela 9 que, de 20 cursos técnicos oferecidos pelo Campus,

apenas 7 sao integrados ao ensino médio. No Campus Pelotas ndo existe mais

49 Critérios para avaliacdo de prova de titulos no IFSul: Doutorado 50 pontos, Mestrado 30 pontos,
Especializagdo 10 pontos (ndo cumulativo somando o maximo de 50 pontos);Tempo de Magistério
0,2 pontos/més, experiéncia profissional 0,3 pontos/més, formacao técnica 10 pontos, formacgao
pedagodgica 20 pontos (somando o maximo de 30 pontos) (DGP- IFSUL, 2012).
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ensino médio que nao seja integrado ao ensino técnico, no entanto no organograma
da Diretoria de Ensino do Campus (Figura 11), mesmo buscando a integracdo das
disciplinas de cultura geral e técnica os departamentos sdo separados, pois existe
um Departamento de Ensino de Formacado Geral e um Departamento de Ensino

Técnico.

Com o término do ensino integrado promovido pelo Decreto 2.208/97, muitos
professores da cultura geral ficaram com carga horaria ociosa, e isto se refletiu na
criagdo de cursos de pds-graduagao em educagao que no Campus somam 5 cursos
(tabela 9). Quando questionado sobre a integragdo das disciplinas em um curso
técnico integrado, este entrevistado afirma: "N&o, ndo existe. Ja tentamos fazer uma
integracdo, mas nds estamos encontrando dificuldade. Uma saida seria ter todos os
professores de cultura geral vinculados a coordenadoria. Se eles participassem das
reunides seria melhor” (TEEP9). Construir um curso integrado no qual os
professores da cultura geral ndo participam de reunides com os professores da area

técnica, e vice-versa é realmente complicado.

6.3.22 O TRABALHO DOCENTE NA EDUCAGAO A DISTANCIA: A
INTENSIFICACAO E PRECARIZACAO DE UM TRABALHO FEITO “POR
FORA”.

Em 2005 foi criado o Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB, que foi
institucionalizado pelo Decreto n°® 5.800 de 8 de junho de 2006. O Sistema
Universidade Aberta do Brasil se constitui de uma parceria entre o governo federal, a
Associacao Nacional dos Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior -
ANDIFES, e o Férum das Estatais pela Educacao (constituido pelo Ministério da
Casa Civil, Ministério da educacao e o conjunto das empresas estatais brasileiras),
com o visando a democratizagdo, expansao e interiorizacdo da oferta de ensino
superior publico e gratuito no Pais. Bem como o desenvolvimento de pesquisas e de
metodologias inovadoras de ensino, preferencialmente na formacao inicial e

continuada de professores da educacao basica (UAB/CAPES, 2013).



326

No Campus Pelotas do IFSul a Educagdo a Distancia — EAD iniciou em
1999, quando ainda era ETFPel e foi implantada a Coordenadoria de Educacgao a
Distancia por iniciativa de um grupo de professores que havia concluido um curso de
especializagdo em educacao a distancia na Universidade de Brasilia com diz este

entrevistado:

As primeiras coisas que fizemos apds a conclusao do curso foi criar uma
coordenacgao de educagao a distancia. Implantamos um ambiente virtual de
aprendizagem e deixamos disponivel a todos os professores que quisessem
utilizar na educagdo presencial. Comegamos entdo a dar cursos de
qualificagdo, primeiramente para o pessoal da escola mesmo, depois foi
dado curso para o pessoal da rede estadual, o que foi muito bom, porque foi
para o estado inteiro (TEEP3).

As atividades da UAB no CEFET-RS iniciaram em 2005 a partir da adesao
da instituicdo ao Edital n°® 1 de 16 de dezembro de 2005 (UAB/CAPES, 2013). O
trabalho docente na UAB era remunerado por meio de bolsas da Fundacao de

Fomento a Universidade Aberta do Brasil, como segue:

A consolidagao de uma comunidade de pesquisadores em TICs, como um
dos elementos viabilizadores e sustentadores dos Consércios Publicos,
assim como da UAB, devera ocorrer por meio de um Programa de Bolsa s
de Pesquisa em EAD nos moldes das atuais Bolsas de Produtividade em
Pesquisa do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico-CNPq. Para tanto, deverdo ser selecionados pesquisadores,
sejam eles das instituigdes educacionais, publicas ou privadas, ou das
empresas, que demonstrem capacidade, experiéncia anterior e que
apresentem projetos de pesquisa compativeis com os termos de um edital
de chamada publica, a ser discutido imediatamente no ambito do FORUM e
cuja execugdo pode ser, se assim for entendido, de responsabilidade da
CAPES. Projetos prioritarios devem ser explicitados na chamada publica. A
titulo de exemplo, a criacdo de produtos educacionais especialmente
capazes de cooperar no atendimento a uma grande quantidade de
professores leigos, ou com deficiéncia de formacdo, podera estar
contemplada nos projetos. (MEC, 2005, p.5).

No entanto, no Campus, o trabalho docente na UAB foi considerado um
trabalho extra, fora da carga horaria normal do docente, gerando nova fonte de

intensificagcao do trabalho docente,

O governo federal langou a UAB a partir da necessidade de formagao de
professores em localidades em que ndo havia a oferta de cursos presenciais
gratuitos. Entdo o MEC langou o programa denominado de programa de
fomento universidade aberta do brasil. Porque eles chamaram de fomento?
Os professores ja estavam com as cargas horarias proximas do seu limite,
como entdo dar o 6nus de mais uma atividade para a escola sem dar a
contrapartida de vagas de docentes, na época ndo havia nenhuma
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perspectiva de contratacido de professores. Tinham que formar mais
professores tendo o mesmo quadro de docentes. Por isto o programa de
fomento que remunerava os professores com bolsas de ensino e pesquisa
(...) No inicio as nossas bolsas eram por fora da carga horaria normal. Entéo
nossas bolsas de ensino e pesquisa devem receber o mesmo tratamento. O
professor se dedica mais, ele pesquisa, necessita comprar livros. Entdo é
um esforgo extra, ele ndo esta tendo redugao de trabalho, o professor que
trabalha em EAD nado d4 menos aulas que os outros. O professor de EAD
trabalha como os outros no presencial e mais o tempo dedicado a educagéo
a distancia, mas isto ndo precisa ser fora das tuas 40 horas, pois senao
configuraria hora extra, o que € ilegal e pode dar problema até no ministério
publico. Algumas instituicbes aceitaram esta orientagdo da CAPES, outras
nao e ainda outras fingem que ndo veem. Como o trabalho é dentro da
instituigdo fica um pouco complicado controlar a carga horaria do professor
(TEEP3).

Mesmo tendo o entrevistado TEEP3 se referindo que, na atualidade, o
professor ndo necessita fazer mais do que suas 40 horas regulamentares, nos
editais de trabalho para selegao de Professor Pesquisador para EAD da Pré-reitoria
de Ensino do IFSul (IFSUL, 2013h) fica bem claro que o trabalho continua sendo
considerado por fora da carga normal de trabalho docente, pois “A participagéo na
equipe multidisciplinar nao implicara reducdo das atividades normalmente
desempenhadas pelo candidato em seu campus de origem”. E ndo importa se o
professor ja trabalha 30 horas ou mais, “O regime de trabalho do professor-
pesquisador € de 20 (vinte) horas semanais” a serem cumpridos “junto a Pré-reitoria
de Ensino ou Nucleo de Produgao e Tecnologia Educacional — NPTE do IFSul” onde
€ mais facil controlar o trabalho do professor. O trabalho docente, na educagao a
distancia, € mais um exemplo de autointensificacdo do trabalho, pois a instituicao
nao pode ser acusada de dar mais trabalho ao professor sem a sua colaboragao
explicita.

O pagamento “por fora” na educagdo a distadncia também é causa de
desconfianca e desunidao entre os docentes, discriminando aqueles que recebem
daqueles que nao recebem bolsa:

Na verdade a relagdo entre a escola tradicional e a educagéo a distancia
ndo € tranquila, tem conflitos. Quem esta dentro, gosta; quem esta fora,
desconfia. Ja existe a desconfianca natural sobre a educacdo a distancia
como ndo sendo uma educagao de qualidade, uma educagdo de menos
valia. E mais, os professores recebendo remuneragao extra, por fora... E
tem um numero limitado de bolsas, ndo € assim quem quer entrar, pode
entrar. Como tem um numero certo de bolsas, entdo € um grupo reduzido
de professores. E com edital publico, muitas pessoas ndo conseguem ser
selecionadas. Como ela ndo conseguiu ser selecionada, ela entdo passa a
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ser um opositor. Entdo sempre ha esta resisténcia, e isto existe até hoje.
Entdo ndo é uma coisa superada (TEEP4)

Segundo o Portal da UAB na CAPES (http://www.uab.capes.gov.br), sao

duas as formas de trabalho docente na Universidade Aberta do Brasil: o Professor-
pesquisador e o Tutor. O Professor-pesquisador atua nas atividades tipicas de
ensino, de desenvolvimento de projetos e de pesquisa, relacionadas aos cursos e
programas implantados por sua instituigdo no ambito do Sistema UAB. Ja o Tutor
tem entre suas fungcbes a mediagcdo da comunicacdo de conteudos entre o
Professor-pesquisador e os estudantes, bem como o acompanhamento das
atividades docentes conforme o cronograma do curso e o apoio ao Professor-

pesquisador no desenvolvimento das atividades docentes.

O valor da bolsa paga pelo trabalho docente na educagao a distancia para
o Professor-pesquisador, em junho de 2013, era de R$ 1.300,00 mensais para
docentes com trés anos ou mais de experiéncia no ensino superior e de R$ 1.100,00
mensais para aqueles que ndo comprovarem a experiéncia no ensino superior. E
para o Tutor o valor da bolsa é de R$ 765,00 mensais, sendo exigida a graduacao.

Todas com 20 horas de dedicacido por semana.

Se dividirmos o valor da bolsa pelo numero de horas trabalhadas em um
més (20h x 4 semanas = 80h) teremos: R$ 1.300/80h = R$16,25; R$ 1.100/80h =
R$13,75; R$ 765/80h = R$ 9,56. Ou seja, a CAPES paga R$ 16,25 por hora para um
professor com trés anos de experiéncia no ensino superior, R$ 13,75/h para aqueles
professores que ndo comprovarem a experiéncia e, apenas, R$ 9,56/h para os

graduados que se dispuserem a trabalhar como tutores na educagéao a distancia.

Um grande negocio para a Rede Federal de Educacao Tecnoldgica ja que
conforme a tabela de vencimento dos docentes da Carreira do Magistério do Ensino
Basico, Técnico e Tecnoldgico, Lei n°® 12.772, de 28 de dezembro de 2012, o salario
inicial de professor 20h é de R$ 1.914,56 (graduacgdo), R$ 2.342,65 (mestrado) e de
R$ 2.700,51 (doutorado). A bolsa é isenta de imposto sobre a renda, no entanto o
professor nao recebe uma 132 bolsa, nem abono de férias. Desta forma o governo

federal implementa a educagao a distancia na Rede Federal a custa de uma diviséo


http://www.uab.capes.gov.br/
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do trabalho aos moldes tayloristas e também da exploracdo e da precarizagdo do

trabalho docente.

6.3.2.3 TRABALHO DOCENTE NA PESQUISA

A organizagao do trabalho docente em pesquisa no Campus Pelotas do
IFSul é responsabilidade da Diretoria de Pesquisa e Extensdo e de seu
Departamento de Apoio a Pesquisa, Inovagdo e Desenvolvimento Tecnoldogico. A
pesquisa de modo geral ainda esta iniciando no Campus, mas segundo a Diretoria
de Pesquisa e Extensdo, o Campus Pelotas possui 30 projetos em andamento e
quinze grupos de pesquisa nas areas de Ciéncias Agrarias, Ciéncias Bioldgicas,
Ciéncias Exatas e da terra, Ciéncias Humanas, Engenharias, Linguistica, Letras e
Artes (Pelotas, 2013b).

A tabela 10 mostra os grupos de pesquisa do Campus Pelotas com
pesquisas aplicadas voltadas para o desenvolvimento de arranjos produtivos ou para
o mercado. Ainda segundo Diretoria de Pesquisa e Extensao

No ambito das acgbes de Inovacdo e Desenvolvimento Tecnolégico, o
Campus Pelotas esta em fase de preparagéo para atuar junto ao Nucleo de
Inovacdo Tecnoldogica (NIT) do IFSul nas areas de transferéncia de
tecnologia e protecdo da propriedade intelectual, a fim de estimular e
desenvolver esta cultura internamente (PELOTAS, 2013b).

O Nducleo de Inovacao Tecnoldgica — NIT, do IFSul é responsabilidade da
Coordenadoria de Pesquisa e Inovagao da Pro-reitoria de Pesquisa, Inovacéao e Pos-
graduagdo. O NIT tem como missao “promover o desenvolvimento tecnolégico
através da interagao entre o IFSul, as empresas e a sociedade contribuindo para o
desenvolvimento econémico e social” e tem como objetivo, “dar apoio as a¢des que
tenham por fundamento a inovagao tecnolégica em todos os segmentos da ciéncia e
da tecnologia, especialmente as matérias relativas a propriedade intelectual e a

transferéncia de tecnologia.” (IFSUL, 2011).
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Grupos de Pesquisa Aplicada, voltada para os

arranjos produtivos ou mercado, no Campus Pelotas
do IFSul

Grupo de Pesquisa

Setores de aplicacao

Linhas de Pesquisa

Eletroquimica

Industria metal-mecéanica
Producgéo e distribuicdo de energia
elétrica.

Produtos e servigos voltados para
a defesa e protegdo do meio
ambiente, incluindo o
desenvolvimento sustentado.

|Corroséo]
Eletroanalise

Tratamento eletroquimico de
aguas e efluentes industriais

Pesquisa em
Contaminantes Ambientais

Produtos e servigos voltados para
a defesa e protegdo do meio
ambiente, incluindo o
desenvolvimento sustentado.
Captagao, tratamento e
distribuicdo de agua, limpeza
urbana, esgoto e atividades
conexas.

Fabricagao de produtos quimicos
organicos

Anadlise de Contaminantes em
Amostras Ambientais
Aplicacéo da Cromatografia
Liquida Preparativa para a

| caracterizacdo das amostras
de Petroleo e Derivados
Desenvolvimento de Método
Absorciometrico para Analise

[de Nitrosaminas com

| [Exposicéio ao Ultravioletal N

[ Desenvolvimento de praticas
para ensino médio e
tecnologico na area de
combustiveis e
1 biocombustiveisl
| LEletroguimica Ambiental|
Estudo de bioindicadores para
metais pesados
Processos avancados de
| Loxidacao
uimica Analitica

[Sintese de Biodiesel a partir
de dleo de fritura

Tecnologias Ambientais

Desenvolvimento rural
Desenvolvimento urbano
Mercado de trabalho e mé&o de
obra.

Produtos e servigos voltados para
a defesa e protegdo do meio
ambiente, incluindo o
desenvolvimento sustentado.
Captacéo, tratamento e
distribuigcdo de agua, limpeza
urbana, esgoto e atividades
conexas.

Desenvolvimento de novos
materiais.

| [Ciéncias Ambientais |

Eficiéncia energética e
desenvolvimento sustentavel
| ——

Gestéo de processos e
inovacao tecnoldqgica

| LGest&o de residuos
Producéo mais Limpa

Recursos hidricos|

Solucdes arguitetonicas e
istemas construtivos

©
2]

Pesquisa aplicada em
construgéo civil

Construgéo Civil

Formagéo Permanente e Outras
Atividades de Ensino, Inclusive
Educagdo A Distancia e Educagéo
Especial.

Educagao Média de Formagéao
Técnica Ou Profissional.

Aproveitamento de Residuos |
da Construcéo Civil

Estética e Reoresentaééo |
| LGrafica
Materiais e Componentes de
| LConstrucdo

Modela?em de Informaiées ]
ara a Construcao Civil
Saberes do Trabalho|
Tecnolo?ia de Arquitetura e |

| LUrbanismo
Tecnologia Educacionall

Eletronica e
Telecomunicagdes

Desenvolvimento de produtos
tecnologicos voltados para a saude
humana.

Fabricagdo de material eletrénico e
de aparelhos e equipamentos de
comunicagao.

Produgéo e distribuicao de energia
elétrica.

Aplicagao de Sistemas
Adaptativos.

SMAN - Transpetro

GMCFluidos - Lifemed

Prototipagdo de Sistemas
Embarcados e Hibridos

Controle de Qualidade em

Qualidade e produtividade

|Analise fisico-quimica de ]
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Processos Industriais de Produtos e processos. alimentos

Alimentos biotecnoldgicos vinculados a Ciéncia e Tecnologia de
agricultura. Frutas e Hortalicas
Controle de qualidade, estudo em Ciéncia e Tecnologia de
tecnologias, processos e Produtos de Origem Animal
aproveitamento racional de Ciéncia e Tecnologia de
matérias-primas e subprodutos de Produtos de Origem Vegetal
origem animal. [ [Microbiologial
Cuidado a saude das populagdes Microbiologia de alimentos
humanas. [Processos biotecnolégicos]

Fonte: www.pelotas.ifsul.edu.br

A constituicdo do Nucleo de Inovagédo Tecnoldgica nas instituicdes federais
voltadas a pesquisa esta prevista na Lei n° 10.973/04 que “dispde sobre incentivos a
inovagao e a pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo e da outras
providéncias’, e foi regulamentada pelo Decreto n°5. 563/05. Segundo o

Regulamento do NIT do IFSul € competéncia da instituigéo:

a) implementar, sedimentar e zelar pela manutengao da politica institucional
de estimulo a protegdo das criagdes, licenciamento, inovagdo e outras
formas de transferéncia de tecnologia;

b) avaliar e classificar os resultados decorrentes de atividades e projetos de
pesquisa;

C) promover os registros, acompanhar e zelar pela manutengédo e defesa
dos titulos de Propriedade Intelectual da Instituigao;

d) propor o encaminhamento ao Conselho Superior da cessao dos direitos
do IFSul sobre a criagao;

e) elaborar os instrumentos contratuais e congéneres em relacdo a
propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia, além de diligenciar
toda e qualquer iniciativa que vise a esse propésito como a tramitagao junto
a Procuradoria Juridica do IFSul, assinaturas, publicacbes, registro e
controles (IFSUL, 2011).

O NIT se constitui como um instrumento institucional de privatizagdo do
conhecimento gerado pelo trabalho imaterial dos servidores da instituicdo (docentes
e técnicos administrativos) e um canal de colaboragdo com o arranjo produtivo local.
Diferentemente da escola técnica cuja principal funcédo era preparar a mao de obra
para o setor produtivo; o instituto federal passa a ser parte integrante deste mesmo
setor produtivo. Parte de uma rede colaborativa cujo objetivo é criar produtos e
servigos inovadores. Produtos e servicos que devem ser patenteados, privatizados e

comercializados.
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Neste sentido, a producéo de ciéncia e tecnologia € o que diferencia o IFSul
do CEFET-RS, segundo este entrevistado:

Nés éramos CEFET, Centro federal de Educagéao tecnolégica, ou seja, era
uma educagdo adjetivada, uma educagéo tecnoldgica, agora ndo, 0 NOSSO
instituto é de educacgao, ciéncia e tecnologia, além de educagéo, nés temos
que produzir ciéncia, noés temos que produzir tecnologia, no quesito
educagdo, nos produzimos recursos humanos, mas para produzir ciéncia,
nos temos que produzir conhecimento, nés temos que pesquisar e isto é
quantificado por meio da publicacdo de artigos em peridédicos. Ja a
produgéo de tecnologia se da, entre outras formas, por meio de depésitos
de patentes. E isto ndés estamos muito longe, nés estamos engatinhando
(TEEP7).

O entendimento do conceito de inovagdo como conhecimento privatizado,
transformado em dinheiro, fica claro nesta fala:

Quanto a inovacgao existem varias definicdes e conceitos, nés trabalhamos
com o conceito que esta na lei de inovagao tecnoldgica, a qual diz que
inovagao é a producédo de produtos e servigos e a introdugao no mercado
destas novidades. Ou seja, o produto ou servigo deve estar disponivel ao
consumidor. Se nao chegar no consumidor, entdo ndo se considera como
inovagao. Eu gosto de usar a defini¢ao citada pelo diretor da 3M: “Pesquisa
€ transformar dinheiro em conhecimento, e inovagdo €& transformar
conhecimento em dinheiro” (TEEP7).

A seguir o entrevistado explica a fungao do NIT no IFSul:

O rol minimo de atribuicbes é fomentar a pesquisa, proteger o conhecimento
gerado, e transferir este conhecimento para a sociedade. Quanto a
protecdo, se for uma patente de invencdo, uma patente de utilidade, um
desenho industrial, o registro de um software, uma marca, entdo o NIT
redireciona estas questdes para o INPI, o instituto nacional de propriedade
industrial. Se for uma nova cultivar desenvolvida, agora temos um campus
agricola, ela deve ser registrada no ministério da agricultura. Uma partitura,
um livro, todos estes direitos, ou expectativas de direito devem ser
registrados nos 6rgéos competentes. Tudo isto € feito através do NIT. Uma
vez protegido o conhecimento ele deve ser colocado a disposicdo da
sociedade. Se for feito um licenciamento com exclusividade ou sem
exclusividade, pois existem diversas formas de licenciamento para as
empresas, geralmente de forma onerosa, mas o fato € este, o produto, o
processo, ou o conhecimento novo que foi gerado ndo pode ficar na
academia. A academia tem que dar um retorno para a sociedade que é
quem sustenta a Instituicdo (TEEP7).

O entrevistado também relata como o trabalho docente é remunerado no

processo de producao da inovagao:
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Para o professor e para a instituicao, a lei determina que eventuais ganhos
econOmicos decorrentes do licenciamento de uma patente ou de uma
propriedade intelectual deverdo ser destinados num minimo de 5% e no
maximo de 1/3 destes ganhos para o pesquisador ou grupo de
pesquisadores. Quando ndés regulamentamos o nosso NIT no ano passado,
nos estipulamos o limite maximo de 1/3 para incentivar a produgédo de
inovagao, o restante é da instituigdo. A propriedade da patente é do
Instituto. N6s como docentes, podemos ensinar, pesquisar, fazer extenséo e
trabalhar na gestdo, e somos remunerados para isto. N6s ja somos
remunerados para pesquisar. (...) Outro incentivo é através de bolsas. A
titularidade da patente fica com o Instituto. Esta titularidade pode ser de
100% se o instituto desenvolveu sozinho ou compartilhada com empresas.
Noés temos pelo menos trés casos que estdo ocorrendo no IFSul em que a
titularidade é compartilhada com empresas. Temos também processos em
parceria com a Universidade Federal de Pelotas. Ja temos cinco processos
de patentes (TEEP7).

Quando o entrevistado TEEP7 diz que “Nés ja somos remunerados para

pesquisar’ ele esta se referindo as atribuicbes da carreira docente na educacéao

basica, técnica e tecnoldgica (Lei n° 11.784/2008). Entretanto, o trabalho docente na

atividade de pesquisa, assim como na atividade de extensdo, ainda é invisivel no

Campus Pelotas do IFSul. Pois, estas atividades sao realizadas fora da carga

horaria oficial do docente, ou seja, daquela determinada pelas horas utilizadas no

ensino, conforme fala este outro entrevistado, acarretando em intensificagdo do

trabalho docente:

A pesquisa e extensdo no Campus sao estimuladas pela gestdo, mas ela
ainda é feita prioritariamente pelas pessoas que as sempre as fizeram, ou
que foram fazer sua formagdo neste sentido. Ela ainda nado esta
institucionalizada, a gente tem iniciativas de pesquisa e extensdo. Nao se
pode dizer que a gente tem esta institucionalidade neste Campus (...). As
pessoas que se envolvem com estas demandas sdo aquelas que se
envolvem com tudo. Hoje as pessoas que trabalham na pds-gradacao
fazem as coisas, muito pautada pela CAPES, indispensaveis para o nosso
fazer. N0s nos envolvemos com a graduagédo e o ensino técnico, com a
extensdo e a pesquisa. Cada professor coordena um projeto de pesquisa.
S6 para atender as demandas da CAPES é uma dificuldade. As pessoas
que estdo trabalhando no mestrado ddo aula na especializagdo, na
graduacao, nos cursos técnicos (TEEP1).



334

6.3.2.4 TRABALHO DOCENTE NA EXTENSAO

A regulagdo da extensédo no IFSul é de responsabilidade da Pré-reitoria de
Extensdo e é compreendida como um “processo interdisciplinar educativo, cultural,
cientifico e tecnologico que promove a interagao transformadora entre as instituicdes
e os diversos setores da sociedade com vistas a sua sustentabilidade” (IFSUL,
2013i). Ja a organizagado do trabalho em extensdo no Campus Pelotas também é

tarefa da Diretoria de Pesquisa e Extensao.

O trabalho docente na extensao, no caso do Campus Pelotas, no que se
refere aos sujeitos que o exercem, € o que mais se aproxima da descri¢do dada por
Oliveira (2010, s.p.), quando diz que o trabalho docente extrapola a regéncia de
classe e compreende “professores, educadores, monitores, estagiarios, diretores,
coordenadores, supervisores, orientadores, atendentes, auxiliares, dentre outros.”
Ou seja, o trabalho docente na extensdo no IFSul ndo é exercido apenas por
professores e sim por qualquer servidor que se propuser a isto. Neste sentido o
trabalho docente na extensdao tem, geralmente, um carater de doacgédo, de
voluntariado e é exercido, muitas vezes, fora do tempo normal de trabalho do

servidor.

Sao consideradas atividades de extensao no Campus as atividades culturais

como:

Teatro: A Cia. de Teatro "Cem Caras" faz parte da histéria da Instituicao,
com inumeras pecas ensaiadas e apresentadas para a comunidade interna
e externa. Oferece também oficinas de interpretacao e dicgao/oratoria.

Musica: Proporciona aulas de violdo, teclado, piano, harmbnica e
cavaquinho. Além de ministrar aulas o professor coordena os ensaios dos
diversos grupos/bandas musicais que se apresentam no projeto "momento
musical", além de eventuais apresentacées em outros espacos dentro e fora
do Instituto.

Centro de Tradic6es Gauchas: Com intensa programagdo, seguindo
sempre as diretrizes do Movimento Tradicionalista Gaucho, o CTG
Carreteiros do Sul desenvolve atividades nos quatro departamentos:
artistico, cultural, esportivo e campeiro.

Grupo de Escoteiros: O Grupo Escoteiro ltapué desenvolve atividades de
integracdo de jovens, onde o civismo e a vida ao ar livre sdo a tbnica. O
grupo organiza diversas atividades, tais como: excursdes e Vvisitas,
caminhadas e acampamentos.

Clube de Xadrez: O clube participa de diversos eventos dentro e fora do
Campus Pelotas do IF Sul-rio-grandense. A pratica do xadrez promove o
desenvolvimento do raciocinio légico, além de estimular a integragdo entre
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os alunos dos campi. Oferece cursos de iniciacdo e aperfeigoamento.
(PELOTAS, 2013).

Por tras de todas estas atividades de extensdo, existem servidores do
Campus que, de forma voluntéria e, muitas vezes, a custa de suas horas de lazer, se

propde a organizar e manter tais atividades.

Também sdo considerados como trabalho de extens&do os cursos de curta
duracao, os chamados FIC — Formacao Inicial e Continuada e outras atividades que
envolvem a comunidade interna e externa, como seminarios, encontros, etc. Na Pré-
reitoria de Extensao foram registrados pelo Campus Pelotas 2 projetos de extensao
em 2011, 24 projetos em 2012, em até julho de 2013 ja foram registrados 14

projetos de extens&o no Campus.

Além dos projetos de extensdo que partem de iniciativas individuais ou de
grupos de professores ou técnicos administrativos do Campus, também existem os
programas oficiais de cunho social do governo federal como o Programa Mulheres
Mil.

O Programa Mulheres Mil é parte da politica social de inclusdo e género do
governo federal. Conforme a Portaria do MEC n° 1.1015/2011, o Programa visa
incentivar a qualificacdo profissional, a elevacédo da escolaridade e a inclusido social
de mulheres beneficiarias de programas governamentais de transferéncia de renda,

ou vinculadas a entidades assistenciais.

O Programa implantado nos Institutos Federais é fruto da parceria do MEC
com a Association of Canadian Community Colleges (ACCC), a Canadian
International Development Agency (CIDA) e os Colleges Canadenses e foi
estruturado por meio de um projeto piloto realizado em 2007, nas regides norte e
nordeste do Pais (MEC/SETEC, 2011b).

O Programa Mulheres Mil é parte do compromisso do governo federal com
os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio — ODM —, que sdo: erradicar a extrema
pobreza e a fome; atingir o ensino basico universal; promover a igualdade entre os
sexos e a autonomia das mulheres; reduzir a mortalidade na infancia; melhorar a
saude materna; combater o HIV/AIDS, a malaria e outras doencas; garantir a

sustentabilidade ambiental; e estabelecer uma Parceria Mundial para o
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Desenvolvimento (PNUD, 2012), sendo que uma das estratégias adotadas neste
sentido € o desenvolvimento do capital social das comunidades carentes e o

empoderamento das mulheres.

Neste contexto, em 2011, os institutos federais foram “convidados” a
participar do Programa por meio de Chamada Publica nestes termos.

A Unido, representada pelo Ministério da Educagdo, por intermédio da
Secretaria de Educagéao Profissional e Tecnolégica, convoca, por meio da
presente chamada publica, os Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia e
Tecnologia a apresentarem propostas de adesao ao Programa Mulheres Mil
— Educagéo, Cidadania e Desenvolvimento Sustentavel (...) (MEC/SETEC,
2011, grifo nosso).

Nos termos da Chamada Publica, fica claro porque o governo federal ndo
tinha a intengdo de permitir que os CEFETs se transformassem em universidades.
Os institutos federais se constituem agéncias avancadas para execugdo das
politicas sociais do governo federal e ndo tém autonomia para decidir se participam

ou nao dos programas do governo, eles sao convocados a participar.

O Campus Pelotas foi escolhido pela Reitoria do Instituto para coordenar a
implantagdo do Programa Mulheres Mil em varios campi do IFSul, além disto, o
préprio Campus participou do Programa com projetos proprios, sendo um
envolvendo catadoras de lixo das comunidades de Pelotas e de Piratini em 2012 e
também um projeto para cuidadoras de idosos na cidade de Pelotas em 2013. Para
execucao do Programa, o Campus contou com a colaboragéo de servidores, tanto
docentes quanto técnicos administrativos, que de forma voluntaria ministraram as
disciplinas do nucleo comum do Programa, as quais sao: lingua portuguesa,
matematica, empreendedorismo, economia solidaria, sustentabilidade, seguranca e

saude da mulher, além de formacéao especifica de cada projeto.

Muitos destes servidores participam do Nucleo Economia Solidaria e
Educacao Ambiental (NESOL) que desenvolvem estudos, pesquisas e projetos de
extensao em economia solidaria e educagcao ambiental. O NESOL que néo faz parte
do organograma oficial da instituicdo nem consta na pagina web do Campus, é um
grupo formado por professores, técnicos administrativos, estudantes e de outras
pessoas interessadas, que se reune com um proposito comum de estudar e

desenvolver a economia solidaria e a sustentabilidade. O NESOL do Campus
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Pelotas surgiu a partir de um grupo semelhante existente na Universidade Catdlica

de Pelotas, o Nucleo de Economia Solidaria e Incubacéo de Cooperativas — NESIC.

Grupos estes que, na concepgao de Farias (2009), ndo s&o nascidos da
iniciativa dos trabalhadores, mas sim do interesse de uma teoria académica, que
para este autor, traz pouco impacto na organizagdo do trabalho e da produgdo nao
capitalista, mas, no entanto, é integrante de uma nova fase do capitalismo que
busca assegurar a integracdo de grupos excluidos e de pobres nos arranjos
produtivos, no sentido que se refere Hardt e Negri (2001) em que a exploragao
capitalista dos trabalhadores nao mais se limita a fabrica, mas se expandem por todo

o terreno social.

Segundo a pagina no NESOL na internet, uma de suas atividades é o
Laboratério de Economia Solidaria, Educacdo e Monitoramento Ambiental:

Este programa visa a articulacdo de agdes em Economia Solidéria,
Educacdo e Monitoramento Ambiental, integrando os varios projetos do
NESOL com a participagdo de cooperativas/associagbes de catadores de
residuos e comunidade, através de oficinas, cursos, atendimento a
demandas de carater técnico, entre outros. Consiste na mobilizagdo do
NESOL para agdes de assisténcia a empreendimentos cooperativos na area
de gerenciamento ambiental. Prevé monitoramento ambiental; elaboragéo e
implementacgéo de planos de gerenciamento; e implementacao de agcdes em
economia solidaria (NESOL, 2013).

Também na pagina do NESOL na internet, esta a noticia da participacéo do
Nucleo no Programa Mulheres Mil:

O NESOL (Nucleo de Economia Solidaria — IFSul Campus Pelotas) e o
NESIC (Nucleo de Economia Solidaria e Incubacdo de Cooperativas -
UCPEL) Participaram em Piratini, ministrando aulas no Programa Mulheres
Mil — Projeto Mulheres e Seus Saberes, iniciativa da Secretaria de
Educacdo Profissional e Tecnolégica do Ministério da Educagao
(SETEC/MEC). O programa possibilita a inclusdo social de mulheres
desfavorecidas por meio da oferta de formagao focada na autonomia e na
criagdo. Ao longo do projeto serao abordados trés eixos principais:
educacédo, cidadania e desenvolvimento sustentavel, somando 200 horas-
aula de aprendizado para as alunas do projeto. Serdo dadas oficinas de
temas tanto gerais, como aulas de linguagens, codigos e suas tecnologias;
temas relativos a gestdo humana, como saude da mulher, principios da
economia solidaria e empreendedorismo; e até abordagens mais
especificas, como a qualificacdo na area da gestdo de residuos solidos
(NESOL, 2013).
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Entretanto, o Campus Pelotas ainda se mantém muito fechado a extensao.
Se observarmos os projetos de extensao do Campus, menos de 5% dos docentes se
dedicam a extens&do e, mesmo assim, os nomes dos responsaveis pelos projetos se
repetem de um ano para o outro, ou seja, SA0 sempre as mesmas pessoas que se
dedicam a extensdo. Este entrevistado expressa sua preocupacido em relacdo ao
atendimento das demandas locais pelo Campus:

Nés estamos muito lentos no atendimento destas demandas. O mercado
exige uma velocidade cada vez maior das informagdes e nds ainda estamos
em passo de tartaruga neste sentido. A sociedade nos cobra como
instituicdo publica de ensino resposta para estas demandas. Nés ainda
estamos atuando como um sistema fechado, muito trancado, como algo que
nao pode mudar, que ja esta feito, e que deixa assim. Nés tinhamos que ser
muito mais rapidos, muito mais velozes no atendimento destas demandas.
Claro que nunca vamos atingir a agilidade de uma empresa privada. Mas a
sociedade cobra de nods, como instituicdo de ensino, que as tecnologias
sejam desenvolvidas para amanha. No nosso caso, o nao atendimento
destas demandas eu vejo como consequéncia de uma coisa, € mais
cdmodo tratar das coisas faceis do que das dificeis. Ninguém quer se
agarrar em um problema para resolver. As coisas estdo funcionando, o
sistema esta rodando, para qué mudar. Ndo existe gestdo, nado existe
cobranga, no servigo publico as coisas andam devagar, ndo pode, deixa
para amanha, vamos ver se da e coisa e tal. Eu vou receber o meu salario
da mesma forma. Os servidores publicos, dentro da nossa carga de trabalho
de 40 horas, tinhamos que fazer o atendimento da extensao (TEEP 5).

O entrevistado fala também do processo de resolucdo de problemas no
Campus ou de como as demandas sdao encaminhadas a solugéo.

As atividades que surgem sao geralmente individuais, um professor resolve
atuar na extensdo, na demanda de uma empresa, em um programa,
Mulheres Mil, PRONATEC. Sempre aparece alguém que abraca a ideia. Ao
abracar a ideia o professor fica como um dono do programa e passa a
buscar apoio junto aos seus colegas. No Campus Pelotas isso fica ainda
mais pessoal. As vezes até a gestdao do Campus assume o programa, mas
sempre procura uma pessoa para que ele desenvolva. Hoje as coisas
funcionam quase informalmente. Tem professores que trabalham mais de
50 horas (TEEPS).

Pelo que o entrevistado TEEPS relata, ndo existe no Campus uma
sistematica de encaminhamento das demandas de extensdo, sendo que esta mais
se aproxima da abordagem contingencial descrita por Motta e Vasconcelos (2006),
Donaldson (2010). As demandas que chegam ao Campus sdo as mais diversas e

proveem além do governo federal, de empresas publicas e privadas, e também da
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prépria sociedade local. O grau de incerteza destas demandas é muito grande e a
maior parte do Campus ainda esta atada a rigida organizagao burocratica que se
mostra incapaz de atendé-las, produzindo um imobilismo relatado por TEEP5 em
seu depoimento. Desta forma, quase sempre sdao as mesmas pessoas que se
dispdem ao atendimento das demandas de extensdo, produzindo entdo uma
intensificagcado de seu trabalho, que conforme TEEP5 muitas vezes ultrapassa as 50

horas semanais.

Ou seja, sdo as pessoas (solugdes) que buscam problemas a resolver,
novamente recorrendo a metafora do caixote de lixo de Cohen, March e Olsen
(1972) e Elistron (2007) que relatam que, nas organizagdes educacionais, 0s
processos de tomada de decisdo nao sao realizados de forma racional, a solugao de
problemas é fruto de diversos fluxos dentro da organizagao, pois os diversos atores
tém oportunidade de escolha. Além disto, o tempo e esfor¢co que os atores dedicam

a solugao dos problemas tem grande variagao.

Outra questao levantada por TEEPS5 é o fato que a cultura da velha escola
técnica e sua organizagao burocratizada e fechada as demandas locais ainda estar

muito viva no Campus Pelotas do IFSul:

A heranga cultural da escola técnica vai levar muito tempo para se dissipar.
A instituicdo é ainda muito fechada as demandas locais. A gestao se formou
na velha escola. Muitos professores vém como o trabalho de extensdo como
um trabalho menor, inferior. N&o sei se vou ver a escola trabalhar o ensino
pesquisa e extensdo. Nos ainda estamos aprendendo a fazer pesquisa e
extensdo. Temos que aprender a fazer e efetivamente fazer. Para a cultura
da escola técnica, educagado € ensino, pesquisa é para os laboratérios, e
extensdo é para atender mendigos. Temos que ter gestdo neste sentido,
temos que montar estruturas para atender estas diversas demandas. Temos
que deixar de trabalhar individualmente para passar a trabalhar como um
todo integrado (TEEP5).
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6.3.2.4.1 PRONATEC NO IFSUL: UMA ESCOLA PRIVADA DENTRO DE UMA
INSTITUICAO PUBLICA?

O PRONATEC foi criado pela Lei n°® 12.513 de 26 de outubro de 2011 com o
objetivo de “aumentar a oferta de educagao profissional e tecnolégica por meio de
programas, projetos e acdes de assisténcia técnica e financeira” (BRASIL, 2011).

Dentre os objetivos do programa estéo:

| - expandir, interiorizar e democratizar a oferta de cursos de educagéo
profissional técnica de nivel médio presencial e a distancia e de cursos e
programas de formagéo inicial e continuada ou qualificagao profissional;

Il - fomentar e apoiar a expansao da rede fisica de atendimento da
educacéo profissional e tecnoldgica;

Il - contribuir para a melhoria da qualidade do ensino médio publico, por
meio da articulagdo com a educagao profissional;

IV - ampliar as oportunidades educacionais dos trabalhadores, por meio do
incremento da formacéo e qualificagao profissional;

V - estimular a difusdo de recursos pedagdgicos para apoiar a oferta de
cursos de educagéo profissional e tecnoldgica.

VI - estimular a articulagdo entre a politica de educacéo profissional e
tecnologica e as politicas de geragdo de trabalho, emprego e renda
(BRASIL, 2011).

Segundo a pagina do PRONATEC na internet (http://pronatec.mec.gov.br/

existem varias versoes do PRONATEC:

e PRONATEC Copa do Mundo (Ministério do Turismo);

¢ PRONATEC Seguro Desemprego (Ministério do Trabalho e
Emprego);

e PRONATEC Brasil Sem Miséria (Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome);

e PRONATEC Bolsa - Formagé&o Estudante (Ministério da Educagao);

¢ PRONATEC Bolsa — Formagéo Trabalhador (Ministério da
Educacéo);

¢ PRONATEC Financiamento da Educacdo Profissional e
Tecnolodgica (Ministério da Educacéo) e;

e PRONATEC Brasil Maior (Ministério do Desenvolvimento, Industria
e Comeércio Exterior).

As acgdes do PRONATEC incluem a oferta de bolsa-formagao nas
modalidades de Bolsa-Formacdo Estudante e Bolsa-Formagao-Trabalhador. A
Bolsa-Formagao Estudante € destinada ao estudante que esta regularmente

matriculado no ensino médio publico, e que deseja fazer um curso técnico na
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modalidade concomitante. A Bolsa-Formagao-Trabalhado ¢é destinada ao
trabalhador e aos beneficiarios de programas federais de transferéncia de renda,
para que participem de cursos de formagéo inicial e continuada (FIC) ou cursos de
qualificacéo profissional.

Os institutos federais participam do PRONATEC ministrando cursos técnicos
e de formacéo inicial e continuada para trabalhadores e também como instituicdo
acreditadora de instituicbes privadas de educacdo profissional que desejam
participar do PRONATEC. Uma instituicdo privada pode ou ndo participar do
PRONATEC, no caso dos institutos federais, ndo tem escolha, eles sdo obrigados a
participar do Programa, pois 0 acesso aos recursos financeiros da 3% Fase do
Programa de Expansdo da Educacédo Profissional esta vinculado a sua adesédo ao

Programa.

No caso especifico do IFSul, o Instituto decidiu ndo ofertar cursos técnicos
pelo PRONATEC, apenas cursos de qualificacdo profissional. Mesmo porque, a
oferta pelo PRONATEC se refere a cursos técnicos concomitantes ao médio e o
IFSul, ja ha algum tempo, tem procurado evitar este tipo de curso e ofertar apenas

cursos integrados ou subsequentes ao médio.

Mas o grande receio dos Diretores Gerais dos campi do IFSul é que o
PRONATEC criasse uma escola técnica privada no seio do Instituto, pois todo o
trabalho docente no PRONATEC é pago “por fora” e isto, oficialmente regulado pela
Resolucdo CD/FNDE n° 4 de 16 de margco de 2012, que, entre outras coisas,
estipula que as instituicdes da Rede Federal de EPCT poderéo “conceder bolsas aos
profissionais envolvidos nas atividades da Bolsa-Formagdo, em jornada

extraordinaria ao seu contrato de trabalho” (BRASIL, 2012, grifo nosso).

A Resolucao também estipula que a gestdo do PRONATEC na instituicao
envolva os seguintes cargos: coordenador-geral da Bolsa-Formacgao; coordenador-
adjunto; supervisor de curso; professor; apoio as atividades académicas e
administrativas; e orientador. Cada fungao devera ter dedicacéo de 16 a 20 horas
semanais, com o pagamento dos seguintes valores por hora de trabalho:
Coordenador-geral: R$ 50,00 (cinquenta reais por hora); Coordenador-adjunto: R$
44,00 (quarenta e quatro reais por hora); Supervisor de curso: R$ 36,00 (trinta e seis

reais por hora); Professor: R$ 50,00 (cinquenta reais) por hora (60 minutos) de aula,
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em conformidade com as cargas horarias dos cursos; Apoio as atividades
académicas e administrativas: R$ 18,00 (dezoito reais por hora); Orientador: R$
36,00 (trinta e seis reais por hora) (BRASIL, 2012).

Assim, um curso de qualificacdo de 200h, pode render uma remuneragao
extra (bruta) de R$ 10.000,00 somente ao professor, sem contar os valores
recebidos pelos coordenadores, supervisores, etc. Desta forma, o governo federal
recorre a teoria do homo economicus para elevar o numero de matriculas na rede
federal, sem necessitar da contratacdo de mais professores e funcionarios. Ou seja,
o numero de matriculas € aumentado com o mais trabalho dos servidores por meio
do pagamento feito “por fora”. Para algumas pessoas, isto € o inicio da privatizagéo
da educacéo profissional:

Eu te digo que minha concepgdo € que estamos em um processo de
privatizagdo do ensino técnico. E a questdo do PRONATEC. Eu acho que o
PRONATEC um grande erro. E um incentivo a producdo de cursos de
qualificagdo e cursos basicos que, no lugar de contratar mais professores
para a nossas instituicdes. O que o governo faz? Ele pega um professor de
dedicagao exclusiva que pode dar aula no PRONATEC por fora da sua
carga horaria. E os professores estdo se matando para dar aula no
PRONATEC porque isto € um extra. No entanto isto ndo conta na
aposentadoria. Ent&o fica sendo para o governo um programa muito barato,
pois ele tem professores trabalhando por fora com dedicagdo exclusiva,
outros trabalhos ndo pode por lei, mas no PRONATEC pode. E ai no
PRONATEC podem trabalhar até funcionarios ndo docentes, o que me
deixa surpreso. Eu volto a dizer que o governo esta em um processo de
privatizacdo do ensino técnico, pois determina que as instituicées federais
oferecam 50% de suas vagas aos cursos técnicos, mas ao mesmo tempo
oferece vagas e recursos para as instituicbes privadas. Com o PRONATEC
nods estamos entrando em um jogo extremamente complicado (TEEP4).

Para outro entrevistado, o pagamento do trabalho docente, por intermédio de
bolsas, levanta uma série de questdes de ordem ética:

E a subversdo do trabalho do professor representada pelo pagamento de
bolsas. Mas que € a subversao do contrato de trabalho? Um segmento dos
professores ganha bolsa e outro ndo. No caso da greve uma parte dos
professores para e o outro, que ganha bolsa, ndo. As relacbes trabalhistas
se modificam de um jeito que eu acho bem complicado. (TEEP1).

Durante a greve do ensino federal, que ocorreu de junho a agosto de 2012,
as aulas do PRONATEC continuaram nas instituicbes federais apesar das aulas

normais terem parado, como demonstra a nota de repudio escrita por servidores do
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Instituto Federal do Rio Grande do Norte, publicada pelo SINASEFE Nacional, da

qual foi selecionado um trecho:

(...)

A manutencgéo das aulas do PRONATEC durante a greve que se inicia e a
suspensdo das aulas das disciplinas dos alunos regulares se configura
como um ato de profundo desrespeito para com a categoria discente do
IFRN. Essa deliberagdo quebra o principio da isonomia e cria duas
qualidades de alunos nos campos do IFRN: aqueles que s&o afetados pelo
movimento grevista (os alunos dos cursos regulares) e os que ndo sao
afetados por esse mesmo movimento (os alunos dos cursos de curta
duragdo do PRONATEC). Tal medida é incompativel com a coeréncia
politica da categoria e com a responsabilidade ética de uma instituicdo
centenaria que sempre prezou pela manutengédo da qualidade socialmente
referenciada do seu ensino. (SINASEFE, 2012).

O Campus Pelotas ofertou dois cursos pelo PRONATEC em 2012: Mestre
de Obras (300h) e Armador de Ferragens (200h) com 20 vagas cada um. Conforme
o Relatério de Gestao do IFSul no final de 2012, o Instituto, como um todo, recebeu
o montante de R$ 1.700.640,00 para ofertar 1.036 vagas em cursos de formagao
inicial e continuada em sem campi até o final de 2013. Assim é esperado uma
grande expansao do PRONATEC no IFSul.

6.3.2.5 ASSOCIATIVISMO E SINDICALISMO NO CAMPUS PELOTAS DO IFSUL

Por muito tempo, coexistiram duas entidades que representavam os
interesses dos servidores do Campus Pelotas do IFSul, pelo menos no tempo em
que ele foi ETFPel e no inicio do CEFET-RS: a Associacado dos Docentes da Escola
Técnica Federal de Pelotas — ADETFPel e a Associagao dos Servidores da Escola
Técnica Federal de Pelotas — ASETFPel.

A ADETFPEL, que existiu até o inicio dos anos 2000, congregava o0s
servidores docentes da instituicdo e a ASETFPel os interesses dos técnicos

administrativos. Em 1997, a ADETFPel enviou uma carta ao Presidente da
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Republica, lida na tribuna da Camara dos Deputados pelo entdo Deputado Federal
Fetter Junior, reivindicando aos professores melhor tratamento por parte do governo
federal, pois estavam ha mais de trés anos sem reajuste salarial:

(...) A atual politica salarial do magistério, contudo, esta contribuindo para
esvaziar os cursos de licenciaturas e de formacao de professores. Os que
ainda permanecem em sala de aula estdo - muitos deles justamente
desmotivados, 0 que coloca em risco a qualidade do ensino e, por
conseguinte, o proprio futuro do pais. A Educacao, curiosamente, é tida
como prioridade pelo governo e, como tal, foi igualmente propagada durante
a campanha presidencial. Entretanto, os professores amargam - como
outros servidores federais - um longo periodo de trés anos sem reajuste
salarial, concedido a servidores do Legislativo, do Judiciario e a militares.
(...) (CAMARA DOS DEPUTADOS, 1997, p. 07853).

Em 1998, a ASETFPel é transformada na secao sindical local do SINASEFE
— Sindicato Nacional dos Servidores Federais. O SINASEFE, hoje denominado
Sindicato Nacional dos Servidores Federais da Educacgao Basica, surgiu em 1998 a
partir da transformacéo da Federagao das Associagdes dos Servidores das Escolas
Federais de 1° e 2° graus — FENASEFE -, em sindicato. Possibilidade, esta,
proporcionada pela Constituicdo de 1988 que consolidou o direito dos servidores
publicos de se sindicalizarem (SINASEFE, 2013).

A transformacdo da ASETFPel em secdo sindical do SINASEFE
enfraqueceu de certa forma a Associacdo dos Docentes. O SINASEFE se
posicionou a esquerda do governo federal na época, enquanto parte da diretoria da
ADETFPel coadunava com as ideias do governo central. Enquanto o SINASEFE
procurava se aproximar da CUT — Central Unica dos Trabalhadores, esta com
ligagdes junto ao PT — Partido dos Trabalhadores; a ADETFPel se aproximava da
Forca Sindical que buscava mais um sindicalismo de resultados (FORCA SINDICAL,
2013). A ideologia de direita da diretoria da ADETFPel fez com que muitos docentes,
descontentes com esta linha de pensamento, em uma época de achatamento

salarial patrocinado pelo governo federal, migrassem para o SINASEFE.

Quando a ETFPel foi transformada em CEFET, a Associacdo dos Docentes
passou a adotar a sigla ADCEFET- RS — Associagao dos Docentes do CEFET-RS e
buscou aproximagcao junto ao ANDES - Sindicato Nacional dos Docentes das
Instituicdes de Ensino Superior. No entanto, no inicio dos anos 2000, a Associagao

dos Docentes do CEFET-RS, foi extinta por problemas administrativos e financeiros,
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mas principalmente, por ndo possuir mais representatividade junto ao corpo docente
do CEFET-RS. Atualmente no Campus Pelotas do IFSul, servidores administrativos

e docentes sao representados por um unico sindicato, o SINASEFE.

As ultimas greves dos servidores do Campus Pelotas foram em 2004, 2006,
2011 e 2012. Esta ultima foi uma greve que durou quase trés meses e foi unificada
com participacdo do SINASAFE, do ANDES, da FASUBRA - Federagdo de
Sindicatos de Trabalhadores Técnico-Administrativos em Instituigdes de Ensino
Superior Publicas do Brasil e do PROIFES - Federagdo de Sindicatos de
Professores de Instituicbes Federais de Ensino Superior que, dentre outras coisas,
reivindicava a construcdo de uma politica salarial para os servidores federais,
reposicao salarial, data base para 1° de maio, isonomia salarial entre os servidores
dos trés poderes da republica e reestruturacdo e unificacdo das carreiras da

educacéao basica e da educagéao superior (SINASEFE, 2013).

O resultado da greve de 2012 foi a reestruturagdo da tabela remuneratéria
em trés etapas (2013, 2014 e 2015) e a proposta de uma reestruturagdo na carreira
que culminou com a promulgacédo da Lei n° 12. 772 de dezembro de 2012 que

dispbe sobre a estruturacéo da carreira do magistério federal.

6.3.2.6 REGULAMENTACAQ DO TRABALHO DOCENTE NO IFSUL: DA
RESISTENCIA A ACAO

Como vimos até aqui, o Campus Pelotas do IFSul, 14 anos apés deixar de
ser uma escola técnica com apenas 8 cursos técnicos nas formas subsequente e
concomitante e com atividades de pesquisa e extensao praticamente nulas, tem hoje
15 cursos técnicos em trés formas (concomitante, subsequente e integrado) e em 3
modalidades diferentes (presencial, a distancia e educacao de jovens e adultos), 4
cursos superiores de tecnologia (sendo um a distancia), 1 curso de licenciatura, 2

cursos de engenharia, 1 curso de bacharelado, 4 cursos de pos-graduagao em nivel
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de especializagdo e 1 curso de mestrado (tabela 9). Aléem disto, tem 15 grupos de
pesquisa registrados com 30 projetos em andamento, e seus servidores, docentes e

técnicos administrativos, atuam em diversas atividades de extens3o.

No entanto, o Campus ainda mantém muito forte a cultura da velha escola
técnica, com sua estrutura compartimentada e balcanizada. A maior parte dos
professores ainda sdo lotados nas coordenadorias de cursos e areas que somam
mais de 24 distribuidas em trés diferentes departamentos (Figura 16) em uma
organizagao burocratica que esta mais para Taylor (2010) do que para Fayol (1976),
ja que este recomendava que cada trabalhador tivesse apenas um chefe, pois no
Campus muitos docentes sao subordinados a dois, trés, quatro departamentos
diferentes, se trabalham com cursos técnicos, superiores, educacao a distancia, e se
realizam pesquisas e extensdo. E o que é mais impressiona: sem que um
departamento saiba que o docente também trabalha em outro, nem mesmo a
direcdo do Campus sabe onde seus docentes realmente trabalham e o que fazem
do seu tempo. Pois, o que esta registrado, é apenas o seu tempo de trabalho no
ensino e, mesmo assim, de forma fragmentada. Isto permite a muitos docentes a
nao participacdo em atividades de extensao e pesquisa, enquanto que para outros,
as demandas nestes tipos de atividades, para além do ensino, intensificam seu

trabalho.

Como vimos em diversos depoimentos, esta organizacédo, de certa forma
anarquica, do Campus Pelotas é fruto de um intenso movimento de
desterritorializagao e reterritorializagdo docente. Muitos professores ndo encontrando
espaco em suas coordenadorias para seus projetos de vida profissional, e em
movimentos de resisténcia contra o poder instituido das coordenadorias criaram
novos territorios. A questao do trabalho docente, fora das coordenadorias dos cursos
técnicos, veio a superficie no inicio do ano 2012, quando foi instituida pela Reitoria
do IFSul uma comissao para elaborar novas sistematicas para avaliacdo do estagio
probatoério dos docentes. Nesta comissao, em que o autor desta tese participou, foi
discutida a impossibilidade de se avaliar o trabalho docente apenas pela atividade
de ensino como sempre foi feito pela ETFPel e pelo CEFET-RS, pois os docentes

também realizavam pesquisa e extensdo. Desta forma, foi encaminhada a Pro-
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reitoria de Desenvolvimento Institucional - PRDI a solicitacdo para que fosse

elaborada uma proposta de regulamento da atividade docente no IFSul.

Em meados do primeiro semestre de 2012, foi constituida uma comissao
presidida PRDI, sendo que de cada campus do IFSul participaram quatro
representantes eleitos pelos seus pares. Durante o ano de 2012 foram realizadas
uma série de reunides da comissao, com o objetivo de produzir uma regulamentagao
da atividade docente para o Instituto. A partir de um documento base, elaborado a
partir da compilagdo de regulamentos ja existentes em outros institutos no Pais, as
comissdes dos campi promoveram reunides com os professores para discutir,

acrescentar, modificar o documento base.

As modificagdes sugeridas pelos campi eram apresentadas nas reunides
gerais da comissdo, analisadas, votadas e novamente encaminhadas aos campi
para serem discutidas e avaliadas. Assim, ao final do ano de 2012, era encaminhada
a Reitoria do Instituto uma Proposta de Regulamento de Atividade Docente no IFSul
- PRAD.

Deve-se registrar, em particular, a participagéo ativa dos representantes do
Campus Pelotas nos debates. Também é importante frisar que todos atuavam nos
cursos superiores e de pés-graduagao do Campus, sendo que pelo menos dois eram

lideres de grupos de pesquisa.

Alguns pontos do documento, que esta na integra nos anexos desta tese,
merecem destaque. Uma delas é sobre as atividades docentes que compreendem
atividades de ensino; atividades de pesquisa e inovagao; atividades de extensao;
atividades de gestdo e assessoramento a administragcdo; e atividades de
capacitagao.

Sao consideradas atividades de ensino as aulas, a preparacao de aulas, o
registro de aulas e notas, a elaboragao de material didatico, orientagao e supervisao
de estagio obrigatério; orientagcédo e coorientacdo de trabalho de conclusao de curso
(cursos técnicos de nivel médio e de graduagao), atendimento ao estudante, tutoria,
orientagdo de monitoria, orientacdo e supervisdo de atividades complementares e
reunides pedagogicas (RAD, 2012.s.p.). A tabela 11 abaixo mostra o0 maximo e o
minimo de carga horaria de trabalho docente dedicada ao ensino referenciados pela

Proposta de Regulamento da Atividade Docente do IFSul.
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Tabela 11 — Limites referenciais de carga horaria dedicada ao ensino

Regime de Atividade Acdes Minimo (horas) | Maximo (horas)
Trabalho
20 horas Ensino Aulas 8 10
Outras 4 10
40 h/D.E. Ensino Aulas 8 16
Outras 4 24

Fonte: Proposta de Regulamento da Atividade Docente do IFSul (RAD, 2012),

As atividades de pesquisa e inovacdo compreendem aquelas envolvem a
producédo do conhecimento, atendendo as demandas dos arranjos produtivo, social e
cultural do territério em que cada campus esta inserido e de interesse institucional e
incluem agdes de orientagdo de alunos bolsistas de iniciagéo cientifica e tecnoldgica,
orientagdes ou coorientagdes de Monografias, Dissertacbes e Teses, participacéo
em comités cientificos e de ética em pesquisa, e atividades que resultem ou
envolvam inovagao incremental ou total em processo, produto ou acdes relativas a

transferéncia de tecnologia (PRAD, 2012, s.p.).
Segundo a Proposta de Regulamento (PRAD, 2012), as atividades de

extensdo sdo aquelas acdes docentes que envolverem produtos e processos
tecnolégicos, servigos tecnolégicos, eventos, projetos sociais, fomento a estagio e
emprego, cursos de formacgéao profissional, projetos culturais, artisticos e esportivos,
visitas técnicas e gerenciais, empreendedorismo e apoio ou assessoramento a

grupos de economia solidaria.

As atividades docentes de gestdo e de assessoramento a administragcéo séao
aquelas acdes, que designadas pelo Diretor Geral do Campus ou o Reitor do
Instituto, envolverem a participacdo em comissdes, colegiados, camaras, conselhos,
nucleos e comités temporarios ou permanentes, o exercicio de cargos de diregao e
de fungbes gratificadas, a responsabilidade por coordenadorias, setores, nucleos,
laboratorios, areas ou equivalentes, e a coordenagdo ou execugao de convénios,
programas ou sistemas. Ja as agbes de capacitagdo docente consistem em
processos de formacdo continuada, por meio dos quais os docentes adquirem ou
atualizam conhecimentos que contribuam para a sua atuagdo no Instituto,
oficializadas por meio de projetos de capacitacdo devidamente aprovados pelas

instancias regulamentadas da instituicdo (PRAD, 2012, s.p.).
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O docente devera entregar no fim do periodo letivo, a sua chefia imediata,
uma proposta de Plano de Trabalho com a relacdo das atividades que serdo
realizadas no periodo letivo seguinte. Ndo devem constar neste plano de trabalho as
atividades que envolverem o recebimento de pagamentos complementares, a néo
ser os provenientes de fungdes gratificadas, de cargos de dire¢do ou de bolsas de

fomento ao ensino, pesquisa ou extensdo (PRAD, 2012, s.p.).

A proposta também determina que a carga horaria semanal do docente seja
constituida pelo tempo destinado as atividades de ensino, pesquisa e inovacao,
extensdo, gestdo e assessoramento a administracdo e capacitagdo mensuradas em
hora- de sessenta minutos. A carga horaria de aulas dos docentes com regime de
tempo parcial de 20 (vinte) horas sera de no minimo 8h e de no maximo 10h; com
regime de tempo integral de 40 (quarenta) horas ou de Dedicacédo Exclusiva sera de
no minimo 8h e de no maximo 16h. Os docentes também deverao registrar em seu
Plano de Trabalho, no minimo, 4 (quatro) horas referentes as atividades relativas a
preparagao de aulas, registro de aulas e notas e elaboragédo de material didatico.
(PRAD, 2012).

O docente tera direito a uma redugéo da carga horaria maxima de aulas se
exercer atividades de pesquisa, extensdo, gestdo ou assessoramento a
administracao, proporcional a razdo entre o limite maximo definido pela tabela 11 e o

numero de horas de trabalho na atividade tabela 12.

Tendo como exemplo um professor 40h DE, que tenha 3 orientandos de
monografias em um curso de especializagdo: 3 x 1,2 = 3,6 (tabela 12), entao ele
teria uma reducao de 3,6 horas do total maximo de 16 horas de aula. Assim, sua
carga trabalho semanal ficaria assim distribuida: aulas 12,8h, orientagbes 6h,

preparagao 4h, outras atividades de ensino 17,2, total 40h.

Outro exemplo seria de um professor que s6 atuasse nos cursos técnicos
sem exercer atividade de pesquisa ou extensdo. Sua carga de trabalho semanal
seria assim distribuida: aulas 16h, preparacédo 4h, outras atividades de ensino 20h,
total semanal 40h.

No caso de um professor que atuasse em um curso de mestrado com 4

orientandos e que coordenasse um projeto de pesquisa. Orientagdo no Mestrado

1,6 x 4 = 6,4. Coordenador de projeto de pesquisa 3,2 (tabela 12). Entdo este
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professor poderia ter uma reducédo de 9.6h do total maximo de 16h, no entanto o
limite minimo € 8h de aula (tabela 11). Entdo, sua carga de trabalho semanal ficaria
assim distribuida: aulas 8h (minimo referencial), preparagdo 4h, orientagcdes 16h
(4hx4), coordenacao de projeto de pesquisa 8h, outras atividades de ensino 4h, total

semanal 40h.

Segundo a Proposta “Nado havendo necessidade excepcional da
administracdo, o docente em Regime de 40h ou DE podera cumprir 16 horas de
suas atividades em local de sua livre escolha e o de Regime de 20h podera cumprir

08 horas de suas atividades em local de sua livre escolha.” (PRAD, 2012).

Ressalta-se que esta proposta de regulamento foi totalmente elaborada
pelos docentes organizados em comissbes de campus. A Pro-reitoria de
Desenvolvimento Institucional embora presidisse a comissao, nao tinha direito a
voto, somente os docentes representantes das comissbes de campus poderiam
votar. O autor desta tese participou de todo o processo como observador da Pré-
reitoria de ensino. As reunides das comissdes eram abertas e as pessoas presentes
podiam se manifestar. Nao houve representantes do sindicato em nenhuma reuniéo
da comissao, mesmo que membros da diretoria da seg¢do sindical de SINASEFE-

IFSul fossem também professores de cursos técnicos do Campus Pelotas.
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Tabela 12 - Limite referencial do trabalho docente em pesquisa,
extensédo, gestéo e capacitagéo.

Atividade Acdes Cada atividade em Maximo em
horas (redugéo em horas
horas do total de horas | (Redugao
de aulas) em horas
do total de
horas de
trabalho em
aulas)
Pesquisa Orientagao e 2(0,8)
coorientagdo na
Especializacao
Orientagéo e 3(1,2)
coorientagédo no
Mestrado 12 (4.8)
Orientagao e 4 (1,6)
coorientagédo no
Doutorado
Orientagao de 2(0,8)
estudantes de iniciacao
cientifica e Tecnolégica
Coordenacao de 8(3,2)
Projetos de Pesquisa
Colaboragdo em 2(0,8)
Projetos de Pesquisa
(Max. 2) 16.(6.4)
Projetos de 8 (3,2)
desenvolvimento e
inovagao
Participagdo em comités 2(0,8) 4 (1,6)
cientificos e de ética em
pesquisa
Extensao Projeto A ser determinado 20 (8,0)
Gestao Diversos Maximo de 20 h (8,0)
Projeto stricto sensu 20 (8,0)
Capacitagao Projeto lato sensu 10(4,0) 20(8,0)
Outros 5(2,0)
Fonte: Anexo 1 da Proposta de Regulamento da Atividade Docente do IFSul (PRAD,
2012)

Alguns dos Diretores Gerais presentes nas reunides da comissao se
manifestaram apreensivos com a regulamentacdo da atividade docente no IFSul,
principalmente sobre o limite de 16h de aulas que, para eles, inviabilizaria o trabalho

nos novos campi do Instituto, pois neles trabalhavam um numero reduzido de
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docentes e a maioria dos novos campi ainda nao tinha atingido o limite de 60

docentes®.

Apos a conclusao dos trabalhos da comissao no final de dezembro de 2012,
a Pro-reitoria de Desenvolvimento Institucional encaminhou o documento ao Reitor
do Instituto para que ele encaminhasse o Regulamente a analise do Conselho
Superior. Em 05 de abril de 2013, assumiu um novo Reitor no IFSul, este, antes de
enviar o documento ao Conselho Superior, solicitou que cada um dos campi do
Instituto fizessem um levantamento sobre a carga de trabalho docente. No final do
primeiro semestre de 2013, a Proposta de Regulamento ainda n&o tinha sido

enviada ao Conselho Superior.

Um dos entrevistados da sua visdo sobre a Regulamentacdo da Atividade
Docente no IFSul e sobre a participacao da comunidade docente na elaboragao do

documento:

Na elaboragao da proposta da regulamentagao do trabalho docente tivemos
uma grande participagdo da comunidade. Recebemos cinco propostas
diferentes que foram discutidas no auditério. O grande desafio da instituicao
€ encontrar formas que possibilitem a participagdo das pessoas na gestao,
forma de gestdo multicampi. Nas discussdes dos diversos regulamentos da
instituicdo, Estatuto, PDI, que participou mais foram os professores da
graduagédo e poés-graduacgdo, os professores dos cursos técnicos pouco
participaram. O processo democratico faz com que se articule faz valer suas
opinides. Quanto ao regulamento do trabalho docente, eu acho que
devemos enxergar a instituicdo como um todo. Devemos comegar a
dimensionar as nossas vagas dos nossos cursos a nossa forca de trabalho.
As pessoas devem largar o saudosismo, da mania de dizer que as coisas
sempre foram feitas assim, isto ndo importa mais. As coisas devem pensar
de forma geral, com uma gestdo geral. Temos que modificar nossos
curriculos e passar a ter aulas tedricas unificadas. Os professores estédo
dando aula para grupos e nao para turmas. Os cursos técnicos estido
dividindo as turmas em grupos, isto aumenta artificialmente a carga horaria.
O grande desafio € de como gerenciar os curriculos em um lugar que se
instituiu que os cursos podem fazer o que bem entende. Este é o grande
desafio para a gestdo. Eu acho que a regulamentagéo do trabalho docente
€ muito positiva. O trabalho em pesquisa e extensido qualifica o trabalho
docente. Eu acho que a transformacgédo de CEFET para Instituto foi muito
positiva. Ela vai possibilitar a verticalizacdo do ensino juntamente com a
aproximagcao da instituicdo com os arranjos produtivos locais (TEEP1)

50 O Ministério da Educagéo impds um limite de 60 docentes e 40 técnicos administrativos para os
campi das Fases Il e lll da expansao, além do referencial de 1200 matriculas por campus o que
corresponde a 20 estudantes para cada docente
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Também é importante registrar que, no inicio de junho de 2012, iniciava uma
longa greve na rede federal de educacé&o que se estendeu até o fim de agosto. A
greve unificou reivindicagdes tanto dos trabalhadores das universidades federais
quanto dos institutos. No fim de 2012 foi promulgada a Lei n° 12. 772/ 2012. Uma
das novidades da Lei foi a criagdo da RSC — Reconhecimento de Saberes e
Competéncias para ascensdo na Carreira do Magistério da Educagdo Basica,

Técnica e Tecnoldgica, como alternativa a titulagéo.

(...)

Art. 18. No caso dos ocupantes de cargos da Carreira de Magistério do
Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico, para fins de percep¢ao da RT, sera
considerada a equivaléncia da titulagdo exigida com o Reconhecimento de
Saberes e Competéncias - RSC.

§ 12 O RSC de que trata o caput podera ser concedido pela respectiva IFE
de lotacdo do servidor em 3 (trés) niveis:

| - RSC-I;

Il - RSC-Il; e

Il - RSC-III.

§ 2° A equivaléncia do RSC com a titulagdo académica, exclusivamente
para fins de percepgéo da RT, ocorrera da seguinte forma:

| - diploma de graduagdo somado ao RSC-l equivalera a titulagdo de
especializagao;

Il - certificado de pds-graduagao lato sensu somado ao RSC-II equivalera a
mestrado; e.

I - titulacdo de mestre somada ao RSC-IIl equivalera a doutorado.

§ 3° Sera criado o Conselho Permanente para Reconhecimento de Saberes
e Competéncias no ambito do Ministério da Educagéo, com a finalidade de
estabelecer os procedimentos para a concesséo do RSC.

(...) (Lein®12.772/ 2012)

Para a regulamentagcdo da RSC, o Ministério da Educagédo criou uma
Comissao Permanente pela Portaria Ministerial n® 491 de 10 de junho de 2013 para
o Reconhecimento de Saberes e Competéncias da Carreira do Magistério da
Educacao Basica, Técnica e Tecnoldgica, com representantes da SETEC, SESU,
CAPES, CONIF, CODETUF, PROIFES, SINASEFE, dentre outros. Segundo a
Portaria, as diretrizes fixadas pela Comissdao Permanente estabelecerao critérios e
procedimentos a serem utilizados no processo de reconhecimento de saberes e
competéncia. As instituicdes de ensino também deverao elaborar seus regulamentos
internos para reconhecimento de saberes e competéncias que devem ser enviados

ao Ministério da Educagado para homologagao. Estes regulamentos servirdo para
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balizar os trabalhos das Comissdes Permanentes do Pessoal Docentes — CPPDs -

no que tange a avaliagao dos professores para possiveis progressdes funcionais.

Logo ao final da greve de 2012, o Ministério da Educagéao publicou, em seu
portal na internet, uma sintese dos saberes e competéncias que deveriam ser
levados em consideracao para o processo de reconhecimento, nestes termos:

No caso dos Institutos Federais de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia, além
da possibilidade de progresséao pela titulagdo, havera um novo processo de
certificagdo do conhecimento tecnoldgico e experiéncia acumulados ao
longo da atividade profissional de cada docente. Desta forma, o Governo
Federal atende a reivindicagao histérica dos docentes, que pleiteavam um
plano de carreira que privilegiasse a qualificacdo e o mérito. Além disso,
torna a carreira mais atraente para novos profissionais e reconhece a
dedicacao dos professores mais experientes (MEC, 2012).

Segundo o MEC (2012), para a progressao funcional, deveriam ser levados
em conta os itens conforme tabela 13 abaixo. Observa-se que a proposta do
governo, para a Certificagdo de Conhecimento Tecnologico dos Docentes, é
baseada na institucionalidade proposta pelo Ministério da Educacdo para ser
adotada pelos institutos federais e que aparece em diversos textos oficiais. Da
proposta de certificagdo, pode-se inferir que o governo busca uma alternativa a
promogao na carreira a partir da titulagdo, também como forma de diminuir a
influéncia da cultura universitaria sobre a institucionalidade dos institutos federais.
Mas também se pode inferir que, posteriormente, o Reconhecimento de Saberes e
Competéncias da Carreira do Magistério da Educagdo Basica, Técnica e
Tecnologica, dever se consolidar como outra tecnologia gerencialista de controle e

regulagao do trabalho docente nos institutos federais.
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Tabela 13 — Proposta do governo para a carreira de EBTT apresentada em
24/07/2012 - Certificacdo de Conhecimento Tecnoldgico

Nivel

Fatores a serem considerados para certificagdo

Periodo

- Experiéncia anterior ao ingresso na institui¢ao;

- Atuagdo nos diverso s niveis da educacgao tecnoldgica ou na
educacéo basica na instituicao;

- Atuacdo em Comissoes;

- Desenvolvimento de material didatico, participagdo em
atividades interdisciplinares e em eventos cientificos,
tecnoldgicos, sociais e culturais;

- Avaliagéo da produgao académica e tecnolégica nos ultimos
dois anos.

2 anos

Todas as competéncias do Nivel |, mais:

- Atuagao na gestéo institucional;

- Orientacao ao corpo discente em atividades de pesquisa,
extensao, estagios, esportivas, sociais, culturais e da pratica
profissional;

- Construcéao de protétipos e a prestagéo de servigos
tecnoldgicos;

- Organizagao de eventos cientificos, tecnoldgicos,
esportivos, sociais ou culturais;

- Avaliagdo da producao académica dos ultimos dois anos.

2 anos

Todas as competéncias do Nivel I, mais:

- Desenvolvimento, produgao e transferéncia de tecnologias;
- Desenvolvimento de pesquisas e aplicagdo de métodos e
tecnologias educacionais que proporcionem a
interdisciplinaridade e a integragao de conteudos académicos
na educacgao profissional e tecnoldgica ou na educagéo
basica;

- Desenvolvimento de pesquisas e atividades de extensao
que proporcionem a articulagdo das atividades institucionais
com 0s arranjos sociais, culturais e produtivos locais;

- Avaliagédo da produgdo académica dos ultimos trés anos.

3 anos

Fonte: MEC, 2012
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como foco o processo de mudanca institucional que
ocorre no Campus Pelotas do Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia
Sul-rio-grandense (IFSul), a partir da transformacédo do CEFET de Pelotas (CEFET-
RS) em instituto federal pela Lei n° 11.892 de 29 de dezembro de 2008. A
transformacdo da Unidade Sede do CEFET-RS em um campus do IFSul produziu
mudangas importantes na sua institucionalidade, isto €, no conjunto formado pelos
seus objetivos, valores, simbolos, normas, relacionamentos, organizagdo do
trabalho, formas de gestdo, dentre outros, que aqui foi analisada qualitativamente

em forma de estudo de caso do referido campus.

Como questdo principal de pesquisa, esta Tese investiga quais as
implicacdes da nova institucionalidade assumida pelos institutos federais sobre o
trabalho docente nas referidas instituicbes de educacao profissional. Dentre seus
objetivos, também esta a analise da nova institucionalidade dos institutos federais,
sob a o6tica das teorias institucionais e organizacionais; a discussao das mudancgas
no mundo do trabalho e suas formas de organizacéo; o exame das recentes politicas
publicas para a educacéao profissional, de forma a identificar suas conexdes com a
as politicas de desenvolvimento econbémico, analisando a importancia das
instituicobes de ensino e do trabalho docente no seu contexto; e identificar as
diversas formas de organizacédo do trabalho docente no ambito da instituicdo, sua
dindmica, possiveis indicios de intensificagcdo e/ou autointensificacdo do trabalho,
bem como a influéncia de grupos de interesse dentro do processo de mudanca

institucional, sua adesao e/ou resisténcia.

Para esta tarefa, procurou-se utilizar de abordagens metodolégicas que
dessem conta da investigacdo das relagcdes entre as politicas publicas, para a

educacao profissional, com as politicas de desenvolvimento econbémico e as suas
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implicagbes sobre o trabalho dos docentes das instituicdes de ensino que educam

para o trabalho.

Com estes objetivos, optou-se por utilizar as abordagens metodologicas
propostas por Stephen Ball, para analise das politicas publicas e por Licinio Carlos
Lima, para analise do Campus Pelotas em seu processo de transformagao

institucional.

A partir da abordagem metodoldgica sugerida por Stephen Ball, optou-se
pela analise das politicas publicas para a educacao profissional, em seus contextos
de influéncia, de producdo de textos e da pratica. Para analise dos contextos que
pudessem ter influenciado a producédo dos textos e dos discursos da politica que
levou a reorganizacao de parte da Rede Federal de Educagao Tecnoldgica, buscou-
se realizar uma revisao bibliografica sobre as mudangas na organizagao do trabalho
e da producao ocorridas durante o Século XX, e suas implicacdes sobre o trabalho
docente. Conjuntamente a isto, se analisou as relagdes de poder envolvidas nestas
mudancgas, com base nas ideias de dois filésofos: Michel Foucault e Gilles Deleuze.
Para os contextos de producao de textos e da pratica, também foi utilizada a analise

documental, bem como de entrevistas semiestruturadas.

Para a analise das politicas publicas no contexto da pratica, a partir do
estudo de caso do Campus Pelotas do IFSul, também foi utilizada a abordagem
metodoldgica sugerida por Lucinio Carlos Lima com base na aproximagao

metodoldgica de Per-Erick Ellstron.

Partindo da ideia de que a colaboragdo é o paradigma atual para
organizacao do trabalho e da producado, optou-se por investigar as transformacgdes
ocorridas na produgao de bens e servigos e, consequentemente, na organizagao do
trabalho tanto em nivel das organizagdes, quanto em nivel da sociedade como um

todo.

Verificou-se que, até meados do Século XX, prevaleceu o que ficou
conhecido como produ¢do em massa, a producdo em escala de bens e servigos
padronizados. Um periodo do capitalismo que Michel Foucault denominou de
Sociedade Disciplinar, periodo este marcado por relagbes de poder centradas em

dois polos fundamentais: um individual, dedicado a disciplina do corpo humano e
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outro coletivo, voltado para a preservagcdo da vida humana, sua saude, sua

longevidade, de sua capacidade de produgao.

Sob a égide do mecanicismo e positivismo, baseado nas ideias de Newton,
Descartes, Comte, dentre outros, este periodo foi marcado pelo desenvolvimento de
toda uma série de dispositivos que tinham como objetivo o desenvolvimento das
forgas, aptiddes, utilidade e docilidade das populagbes. No ambito das organizagdes,
este periodo foi fértil no desenvolvimento da burocracia e de teorias administrativas
que visavam racionalizar a organizagao do trabalho e que produziu organizagdes
planejadas e operadas como se fossem maquinas. Dentre elas, destacam-se o
taylorismo, o fayolismo, o fordismo, que com suas abordagens disciplinadoras e
coercivas, e baseadas no trabalho fragmentado e desqualificado, buscavam o

aumento da producgao e o lucro das organizagdes.

Foi dentro deste periodo que surgiram as primeiras escolas técnicas federais
no Brasil, dentre elas as Escola Técnica Federal de Pelotas (ETFPel). Como
dispositivo de uma Sociedade Disciplinar, o objetivo das escolas técnicas era formar
mao de obra qualificada e disciplinada para suprir 0 processo de industrializacao
brasileiro baseado no modelo fordista/taylorista. Sua arquitetura, bem como, a
organizacgao do trabalho escolar, tinham como referéncia as grandes empresas da
época. Assim, da mesma forma como fizeram as organizagdes industriais dedicadas
a producdo em massa, a ETFPel especializou-se na formagao de certo tipo de
trabalhador, o técnico industrial, pe¢a chave no organograma burocratico industrial,

no qual atuava geralmente como contramestre, supervisor ou chefe intermediario.

Como organizagao dedicada a um unico produto, a ETFPel assumiu a forma
organizacional burocratica, disciplinar e cubicular prescrita pela escola classica das
teorias organizacionais, que considera as organizagbées como um sistema mecanico
fechado, isolado do ambiente que o circunda e que tem como caracteristicas a
formalidade, a hierarquia rigida, pouca comunicagdo entre os diversos setores e
forte centralizagdo do poder. Forma organizacional adotada pelas organizagdes
dedicadas a producdo em massa, cuja forma de evitar as incertezas do ambiente

externo era se fechar para a inovagao.

No entanto, a partir da segunda metade do Século XX, uma onda de

acontecimentos passa a sacudir o mundo capitalista. Neste contexto, pode-se citar a
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derrota norte-americana na guerra do Vietna, os movimentos de contracultura, os
protestos de trabalhadores por melhores condi¢cbes de trabalho, os movimentos
feministas pela igualdade dos direitos das mulheres, dos negros e das minorias
contra a discriminacdo, o movimento dos estudantes de Paris em 1968, a crise do
petroleo de 1973, a concorréncia intercapitalista e o surgimento dos “tigres

asiaticos”, o fim da cortina de ferro, dentre outros.

Era a crise da sociedade disciplinar. O capitalismo comeca a substituir a
producdo em massa de artigos produzidos em série, pela produgado flexivel de
produtos e servicos personalizados. A industria perde forgca para o setor de servigos
em relagdo ao numero de trabalhadores empregados. Em um processo que ficou
conhecido como desindustrializagdo, o trabalho sai dos espacos fechados das

fabricas e agora busca outros espacos, lugares, e nao lugares.

A economia, por sua vez, passa a ter como referéncia principal de producao
de valor, o conhecimento, a inovagao. O trabalho é direcionado para a producgao de
conhecimento, da comunicacdo, da invencao, ndo estando mais restrito a espacos
predeterminados. A logica da sociedade disciplinar se dilui por toda a sociedade que
agora passa ser denominada por Deleuze de Sociedade de Controle. Nao existindo
mais um lugar e um tempo fixo de trabalho, trabalha-se em todos os lugares o tempo
todo. A disciplina agora deve ser incorporada pelo individuo, ela € imanente ao

trabalhador do imaterial.

Internamente, as organizagbes tiveram que se adequar sua produgao as
novas demandas do consumo. O que o mercado agora exigia era produtos e
servigos diferenciados, exclusivos, em pequena quantidade. Neste sentido, a
organizagdo burocratica do trabalho, concebida para atender a produgao

especializada e padronizada, se mostrava problematica e ineficiente.

Era necessario buscar um novo paradigma. O mecanicismo foi substituido
pelo organicismo, e depois pela teoria sistémica. As organizagbes passaram a ser
concebidas, ndo mais como maquinas, mas sim, como organismos cibernéticos ou
sistemas organicos que dependem da troca de informagdées com o ambiente externo
para sobreviver. Na passagem da sociedade disciplinar para a sociedade de
controle, tornava-se crucial as organizagbes entenderem como age e pensa O seu

trabalhador, que agora € percebido como parte de seu sistema vital. Assume assim,
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grande importancia para o estudo das organizagdes, a psicologia, a psicoterapia, 0

estudo do comportamento humano, a dindmica de grupos.

Durante grande parte da histéria da manufatura e da industria, a cooperagao
entre os trabalhadores, organizada, imposta e disciplinada pelo capital, foi a forma
hegemobnica de organizagdo do trabalho. A cooperagdo como organizagado do
trabalho coletivo, implica na divisdo do trabalho. Nela, o trabalho é realizado
parcelada e individualmente, no grupo cooperativo deve existir hierarquia e
lideranga, sendo que, muitas vezes, a légica do trabalho a ser realizado é detida por

pessoas externas ao grupo.

Com o advento da produgéo flexivel de produtos e servigos, juntamente com
a utilizacdo de novos materiais, novas técnicas, novas tecnologias de produgéo, um
novo elemento € somado a organizagdo: o novo, o ainda ndo pensado, o incerto, a
contingencia. As organizagdes passam a aumentar sua complexidade de interagoes
com o ambiente e, necessariamente, tiveram que assumir novas formas de
organizagdo do trabalho. Buscaram solugdes na colaboragéo, na organizagéo do
trabalho de forma colaborativa. A colaboragéo, no lugar da cooperagao, nao implica
em divisdo do trabalho, nem em uma chefia explicita, implica em comunicacao, troca
de informagdes e de conhecimentos entre os integrantes do grupo. O trabalho
colaborativo é disciplinado pelo proprio grupo, a partir de objetivos assumidos por
estes. O que o capital faz agora € controlar o resultado do trabalho, ndo mais o

processo de trabalho.

A crise capitalista dos anos 1970/80 produziu um movimento de
desterritorializagdo da producéo capitalista, que saiu dos paises centrais para os
periféricos em busca de custos de produ¢do mais baixos. Este movimento gerou
adesdes e resisténcias, mas também produziram novas formas de vida, novas
maneiras de produzir e um desenvolvimento local, assentado nas capacidades
enddgenas que contrariavam as logicas de desenvolvimento centralizadoras e
uniformizadoras até entdo predominantes, e que tinham a industrializacdo como

modelo a ser adotado por todos os paises.

Em um estado de crise generalizada, observaram-se algumas ilhas de
prosperidade. Estudando-as mais de perto, se verificou que o processo de

desenvolvimento ocorria em regides em que o sistema de colaboracdo entre os
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diversos atores era mais forte e onde existiam instituicbes que estimulavam a
aprendizagem e a inovagao. Estas redes produtivas eram formadas por instituigdes
de formagcdo e de pesquisa, empresas, associagdes empresariais, sindicatos e
governos locais, que utilizavam os recursos disponiveis localmente de forma a ter

melhores condigdes de competir globalmente.

A relevancia das instituicbes de ensino e de pesquisa no processo de
desenvolvimento local foi reconhecida como fator primordial, baseada na suposicao
de que a sua presencga reduzia os custos de transacdo e producdo, além de
aumentar a confianga entre os diversos atores econdémicos e estimular a capacidade
empreendedora, fortalecer as redes de colaboracdo e estimular a interacdo e

aprendizagem comum.

A partir destes estudos, organismos multilaterais passaram a estimular os
paises periféricos ao desenvolvimento de novas formas de capital: o capital humano
e o capital social. O primeiro é adquirido por meio da formacédo para o trabalho
através dos sistemas educacionais e visa o aumento da produtividade dos
individuos. O segundo é baseado nas relagdes humanas de confianga, lealdade e de
colaboracdo entre os atores e tem sido apontado como o principal fator que leva
certas sociedades locais a conduzirem seus proprios destinos e tomarem iniciativas
de assegurar o seu desenvolvimento mobilizando elementos econdmicos disponiveis

localmente.

O conceito de capital social pée as claras as causas da formacédo dos
Arranjos Produtivos Locais (APLs), um modelo de desenvolvimento em que as
comunidades locais, por meio de estratégias de mobilizacdo, organizacdo e
colaboracdo entre diversos atores, incorporam conhecimentos e transformam

possibilidades externas em oportunidades internas.

A teoria do capital humano foi divulgada pelas principais agéncias
multilaterais como uma das principais alternativas a ser adotada pelos paises nao
desenvolvidos em sua busca pelo desenvolvimento. No Brasil, influenciou as
reformas educacionais de 1971 (Lei n°® 5.692/71), que criou a profissionalizagao
compulséria e de 1997 (Decreto n°2. 208/97), que terminou com 0s cursos técnicos

integrados ao ensino meédio.
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Ja a teoria do capital social, anteriormente abordada por autores como
Pierre Bordieu e James Coleman, s6 adquiriu reputagao junto as ciéncias sociais e
econdmicas a partir da década de 1990, com da publicacdo do estudo realizado por
Robert David Putnam sobre o desempenho institucional de algumas regides da ltalia
na década de 1970. A teoria do capital social passa a ser divulgada por
organizagbes como o Fundo Monetario Internacional, o Banco Mundial, o Banco
Interamericano de Desenvolvimento, pela Organizacdo das Nag¢des Unidas, dentre
outras, que incluiram o conceito de -capital social em suas receitas de

desenvolvimento e de erradicagcao da pobreza aos paises periféricos.

Voltando a Escola Técnica Federal de Pelotas. Até o final da década de
1990, poucas coisas haviam mudado na ETFPel até que, no final de 1999, ela é
transformada em Centro Federal de Educagado Tecnolégica. Em nivel de politica
publica, a transformagéo das escolas técnicas federais em CEFETSs ja foi reflexo das
mudangas ocorridas no mundo do trabalho e da produgao, pois entre os objetivos
dos centros federais estava sua articulagdo, ndao s6 com a industria, mas sim, com o
mundo do trabalho, com os diversos segmentos sociais, com énfase na producao,

desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos.

Entretanto, verificou-se que a transformacdo em CEFET foi também
desejada pela comunidade escolar, devido a inseguranga da instituicdo permanecer
na esfera federal. Inseguranca esta promovida por boatos de privatizacdo e de
estadualizagcao. De fato, no processo de transformacao da ETFPel para CEFET-RS,
ocorreu um processo de desterritorializagdo coletivo, agenciado por grupos de
interesse. Neste processo de fuga, a ETFPel é abandonada em busca de uma nova
instituicdo, um novo territério, o CEFET-RS, entretanto, preservando a cultura, os
simbolos, as normas, a identidade, a forma de organizagcédo do trabalho, ou seja, a

institucionalidade da antiga Escola.

Apesar disto, também em busca de uma maior seguranga e autonomia, logo
apos a transformacao em CEFET, parte da comunidade comegou a se movimentar
no sentido de transformar o CEFET-RS em universidade tecnologia, assim como

havia acontecido com o CEFET-PR que se transformou na UFTPR.

Um dos vetores para o processo de transformacao institucional da ETFPel

para CEFET foi o incremento na qualificagdo docente. Nota-se que, durante boa
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parte da sua vida institucional, a ETFPel tinha o seu corpo docente formado,
principalmente, por técnicos industriais oriundos dos egressos da propria escola e,
somente a partir dos anos 1990, é que o plano de carreira comecou a valorizar a
qualificacdo em termos de titulacdo. Constatou-se que 49% do quadro docente do
Campus ingressaram apos a sua transformacdao em CEFET e, que a partir dai,
houve um aumento substancial no numero de mestres e doutores na instituicao.
Deduz-se um aumento da influéncia da cultura universitaria sobre a comunidade
escolar do CEFET-RS, sugerindo que o movimento interno de transformar o CEFET-
RS em universidade tecnoldgica, tinha a universidade como modelo, mais

precisamente, a Universidade Tecnoldgica Federal do Parana.

Este movimento, apoiado pela gestdo do Campus, teve nos grupos informais
seus principais articuladores. Grupos de professores com interesses comuns se
articularam em um processo de trabalho colaborativo, no sentido de criagao de
novos cursos de nivel superior e de pds-graduagdo, mesmo a um custo de

autointensificacao de seu trabalho.

No entanto, a movimentagao no sentido de transformacéo do CEFET-RS em
universidade tecnoldgica, foi bloqueada pelo ministério da educagao com a criagao
dos institutos federais de educagao, ciéncia e tecnologia no governo Lula. Governo
este que, desde o seu inicio, buscou articular as politicas de formacgao profissional
com as politicas de desenvolvimento econdémico. Desta forma, a criacdo dos
institutos federais foi uma forma de conter o movimento das comunidades internas
dos CEFETSs, no sentido de seguir o modelo universitario tradicional, e direcionar a
institucionalidade destes institutos no sentido de uma aproximagdo com o setor
produtivo. Neste processo, o agenciamento de desejos, a partir da adesado dos
diretores gerais reunidos no CONCEFET a ideia dos institutos, foi fundamental para

0 sucesso da politica.

Pela analise dos textos das legislagbes que criam os CEFETs e os Institutos
Federais, verifica-se que os objetivos de ambos s&o aproximadamente os mesmos.
No entanto, os institutos sdo apresentados como algo inédito, diferente de tudo que
ja existiu muito mais proximo e aberto as questdes do social e voltado para o
desenvolvimento dos arranjos locais sejam eles culturais ou econdémicos. Neste

sentido, verifica-se na constituicao dos institutos, forte influéncia do paradigma da
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colaboragéao, tornando-os ndo apenas agentes formadores de mao de obra, mas sim
parte integrante de um territério produtivo, no qual ele proprio € produtor de

conhecimento, de invengao e inovagao.

A necessaria abertura em relagdo as demandas locais, é a principal
caracteristica que diferencia a institucionalidade dos CEFETs com a dos institutos
federais. Para garantir a aplicacdo desta nova institucionalidade, o governo federal
se utiliza de tecnologias de cunho gerencialista como o Termo de Acordo de Metas e
Compromissos que, com base na gestdo por objetivos, estipula as metas a serem
alcancadas pela instituicdo em termos de ensino, pesquisa e extensdo, bem como
de programas governamentais como o PRONATEC, que buscam um aumento de
produtividade por meio de pagamentos extraordinarios, e entendem o trabalhador
docente como homo economicus, um ser passivo e previsivel e cujo comportamento
pode ser administrado apenas por incentivos financeiros. Uma forma de

empresariamento, no qual o docente € visto como uma empresa individual.

Nesta nova institucionalidade, o trabalho docente ndo € somente dedicado
ao ensino, mas também a pesquisa, a extensao, a producdo do conhecimento e da
inovagao, em colaboragdo com os arranjos produtivos do territério de atuagédo do
Campus. No entanto, a analise organizacional do Campus Pelotas do IFSul
constatou que, este, mantém a mesma organizagcdo burocratica do trabalho do
tempo que ainda era CEFET, podendo-se dizer da ETFPel. Sendo que a principal
caracteristica desta organizagao burocratica é a delimitagdo dos espagos que, de
forma disciplinar, localiza o trabalho docente em coordenadorias de cursos e areas
de conhecimento. As coordenadorias, com a sua cultura balcanizada e fechada ao
ambiente externo, apresentam-se como as principais trincheiras de resisténcia a
mudanga institucional, pois ao deter o poder de distribuir o tempo de trabalho dos
professores nela lotados, tem como prioridade o ensino, sobrando pouco espacgo

para atividades de pesquisa e extenséo.

No Campus Pelotas do IFSul, o novo, a invencdo, o atendimento as
contingéncias, as demandas externas, é fruto de mosaicos fluidos e de linhas de
fuga que cortam o dispositivo disciplinar. Oficialmente, o docente trabalha somente
na coordenadoria de origem, mas em realidade faz muitas outras coisas que nao sao

registradas pela gestdo do Campus, pelo menos ndo de forma unificada. Desta
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forma, as demandas de atividades de pesquisa e extensdo no Campus ainda sao
incipientes e partem de iniciativas individuais ou de pequenos grupos, nao raro, a
custa da autointensificagdo do seu trabalho. Assim, a tentativa de produzir uma
regulamentacdo do trabalho docente no IFSul, mais do que autorregulagdo ou
autogestao do trabalho, € resultado das relacdes de poder dentro da instituicdo e da
busca da visibilidade do trabalho docente em pesquisa e extensdo, dentro da
instituicdo, e por uma divisdo mais equanime do esforgco de trabalho nestas

atividades.

Quanto a questao cultural, a transformacéo da Unidade Sede do CEFET-RS,
em Campus IFSul, ainda nao foi assimilada por parte da comunidade escolar, na
qual muitos reclamam da falta de identidade institucional. Sem duvida, o governo
federal promoveu um processo de desterritorializagdo, tentando apagar os vestigios
da antiga instituicéo e reterritorializando em outro, que € no final € o mesmo. Neste
processo de desterritorializagcdo e reterritoralizagdo, os antigos simbolos da
ETFPel/CEFET-RS, suas bandeiras, seus logotipos, seu hino, sua cor azul, menos a
torre do relégio, foram trocados por um unico, um “F” verde encimado por um ponto
vermelho, que deve ser utilizado por todos os institutos. O verde tinge a fachada do
prédio, os moveis, as paredes internas e até a torre do reldégio, que a noite, é
iluminada com refletores de luz verde. Os antigos simbolos da ETFPel e do CEFET-
RS ainda estdo na parede do hall de entrada, mas a maioria das lembrancgas foi para
um pequeno museu na entrada do auditorio, denominado de Memorial e para um
grupo no Facebook, atualmente com mais de mil integrantes (setembro de 2013),
com o sugestivo nome ETP-ETFP-ETFPEL-CEFET-IFSUL. Ndo importa a sigla.
Para sempre em nossos coragées. (www.facebook.com/groups/114643508689889/).

Um novo territorio de resisténcia?
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cinco anos sob a responsabilidade dos pesquisadores e apds este periodo, serao
destruidos.

Prof. Msc. Paulo Eduardo Grischke Prof. Dr. Alvaro Moreira Hypolito

Entrevistador:




APENDICE 2 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

(DADOS DE IDENTIFICAGAO E ENDERECOS DE CONTATO REMOVIDOS)

TITULO DO PROJETO DE PESQUISA: O PARADIGMA DA COLABORACAO NAS
POLITICAS PUBLICAS PARA A EDUCACAO PROFISSIONAL E SUAS
IMPLICACOES SOBRE O TRABALHO DOCENTE

Projeto de Tese de Doutorado

Programa de P6s-Graduacdo em Educagao da Universidade Federal de Pelotas
Pesquisador: Prof. Msc. Paulo Eduardo Grischke

Orientador: Prof. Dr. Alvaro Moreira Hypolito

Contato: grischke@gmail.com

Este projeto de tese tem como objetivo analisar o processo de mudanca
institucional que ocorre no Campus Pelotas do IFSul, como parte da transformagéao
do CEFET-Pelotas em Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-
grandense. O estudo de caso pretende analisar o contexto das politicas mundiais e
locais de desenvolvimento que tem como foco o fomento de arranjos produtivos
locais e seu impacto nas motivagdes a mudanca institucional e como estas
mudancgas afetam o trabalho docente e como os docentes, por sua vez, aceitam,
resistem e/ou introduzem alteragdes no préprio processo de mudanca.

A metodologia de andlise organizacional tera como foco a organizagdo do
processo de trabalho, a distribuicdo do poder, a politica, a cultura e a identidade
organizacional, prevendo a realizacédo de entrevistas com gestores e docentes do
referido campus.

A metodologia para realizagado de entrevistas recomenda gravagao e a
transcricdo das mesmas, para que nao se percam detalhes importantes das falas
dos sujeitos da pesquisa. No processo de transcri¢do o sujeito sera desidentificado,
a fim de preservar seu anonimato. O material coletado através das entrevistas sera
utilizado exclusivamente com carater cientifico, sendo acessado apenas pelo
pesquisador do projeto e seu orientador, sendo estes responsaveis por qualquer
extravio ou vazamento das informagdes confidenciais. O entrevistado é livre para
desistir de participar da pesquisa a qualquer momento, sem que isto lhe cause
quaisquer prejuizos morais, fisicos ou financeiros.

Apos ter sido devidamente informado (a) de todos os aspectos desta pesquisa,
seus propositos, procedimentos, garantias de confidencialidade e ter esclarecido
todas minhas duvidas, eu, , concordo
voluntariamente em participar deste estudo e autorizo a realizagdo de entrevista
sobre a tematica proposta.

Assinatura e Cl do entrevistado (a)
Nés, abaixo assinados, declaramos que obtivemos de forma apropriada e
voluntaria o Consentimento Livre e Esclarecido deste sujeito de pesquisa para a
participacao no estudo.

Prof.Msc. Paulo Eduardo Grischke Prof. Dr. Alvaro Moreira Hypolito

Entrevistador:




ANEXO 1 - PROPOSTA DE REGULAMENTO DA ATIVIDADE DOCENTE NO
IFSUL

Capitulo |
DA FINALIDADE

Art. 1° O presente regulamento tem por finalidade estabelecer as diretrizes para
a concessao, fixagdo e alteragdo dos regimes de trabalho, os limites minimos e
maximos de carga horaria de aulas, a natureza e diversidade de encargos e o
processo de acompanhamento e avaliacdo das atividades dos docentes,
considerando-se as Leis n° 11.784/2008, n° 8.112/1990, n° 8.745/93, n°
11.738/2008, n° 9394/96, o Decreto n° 94.664/87 e a Portaria/MEC n° 475/1987.

Capitulo Il
Dos PRINCIPIOS

Art. 2° O regulamento da atividade docente serd regido pelos seguintes
principios e diretrizes:

| - as normas que regem o servigo publico federal,

Il -a gestdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao vinculada aos
objetivos, metas e agdes do Plano de Desenvolvimento Institucional,

[Il - a fungao social e objetivos do Projeto Pedagdgico Institucional do IFSul;

IV - o carater coletivo e de dominio publico do trabalho docente;

V - 0 cidadao usuario como titular de direitos e como sujeito na avaliagao de
Servicgos;

VI -a dindmica dos processos de pesquisa, de ensino, de extensao e
correlatas implicacgoes;

VII - a reflexdo critica dos docentes acerca de seu desempenho profissional em
relacao aos objetivos institucionais;

VIl - o trabalho docente como instrumento para a constru¢éo de uma carreira;

IX - o fortalecimento das instituicbes publicas democraticas.

Capitulo 11
Dos OBJETIVOS

Art. 3° O presente regulamento organiza e orienta o planejamento, execugao,
acompanhamento e avaliagcdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao dos
docentes do IFSul, e tem os seguintes objetivos:



| - estimular e valorizar o trabalho nas atividades de Ensino, Pesquisa e
Extenséo;

Il - estabelecer parametros de indicadores académicos institucionais, que
conduzam a exceléncia nas avaliacbes de desempenho de docentes, de cursos e de
programas do IFSul;

Il - estabelecer referenciais que possibilitem analisar a forca de trabalho dos
campi do IFSul, respeitadas as suas particularidades;

IV - balizar a concepgao, execugado e avaliagcdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI — do IFSul;

V - estabelecer diretrizes para a concesséo, fixacdo e alteragdo dos regimes
de trabalho; e

VI - valorizar o perfil da Instituicdo e o cumprimento da Lei 11.892/2008 e do
Estatuto do IFSul.

Capitulo IV
Dos REGIMES DE TRABALHO

Art. 4° Os docentes estédo submetidos a um dos seguintes regimes de trabalho:
| - tempo parcial de 20 horas semanais;

Il - tempo integral de 40 horas semanais; ou

[Il - Dedicacao Exclusiva, 40 horas semanais.

Art. 5° No IFSul, o servidor docente ingressa na carreira no regime de trabalho
de Dedicacgao Exclusiva, conforme estabelecido em edital de concurso.

Paragrafo unico. Em casos autorizados pelo Conselho Superior do IFSul,

podera haver ingresso no tempo parcial de 20 horas semanais ou de tempo integral
de 40 horas semanais, conforme estabelecido em edital de concurso.

Art. 6° Os docentes substitutos e temporarios tém seu regime de trabalho
conforme contrato de 20h ou 40h.

Capitulo V
DAS ATIVIDADES

Art. 7° Compreendem as Atividades Docentes:

| - Atividades de Ensino;

Il - Atividades de Pesquisa e Inovacao;

Il - Atividades de Extensao;

IV - Atividades de Gestao e Assessoramento a Administracao; e
V - Atividades de Capacitacao.

Paragrafo Unico. As Atividades Docentes devem ser previstas no Plano de
Trabalho do docente.

Art. 8° S3o consideradas Atividades de Ensino em todos os niveis e
modalidades:

| - Aulas;
Il - Preparagéo e registro de aulas/notas e elaboragéo de material didatico;



[l - Orientagéo e Supervisdo de Estagio Obrigatorio;

IV - Orientacdo e coorientagdo de Trabalho de Conclusdo de Curso (cursos
técnicos de nivel médio e de graduacgao);

V - Atendimento ao discente;

VI - Tutoria;

VII - Orientagdo de monitoria;

VIII - Orientagdo e Supervisdo de Atividades Complementares; e

IX - Reunides pedagogicas.

Paragrafo unico. A orientagdo e coorientagdo poderdo ser exercidas para
estudantes de cursos de outra instituicdo. Para fins de cOmputo, devera ser em
instituicdo publica de ensino e aprovada pela diregao geral do Campus.

Art. 9° No exercicio de suas atividades relacionadas ao ensino, os docentes do
IFSul incumbir-se-ao de:

| - participar da elaboragéo da proposta pedagogica;

Il - elaborar e cumprir plano de trabalho, segundo a proposta pedagdgica;

[l - zelar pela aprendizagem dos alunos;

IV - manter atualizado o lancamento de atividades, notas e faltas no sistema
académico do IFSul;

V - ministrar aulas, cumprindo sua carga horaria e os dias letivos estabelecidos,
além de participar dos periodos dedicados ao planejamento, a avaliagdo e ao
desenvolvimento profissional e de participar de eventos oficiais;

VI - estabelecer, em conjunto com a gestado, estratégias de recuperagao para
os estudantes de menor rendimento escolar;

VII - colaborar com as atividades de articulacdo da escola com as familias e a
comunidade;

VIII - participar das reuniées administrativo-pedagdgicas; e

IX - providenciar substituicdo/compensacgéo para suas atividades, em conjunto
com a chefia imediata, para realizar outra atividade de interesse da instituicao.

Art. 10. Serdo consideradas Atividades de Pesquisa e Inovacdo as acgoes
docentes que envolvem a produgédo do conhecimento atendendo as demandas dos
arranjos produtivo, social e cultural do territorio em que cada campus esta inserido e
de interesse institucional.

§1 As Atividades de Pesquisa e Inovacao deste artigo poderao ser exercidas,
com ou sem fomento, individualmente ou em grupos de pesquisa certificados pela
instituicao.

§2 As Atividades de Pesquisa e Inovagao incluem agdes de orientacdo de
alunos bolsistas de iniciacdo cientifica e tecnoldgica, orientagées ou coorientagdes
de Monografias, Dissertacoes e Teses, participacdo em comités cientificos e de ética
em pesquisa, atividades que resultem ou envolvam inovagao incremental ou total em
processo ou produto e agoes relativas a transferéncia de tecnologia.

§3 Os Projetos de Pesquisa e Inovacdo devem ser formalizados pela
aprovacao de instituicio de fomento a pesquisa e/ou pelo registro junto a
PROPESP, de acordo com a regulamentacgao das atividades de pesquisa.

84 A orientacao e coorientacdo de que trata o paragrafo segundo poderao ser
exercidas para estudantes de cursos de outra instituicdo. Para fins de cédmputo,
devera ser aprovada pela diregao geral do Campus, considerando o parecer emitido
pela Camara de Pesquisa, Inovacao e Pds-graduagao do IFSul.

Art. 11. Serdo consideradas atividades de extensdao as agdes docentes
realizadas por iniciativa individual ou coletiva que envolverem produtos e processos



tecnoldgicos, servigos tecnoldgicos, eventos, projetos sociais, fomento a estagio e
emprego, cursos de formagéao profissional, projetos culturais, artisticos e esportivos,
visitas técnicas e gerenciais, empreendedorismo e apoio/assessoramento a grupos
de economia solidaria, devidamente aprovadas pela diregdo geral do Campus e
registradas junto 48 PROEX.

§1 As Atividades de Extensdo, ndo remuneradas, implementadas como cursos
de formacao inicial e continuada de trabalhadores poderao ser computadas como
Aulas, desde que ndo tenham sido computadas como horas nas Atividades de
Extensdo, para fins de cumprimento de carga horaria do servidor, quando
condizentes com os quantitativos referenciais de horas semanais dos cursos
regulares e autorizadas pela diregdo geral do campus.

§2 Sao considerados Cursos de Formacéo Inicial e Continuada aqueles com
carga horaria igual ou superior a 160 horas para Formacgao Inicial ou com qualquer
carga horéaria para a Formagado Continuada e que possuirem projeto pedagdgico
devidamente aprovado pelos 6rgdos competentes, seguirem os tramites regulares
para autorizacdo da oferta e efetuarem os processos de gestdo académica da
matricula a certificagao pelo IFSul.

Art. 12. As Atividades de Gestao e Assessoramento a Administragdo sao acoes
que envolvem os docentes e que contribuem para o desenvolvimento do IFSul. Elas
compreendem:

| - participagdo em comissdes, colegiados, camaras, conselhos, nucleos e
comités temporarios ou permanentes;

Il - exercicio de cargos de diregao e de fungdes gratificadas;

[l - responsabilidade por coordenadorias, setores, nucleos, laboratorios, areas
ou equivalentes; e

IV - coordenacgéo ou execugao de convénios, programas ou sistemas.

§1 Exceto o inciso Il, as outras atividades descritas nos demais incisos deverao
ser ndo remuneradas.

§2 Para serem vadlidas, as Atividades de Gestdo ou Assessoramento a
Administracdo deverao ser designadas pelo diretor geral de Campus ou pelo Reitor.

Art. 13. As Atividades de Capacitacao consistem em processos formativos, por
meio dos quais os docentes adquirem ou atualizam conhecimentos que contribuam
para a sua atuagao no IFSul.

Paragrafo Unico: Os projetos de capacitacdo devem tramitar nas instancias
regulamentadas pela institui¢ao.

Art. 14. O docente devera entregar, a sua chefia imediata, a sua proposta de
Plano de trabalho com 30 dias de antecedéncia do final do periodo letivo, conforme
anexo |, consistindo da relagdo das atividades a serem exercidas no periodo letivo
seguinte.

§ 1°. Todas as atividades desenvolvidas que gerem remuneragio
complementar aos docentes ndo serdao consideradas no Plano de Trabalho do
docente.

§ 2°. Nao sera considerada remuneragdo complementar aquela advinda de
cargos de direcao, de fungdes gratificadas, fungdo de coordenacao de curso e de
bolsas de fomento ao ensino, pesquisa e extensao.

§ 3°. As atividades em sala de aula que fazem jus a bolsas deverdo ser
contabilizadas como Atividades de Ensino, desde que n&o sejam computadas como
Aulas (Art. 8, Inciso I).

§ 4°. A gestao devera homologar o plano de trabalho no prazo maximo 15 dias.



Capitulo VI
Dos LIMITES REFERENCIAIS

Art. 15. A carga horaria semanal do docente sera constituida pelo tempo
destinado as Atividades de Ensino, Pesquisa e Inovagao, Extensao, Gestdo e
Assessoramento a Administragao e Capacitacao.

Paragrafo Unico — O tempo destinado as Atividades de Ensino, Pesquisa e
Inovacéo, Extensao, Gestdo e Assessoramento a Administracao e Capacitagao sera
mensurado em hora (sessenta minutos).

Art. 16. A carga horaria de Aulas dos docentes:

| - com regime de tempo parcial de 20 (vinte) horas sera de no minimo 8h e de
no maximo 10h; e

Il - com regime de tempo integral de 40 (quarenta) horas ou de Dedicagao
Exclusiva sera de no minimo 8h e de no maximo 16h.

§1°. O docente devera registrar no minimo 4 (quatro) horas em seu Plano de
Trabalho referentes as Atividades previstas no Inciso Il do Art. 8° sendo-lhe
facultado registrar no maximo o numero de Aulas que ministra multiplicado pelo
Fator da Tabela 1.

Tabela 1 — Fator

Componentes curriculares
: Fator
diferentes

1 0,500

2 0,625

3 0,750

4 0,875

5 ou mais 1,000

§2°. O docente que tiver 5 (cinco) ou mais componentes curriculares diferentes
tera o valor maximo de Aulas alterado para 14h.

§3°. A redugdo do valor maximo de Aulas, decorrentes de atividade de
Pesquisa, Extensédo e Gestao e Assessoramento a Administragao, sera proporcional
a razéao entre o limite maximo definido nas Tabelas do Anexo | e o numero de horas
de trabalho.

Art. 17. Os docentes deverao entregar, até 20 dias apds o inicio do semestre
letivo, o Relatério Individual de Trabalho referente ao semestre letivo anterior (Anexo

).

Art. 18. Nao havendo necessidade excepcional da administragdo, o docente em
Regime de 40h ou DE podera cumprir 16 horas de suas atividades em local de sua
livre escolha e 0 de Regime de 20h podera cumprir 08 horas de suas atividades em
local de sua livre escolha.



Art. 19. Os ocupantes de Cargos de Direcdo (CDs) estdo dispensados da
obrigatoriedade do cumprimento da carga horaria minima de Aula.

Capitulo VII
DAS DISPOSICOES GERAIS E
TRANSITORIAS

Art. 20. A aplicagao destas diretrizes, no ambito de cada campus, estara sob a
responsabilidade da direcéo geral.

Paragrafo Unico — O relatério das atividades desenvolvidas pelos docentes
devera subsidiar as ag¢des das chefias imediatas e estardo a disposicdo das
instancias superiores.

Art. 21. Os casos omissos neste Regulamento serdo resolvidos pelo Conselho
Superior.

Art. 22. Este regulamento entra em vigor a partir de sua aprovagao no
Conselho Superior e tera até 2 (dois) anos letivos para ser implementado na sua
plenitude.

Paragrafo Unico. A diregdo geral de cada Campus devera apresentar o
cronograma de implementagao deste regulamento em até 6 (seis) meses a partir da
data de sua aprovacao.

Art. 23. Este regulamento sera avaliado pela comunidade académica a cada 3
(trés) anos.



